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Аннотация. В статье рассмотрено текущее состояние нефтеперерабатывающей 

отрасли России. Наблюдается стабильный рост с 2014 по 2019 г. основных показателей, 

характеризующих нефтеперерабатывающую индустрию (показатели добычи нефти, 

глубина переработки, выход светлых нефтепродуктов и др.). Несмотря на повышение 

уровня данных показателей, существуют определенные проблемы, на которые необходи-

мо обратить внимание на данном этапе с целью предотвращения возможных потерь в 

будущем. В статье выделены перспективы и направления развития нефтеперерабаты-

вающей индустрии. 

Ключевые слова: промышленное предприятие, модернизация, стратегия модерниза-

ции, производительность, производственный процесс. 

 

Нефтепереработка в России на сегодняшний день – одна из ключевых отраслей про-

мышленности. Показатели развития нефтепереработки России приведены в таблице 1. 

 

Таблица 1. Показатели развития нефтепереработки России 
Показатель 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Добыча нефти, млн т 526,8 534,3 547,6 546,8 555,9 560,2 

Объем переработки нефти в России, млн. т 288,9 282,9 280,6 279,9 281,1 283,1 

Глубина переработки нефти в России, % 72,4 74,4 79,2 81,3 83,4 84,3 

Выход светлых нефтепродуктов, % 56,7 57,4 59,6 62,1 64 64,8 

Индекс Нельсона 4,6 5,08 5,26 5,5 6 6,56 

 

По итогам 2019 г. объем добычи нефти 

и нефтяного сырья (газового конденсата) 

достиг уровня 560,2 млн. тонн в России. 

При это среднесуточная добыча составила 

11,25 млн. баррелей. 

По итогам 2019 года уровень первичной 

переработки нефтяного сырья на нефтепе-

рерабатывающих заводах Российской Фе-

дерации незначительно увеличился по 

сравнению с показателями 2018 г. (на 

0,7%) и составил 283,1 млн. тонн. 

Отмечается заметный рост глубины пе-

реработки нефти: в 2019 году этот показа-

тель составил 84,3%, в 2018 году – 83,4%, 

в 2017 году – 81,3%, а в 2010 – 70,9%. Не-

смотря на рост показателя, следует отме-

тить для сравнения, в США глубина неф-

тепереработки достигает отметки 90-95%, 

на самых современных американских НПЗ 

– до 98%, в странах – членах ОПЕК – 85%, 

в Европе 85-90%. 

За анализируемый период в России 

произошло увеличение выхода светлых 

нефтепродуктов с уровня с 56,7% до 

64,8%, что связано с модернизацией пред-

приятий нефтеперерабатывающей индуст-

рии. За семь лет отремонтировано и введе-

но в эксплуатацию 78 установок вторич-

ной переработки. 

За последние годы в России активно 

развивается нефтеперерабатывающая от-

расль. Предприятия стали выпускать топ-

ливо по стандартам «Евро-5», которое от-

вечает всем экологическим и техническим 

требованиями. Но несмотря на развитие 

отрасли существуют сложности, препятст-

вующие темпам модернизации. Санкции, 

волантильность рубля, пандемия, связан-
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ная с короновирусом во всем мире, ослож-

няют ситуацию в нефтепереработке [1]. 

Отсутствие инвестиционной привлека-

тельности отрасли обострило проблему 

устаревших мощностей предприятий НПЗ. 

Используемые на сегодняшний день 

технологические схемы устарели, необхо-

димы современные технологии и оборудо-

вание. Более совершенные с технической 

точки зрения и экологически безопасные 

процессы безотходной переработки угле-

водородного сырья позволят значительно 

повысить глубину нефтепереработки, а 

значит и количество получаемых с едини-

цы сырья нефтепродуктов [2]. 

Среди проблем анализируемой отрасли 

можно выделить возникновение множест-

ва малотоннажных нефтеперерабатываю-

щих организаций, применяющих упро-

щенную схему переработки. Эти компании 

отвлекают ресурсы сырья, и поставляют на 

рынок низкокачественную продукцию [3]. 

При этом важно отметить, что заводы в 

основном осуществляют деятельность в 

структуре вертикально-интегрированных 

организаций, выпускают качественную 

продукцию, что свидетельствует о боль-

шей степени консолидации до 90% в рос-

сийской нефтеперерабатывающей отрасли 

существует большая степень консолида-

ции до 90%. 

Учитывая текущую нестабильную си-

туацию в Российской Федерации, а также 

во всем мире, деятельность нефтеперера-

батывающей индустрии и дальнейшее ее 

развитие требует разрешения следующих 

вопросов:  обеспечение восстановления 

ресурсной базы нефтеперерабатывающей 

промышленности; организация качествен-

ной переработки полезных ископаемых; 

снижение расходов/ потерь на всех стади-

ях производственного цикла [4]. 

Перспективы развития отрасли нефте-

переработки в нашей стране зависят от ра-

циональной организации производства и 

должны строиться с учетом мировых цен, 

учитывать объем налоговой нагрузки на 

предприятия анализируемой индустрии, 

объема внутреннего использования данной 

продукции, а также необходимо использо-

вать новейшие технологические решения в 

вопросах разработки новых месторожде-

ний и логистических решений [5]. Уровень 

развития мировой экономики и активность 

введения других источников энергии оп-

ределяет мировую стоимость продуктов 

нефтепереработки. 

Направления развития и продвижения 

отрасли в краткосрочной перспективе 

включают решение таких задачи, как сни-

жение неопределенности, повышение эф-

фективности деятельности в нефтеперера-

батывающей индустрии. Также важно 

привлечение инвестиций в нефтеперераба-

тывающую отрасль с целью получения но-

вых возможностей для роста и экономиче-

ского развития. Для решения указанных 

задач необходим комплексный подход. 
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Abstract. The article considers the current state of the Russian oil refining industry. There is 

a stable growth from 2014 to 2019. the main indicators that characterize the oil refining industry 

(oil production indicators, refining depth, output of light oil products, etc.). Despite the increase 

in the level of these indicators, there are certain problems that need to be addressed at this stage 

in order to prevent possible losses in the future. The article highlights the prospects and direc-

tions of development of the oil refining industry. 
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Аннотация. В статье показана актуальность доступности общественного транс-

порта для маломобильных групп населения, современное состояние системы городской 

мобильности Санкт-Петербурга, проблемы организации доступной транспортной среды 

для маломобильных групп населения города Санкт-Петербург, а также вопрос качества 

транспортного обслуживания маломобильных групп населения. В статье показаны ре-

зультаты консалтинговой компании «Arthur D. Little» по индексу городской мобильности, 

место Санкт-Петербурга в данном рейтинге. 

Ключевые слова: маломобильные группы населения, городская мобильность, доступ-

ность транспортной системы, индекс городской мобильности, доступная среда. 

 

Качество транспортного обслуживания 

пассажиров складывается из нескольких 

показателей: стоимость, скорость, безо-

пасность, комфортность, надежность, чис-

тота, культура обслуживания, информаци-

онное обеспечение. В последнее время все 

большее значение уделяется доступности 

общественного транспорта для маломо-

бильных групп населения. Маломобильная 

группа населения (МГН) – это «лица, ис-

пытывающие затруднения при самостоя-

тельном передвижении, получении услуг, 

информации или ориентировании в про-

странстве, в том числе использующие дет-

ские коляски, люди пожилого возраста и 

инвалиды». 

В настоящее время 64% всех совершае-

мых поездок приходится на городские 

районы, и ожидается, что к 2050 году про-

тяжённость всех поездок утроится. Обес-

печение городской мобильности для удов-

летворения такого растущего спроса явля-

ется важным условием для дальнейшей 

успешной жизнедеятельности городской 

среды. Система общественного транспорта 

ежедневно обеспечивает взаимодействие 

миллионов людей, являясь «кровеносной 

системой» города. Все виды городского 

общественного транспорта должны фор-

мировать взаимосвязанную транспортную 

сеть, которая в свою очередь соединяет 

транспортные узлы, а также создавать 

единую транспортную систему с её непре-

рывной цепью доступных средств обслу-

живания, основной целью которой являет-

ся эффективная перевозка пассажиров. 

Современное состояние системы общест-

венного транспорта Санкт-Петербурга от-

стаёт от Европейской системы городской 

мобильности, которая являются наиболее 

зрелой на сегодняшний день и лидирует в 

показателях мобильности. 
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Рис. Индекс городской мобильности «Arthur D. Little» 

 

Индекс показывает, что большинство 

городов, в том числе Санкт-Петербург, по-

прежнему недостаточно оснащены для 

решения проблем мобильности, указывая 

на то, что существует значительный по-

тенциал для развития транспортной систе-

мы пассажирских перевозок. Сингапур 

возглавил рейтинг «Arthur D. Little» (ин-

декс мобильности – 59,3, выше среднего 

уровня). Уровень индекса мобильности 

города Санкт-Петербург составляет 38,9 

(средний уровень), который значительно 

уступает показателям таких городов, как 

Москва (44,7), Прага (47,6), Лондон (53,9), 

Стокгольм (57,1). На сегодняшний день 

Санкт-Петербург занимает 69 место в Топ-

100 городов по всему миру. 

Одним из ключевых моментов роста 

показателя индекса мобильности является 

обеспечение доступности системы город-

ского общественного транспорта. Каким 

образом следует организовать транспорт-

ную систему перевозок пассажиров, чтобы 

все участники процесса перевозки, в том 

числе МГН, не сталкивались с ограниче-

ниями в процессе перевозки?  

На сегодняшний день для нас эта про-

блема актуальна и требует определённых 

решений для создания экономически ста-

бильной и развивающейся экономики го-

рода и страны. Сегодня в Санкт-

Петербурге проживает 568092 людей с ин-

валидностью, что составляет 11% от обще-

го числа жителей. Это тот потенциал, ко-

торый в силу определённых ограничений, 

не может свободно воспользоваться 

транспортной услугой, при этом государ-

ство и перевозчики несут определённые 

финансовые потери. Доступный транспорт 

– один из основных аспектов создания 

инклюзивной городской среды. 

Доступность подразумевает принцип 

универсальности, ведь среда, созданная 

для МГН, даёт преимущества всем пользо-

вателям услуг общественного транспорта. 

Отсутствие развитой сети магистрального 

общественного транспорта города напря-

мую влияет на доступность транспортной 

среды. Зачастую, чтобы добраться из од-

ного пункта назначения в другой, необхо-

димо сменить несколько видов транспорта, 

при этом затратив значительные времен-

ные, материальные и физические ресурсы. 

Сложившаяся ситуация не является пред-

посылкой для создания безбарьерной го-

родской среды для МГН. Фактически, со-

кратилась трамвайная сеть, в пешеходной 

доступности от станций метро живёт око-

ло 15% населения, связующим звеном яв-

ляется внутригородской пассажирский на-

земный транспорт (автобусы, трамваи, 

маршрутное такси). Развитие логистиче-

ской инфраструктуры систем транспорт-

ного обслуживания МГН носит затрудни-

тельный характер, что приводит к созда-

нию барьеров для свободного перемеще-

ния данных категорий людей. На сего-

дняшний день мы применяем практику 

решения локальных проблем, что не явля-

ется эффективным. Динамичное развитие 

59,3 57,1 56,7 54,6 54,2 53,9 53,9 53,7 53,2 52,8 
50 

46,9 45,9 45,4 44,7 

38,9 38,6 38,6 38,2 37,6 36,5 35,6 

27,9 27,9 

0 

10 

20 

30 

40 

50 

60 

70 

И
н
д
ек
с 
го
р
о
д
ск
о
й
 м
о
б
и
л
ь
н
о
ст
и

 
Санкт-Петербург в рейтинге городских систем мобильности 



11 
-Economy and Business- 

 

Journal of Economy and Business, vol. 5-3 (63), 2020 

транспортной системы возможно только 

тогда, когда применяется комплексный 

подход, то есть создание единого центра 

управления транспортной системой, кото-

рый наделён правом участвовать в реше-

нии градостроительных вопросов, а также 

с возлагаемой на него ответственностью. 

Ещё одним решением является стимули-

рование транспортных проектов, реали-

зуемых по модели ГЧП (пример «Чижи-

ка»). Принципы доступности в данном 

случае необходимо учитывать изначально, 

а не в процессе возникновения проблем 

адаптации. 

МГН сталкиваются со следующими 

барьерами: архитектурные (физические), 

информационные, операционные и ком-

муникационные. Поэтому доступность 

инфраструктуры и информативность услуг 

пассажирского транспорта являются од-

ними из важных вопросов в развитии без-

барьерной транспортной среды. В Санкт-

Петербурге с 2016 по 2020 годы реализу-

ется программа «Доступная среда», на-

правленная на создание условий доступ-

ности государственных учреждений горо-

да для инвалидов и других маломобиль-

ных групп населения (МГН). По мнению 

экспертов и инвалидов-колясочников, в 

городе достаточно серьезных проблемы с 

доступной транспортной средой: остров-

ная доступность, необходимость заблаго-

временной заявки на оказание помощи при 

перевозке, отсутствие единой универсаль-

ной транспортной инфраструктуры и мно-

гие другие. Одним из решений данной 

проблемы служит непосредственный диа-

лог между властью и общественными ор-

ганизациями, представляющими интересы 

МГН. По состоянию на 30 июня 2019 года, 

из существующих 4,3 тыс. единиц назем-

ного городского пассажирского транспор-

та только 2,7 тыс. (63,3%) полностью со-

ответствуют требованиям доступности для 

всех категорий инвалидов. В том числе 

1,9 тыс. автобусов (68,7% от общего чис-

ла), 546 троллейбусов (80,3%) и 218 трам-

ваев (28,1%). Следующим решением явля-

ется анализ и заимствование опыта других 

развитых стран. Например, за рубежом 

существует кнопка для автоматического 

открывания дверей. В таких мелочах и 

чувствуется отношение государства к че-

ловеку, и из них складывается комфортное 

существование в городском пространстве. 

Несомненно, взаимосвязь городского 

наземного транспорта и транспортно-

пересадочных узлов, в том числе аэропор-

тов, занимает важное место в формирова-

нии доступности. Аэропорт «Пулково» – 

современный аэропорт Российской Феде-

рации, представляющий пассажирам вы-

сококлассные услуги, которые соответст-

вуют международным стандартам. Для об-

служивания МГН аэропорт предоставляет: 

4 амбулифта, индивидуальные кресла-

коляски, пассажирские лифты, позволяю-

щие перевозить инвалидов в колясках; 

специально оснащенные туалетные комна-

ты, специальные парковки. Для ориента-

ции слабовидящих пассажиров от оста-

новки общественного транспорта до стой-

ки «Special Assistance» уложена тактиль-

ная плитка. На 3-м этаже терминала аэро-

порта «Пулково» расположена специаль-

ная комната для пассажиров с ограничен-

ными физическими возможностями, где 

возможно получить кресло-коляску для 

самостоятельного перемещения по аэро-

порту и любую дополнительную инфор-

мацию. В настоящее время существуют 

проблемы по обслуживанию данных кате-

горий пассажиров: длительное ожидание 

пассажира у кнопки вызова, а также в от-

крытой зоне ожидания; недостаточная 

квалифицированность персонала, приво-

дящая к задержкам на досмотре и регист-

рации пассажиров; нехватка специального 

оборудования для обслуживания пассажи-

ров (кресла-коляски, амбулифты, специ-

альные кресла ожидания); сложность са-

мостоятельного получения багажа в зоне 

выдачи из-за отсутствия удобной лены 

выдачи и другие. Решением данных про-

блем может послужить как тесное взаимо-

действие с общественными организация-

ми, представляющие интересны МГН, так 

и сотрудничество, применение практики 

других успешных проектов аэропортов по 

реализации безбарьерной транспортной 

среды.  

Подводя итог, можно сказать, что для 

обеспечения доступности в обслуживании 

пассажиров, транспортный сектор должен 
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адаптироваться к быстро меняющейся сре-

де, определяемой изменяющимися ожида-

ниями потребителей услуг и технологиче-

скими изменениями. Для этого необходи-

мо поставить пассажира в центр системы и 

создать ориентированные на человека 

транспортные системы. Ведущие операто-

ры общественного транспорта определяют, 

что, когда превосходство обслуживания 

пассажиров определено в качестве при-

оритетной инвестиции, оно дает ощути-

мые и полезные результаты. Простота ис-

пользования, комфорт и доступность яв-

ляются ключом к удовлетворенности 

пользователей и дифференциации рынка. 

Ожидается также, что общественный 

транспорт создаст персонализированные 

сервисы мобильности посредством проек-

тирования транзитных данных и примене-

ния искусственного интеллекта. Это соз-

дает возможность перехода к интегриро-

ванной и интеллектуальной мобильности, 

основанной на разумном использовании 

данных и цифровых маркетинговых реше-

ний. Транспортный сектор должен рабо-

тать таким образом, чтобы предоставить 

обслуживание широкому кругу потребите-

лей услуги перевозки, включая всех граж-

дан, в том числе МГН. Качество и согла-

сованность обслуживания пассажиров за-

висят от качества физической среды. По 

этой причине операторы и органы власти, 

уделяя все больше внимания интеграции 

общественного транспорта в городскую 

среду, также становятся планировщиками 

общественного пространства, а не только 

поставщиками транспортных услуг. Это 

позволяет улучшить доступ ко всем кате-

гориям пассажиров, что является неотъем-

лемой частью обслуживания потребителей 

услуг перевозки. 
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Аннотация. В статье рассмотрена служба внутреннего аудита, функциональные 

обязанности которой в части мер по повышению уровня системы безопасности бизнеса 

позволяют компаниям эффективно противодействовать внутренним и внешним угрозам, 

снижая предпринимательские риски, тем самым защищая экономические интересы хо-

зяйствующего субъекта. Выделена система мероприятий внутреннего аудита по преду-

преждению нарушений в системе безопасности бизнеса, основанная на последовательной 

реализации мероприятий по выявлению фактов нарушений системы безопасности бизне-

са, принятии ответных мер и разработке на будущее защитных механизмов. В сложив-

шейся практике именно использования внутреннего аудита как мероприятий по преду-

преждению нарушений в системе безопасности бизнеса выступает приоритетным на-

правлением, а так как их влияние на результаты деятельности организации существен-

но. 

Ключевые слова: аудит, внутренний аудит, риск-ориентированный внутренний ау-

дит, система безопасности бизнеса, внутренний контроль. 

 

Вопросы, связанные с необходимостью 

проведения аудита безопасности бизнеса 

чаще возникают перед руководителями, 

владельцами или ключевыми акционерами 

только после того, как возникли проблемы 

и произошли финансовые потери. Однако 

среда функционирования компании ап-

риори содержат в себе некие элементы 

(факторы угроз), которые в случае активи-

зации при определенных условиях могут 

нанести непоправимый ущерб ее жизненно 

важным центрам или ресурсам. Именно 

поэтому особую актуальность приобретает 

совершенствование контрольной состав-

ляющей деятельности компаний, как субъ-

екта, активно управляющего процессом 

обеспечения собственной безопасности, 

так и в качестве объекта, нуждающегося в 

защите от воздействия факторов угроз, 

способных привести к деструктивным 

процессам. 

Наиболее адекватным механизмом по 

контролю звеньев управления и различных 

аспектов функционирования компании, 

реализуемым специалистами независимого 

контрольного органа в целях помощи ме-

неджменту компании является внутренний 

аудит. Внедрение этой структуры в систе-

му управления безопасностью компании 

позволяет менеджменту предпринять про-

филактические меры, помогает заранее 

выявить ошибки, недочеты и уязвимые 

места в построении системы безопасности, 

может использоваться в качестве меры 

объективного контроля лояльности и про-

фессионализма персонала компании. При 

этом совершенствование организационно-

методических аспектов проведения внут-

реннего аудита безопасности бизнеса 

представляется актуальным, а превентив-

ные меры, способствующие снижению 

внутренних и внешних рисков, выступают 

базисом системы организационных и кон-

трольных мероприятий внутреннего ауди-

та по предупреждению нарушений.  

Аудиторский отчет по результатам 

внутреннего аудита, представляющий со-

бой существенную для принятия решений 

экономическую информацию должен со-

держать сведения об адекватности объекта 

контроля и результативности аудита. Ана-

лиз оперативных учетных данных внут-
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реннего аудита, выявивший негативные 

факторы в деятельности компании являет-

ся основой для санкционирования специ-

альных аудиторских заданий в форме 

внешних аудиторских проверок или реви-

зий. Отлаженная система внутреннего ау-

дита позволяет использовать определен-

ные механизмы в целях противодействия 

корпоративному мошенничеству, для вы-

явления признаков коррупции, которые 

могут быть связаны с ключевыми контр-

агентами и вести к экономическому ущер-

бу собственников.  

Предлагаемая система мероприятий 

внутреннего аудита по предупреждению 

нарушений в системе безопасности пред-

ставлена на рисунке 1. 

 

 
Рис. 1. Система мероприятий внутреннего аудита по предупреждению нарушений  

в системе безопасности бизнеса 

 

Представленная на рисунке 1 система 

мероприятий внутреннего аудита по пре-

дупреждению нарушений в системе безо-

пасности бизнеса базируется на последо-

вательной реализации мероприятий по вы-

явлению фактов нарушений системы безо-

пасности бизнеса, принятии ответных мер 

и разработке на будущее защитных меха-

низмов. 

Мероприятия внутреннего аудита по 

предупреждению нарушений в системе 

корпоративной безопасности позволяют 

обеспечивать необходимый уровень внут-

реннего контроля, а применение к ответст-

венным лицам соответствующих санкций 

и осуществление корректирующих меро-

приятий в отношении обозначенных не-

достатков увеличивает вероятность выяв-

ления любого противозаконного действия, 

совершенного сотрудниками компании [1, 

с. 417]. 

Проведение внутреннего аудита вклю-

чает комплекс мероприятий, поэтому зна-

чительная часть структурных подразделе-

ний компании оказывается вовлечена в 

этот процесс, а их взаимодействие с ауди-
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тором должно быть скоординировано. 

Только результат такой синергии дает ре-

альную оценку безопасности и приводит к 

выработке действенного плана мероприя-

тий по управления выявленными наруше-

ниями в системе безопасности, становясь в 

том числе отдельным инструментом ме-

неджмента. 

Предлагаемые для использования в 

практике внутреннего аудита мероприятия 

по предупреждению нарушений в системе 

безопасности бизнеса представлены дан-

ными рисунка 2. 

 

 
Рис. 2. Организационные и контрольные мероприятия внутреннего аудита по  

предупреждению нарушений в системе безопасности бизнеса 

 

Применение всех организационных и 

контрольных мер, представленных на ри-

сунке 2, затратно и необоснованно, поэто-

му требует индивидуального подхода в 

каждом конкретном случае в зависимости 

от компании и присущих ей угроз наруше-

ний в системе корпоративной безопасно-

сти.  

Несмотря на превентивный контроль 

нарушений в системе корпоративной безо-

пасности, их невозможно полностью ней-

трализовать, поэтому после выполнения 

административных шагов по выявленным 

рисковым областям специалистам струк-

туры внутреннего аудита целесообразно 

проводить детальную проверку фактов на-

рушений, определение виновных лиц, 

применение к ним соответствующих санк-

ций и осуществление корректирующих 

действий в отношении выявленных недос-

татков [3, с. 76]. 

Только при наличии эффективных кон-

тролей можно говорить о наличии в ком-

пании полноценной службы внутреннего 

аудита, а подход к определению областей, 

требующих детальной проверки по фактам 

выявленных нарушений стимулирует по-

иск системных и стратегических проблем, 

что снижает вероятность наступления са-

мих посягательств. 
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Аннотация. В статье рассматриваются особенности современного человеческого 

капитала, складывающиеся под воздействием развития информационно-

коммуникационных технологий, интернета, способствующих улучшению его качествен-

ных и количественных характеристик, повышающих возможности его эффективного 

формирования и использования. Анализ статистических данных о степени развития 

цифровых навыков населения, целях использования сети интернет, позволяет выявить 

отдельные тенденции и противоречия, характеризующих данный процесс.  

Ключевые слова: человеческий капитал, цифровые навыки, непрерывное образование, 

информационно-коммуникационные технологии, цифровизация. 

 

Человеческий капитал, его всесторон-

нее развитие выступает важным фактором 

повышения конкурентоспособности от-

дельного человека, предприятия, экономи-

ческой системы в целом. Современные ус-

ловия предоставляют для этого не только 

широкие возможности, но одновременно 

создают новые риски. Глобализация спо-

собствует быстрому распространению но-

вых идей, технологий, открывая доступ к 

ним разнообразным субъектам, предостав-

ляя, в том числе возможности индивидам 

наращивать и эффективно использовать 

свой человеческий капитал, используя для 

этого разнообразные ресурсы. В то же 

время эта же тенденция способствует воз-

никновению или усилению негативных 

эффектов, среди которых неравномерное 

аккумулирование ресурсов, усиление кон-

куренции на рынке труда [1] и т.д. В этих 

условиях любому действующему субъекту 

необходимо четкое понимание целей сво-

его развития, активное использование 

имеющихся ресурсов и постоянное внима-

ние к возникающим новшествам, возмож-

ным рискам и деятельность по их преодо-

лению. Это в полной мере относится не 

только к хозяйствующим субъектам, но и к 

каждому работнику на рынке труда. 

Одним из главных компонентов челове-

ческого капитала остаются знания, образо-

вание, к которому современность выдвига-

ет новые требования и одновременно пре-

доставляет новые возможности. Научно-

технический прогресс, погоня за иннова-

циями обусловливают спрос на рынке тру-

да на высококвалифицированных специа-

листов, постоянно совершенствующих 

свои навыки, повышающих квалифика-

цию. Кроме того, естественный процесс 

замещения старых профессий новыми, бо-

лее востребованными,  соответствующих 

спросу и потребностям рынка труда, воз-

растание требований к компетенциям ра-

ботников предопределяет усиление роли 

образования. Необходимость соответствия 

постоянно растущим требованиям време-

ни, таким образом, трансформирует как 

сам институт образования, так и его взаи-

модействие с участниками данного про-

цесса. В информационную эпоху образо-

вание становится процессом, сопровож-

дающим человека не только в течение пе-

риода первичного приобретения профес-

сии, но и на протяжении всей трудовой 

деятельности, степень успешности кото-

рой все больше зависит от способности 

индивида учиться непрерывно. Как пока-

зывают данные статистики, практически 
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четверть населения Российской Федерации 

(от численности респондентов в возрасте 

25-64 лет) участвует в том или ином виде 

непрерывного образования, показывая при 

этом положительную динамику: в 2006 г. – 

22,4%, в 2017 г. – 26,0% [2, с. 76].  

Наиболее доступным способом участия 

в непрерывном образовании остается са-

мообразование, в котором самый значи-

тельный рост (по сравнению с другими 

способами) показывает обучение с помо-

щью ресурсов интернета. В целом необхо-

димо отметить, что развитие информаци-

онно-коммуникационных технологий зна-

чительно расширяет возможности населе-

ния в сфере развития своего человеческого 

капитала, повышая гибкость учебного 

процесса и разнообразие форм, содержа-

ния образовательного контента [3]. Особая 

роль в этом процессе принадлежит гло-

бальной сети интернет, объединяющей не 

только множество ресурсов, но и устра-

няющей действие географических, вре-

менных и других факторов, оказывающих 

ограничивающее влияние на доступ насе-

ления к образовательным ресурсам. Сте-

пень востребованности интернета как ис-

точника знаний можно проиллюстриро-

вать следующими показателями. По дан-

ным 2018 года население в возрасте 15-74 

лет прибегает к глобальной сети, прежде 

всего, ради общения. Так, наиболее попу-

лярными среди всех целей являются уча-

стие в социальных сетях (77,8%, первое 

место), а также телефонные и видеоразго-

воры через интернет (52,6%, третье место). 

На втором месте стоит поиск информации 

о товарах и услугах (54,1%) [4, с. 132]. Что 

касается обучения, повышения собствен-

ной информированности, то здесь наблю-

дается несколько меньшая активность. В 

этом аспекте интернет, являюсь универ-

сальным источником информации, пре-

доставляет возможность быстрого получе-

ния  знаний и справок на любую тему – с 

этой целью его использовали 39,7% насе-

ления (15-74 лет). Непосредственно для 

обучения интернетом в 2018 г. пользова-

лись гораздо реже – поиск информации об 

образовании, курсах обучения заинтересо-

вал 8,8%, собственно дистанционное обу-

чение – 3,1%. Несмотря на явное преиму-

щество коммуникационных практик по 

сравнению с другими  целями использова-

ния глобальной сети, необходимо отме-

тить несколько важных моментов, свиде-

тельствующих о роли информационно-

коммуникационных технологий, интернета 

как факторов, способствующих развитию 

человеческого капитала. Прежде всего, это 

касается специальных навыков и знаний, 

которые необходимы для осуществления 

той или иной деятельности с использова-

нием информационно-коммуникационных 

технологий, а также в сети интернет, 

включая коммуникацию. По статистике, 

самыми распространенными цифровыми 

навыками населения являются такие уме-

ния, как работа с текстовым редактором, 

отправка электронной почты с прикреп-

ленными файлами, а также копирование и 

перемещение файлов и папок, которыми 

обладают 35-41% населения в возрасте от 

15 лет и старше [4, с. 129]. Естественно, 

рассмотрение распределения данных на-

выков в соответствии с возрастом, показы-

вает более высокую грамотность моло-

дежных когорт, по сравнению со старши-

ми возрастными группами. Кроме того, 

чем сложнее навык, тем меньшее количе-

ство населения им обладает – например, 

устанавливать или переустанавливать опе-

рационную систему умеют 2,7% населения 

в возрасте от 15 лет и старше, самостоя-

тельное написание программного обеспе-

чения распространено еще меньше – 

1,1% [4, с. 130]. Тем не менее, цифровые 

знания и навыки являются универсальны-

ми, необходимыми не только обслужива-

ния бытовых и досуговых потребностей и 

интересов, но, прежде всего, для профес-

сиональной деятельности. Последнее осо-

бенно важно не только по причине широ-

кого внедрения информационно-

коммуникационных технологий в работу 

хозяйствующих субъектов, но и в свете 

того обстоятельства, что часть населения, 

получившего профессиональное образова-

ние, работает не по специальности, и по-

добные знания и навыки помогают повы-

сить свое соответствие рабочему месту и 

требованиям работодателя. Что касается 

непосредственно развития человеческого 

капитала, цифровые умения, навыки рабо-
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ты в виртуальной среде необходимы и для 

взаимодействия с институтами, участ-

вующими в этом процессе. В сфере обра-

зования, здравоохранения, культуры про-

исходит цифровизация услуг, предостав-

ляемых соответствующими учреждения-

ми, востребованность которых будет уве-

личиваться. Согласно статистике, веб-сайт 

в 2018 г. имели 45,6% учреждений культу-

ры (в общем числе обследованных учреж-

дений культуры), 79,6% учреждений здра-

воохранения, а также 100% самостоятель-

ных образовательных учреждений высше-

го профессионального образования [5]. 

Таким образом, развитие и широкое 

внедрение информационно-

коммуникационных технологий, виртуали-

зация, цифровизация различных видов 

деятельности, услуг, содействуют разви-

тию человеческого капитала прежде всего 

через расширение возможностей обучения, 

повышения квалификации, информиро-

ванности в области профессиональных 

знаний и навыков, а также его реализации. 

Другим аспектом развития является рас-

пространение специальных знаний и на-

выков работы, необходимых собственно 

для взаимодействия с цифровой средой. 

Рассмотренные элементы представляют 

собой лишь часть изменений, характери-

зующих человеческий капитал, развиваю-

щегося в соответствии с требованиями со-

временности. Данные изменения усилива-

ют человеческий капитал, а, следователь-

но, содействуют укреплению положения 

его обладателя как на рынке труда, так и в 

социальной системе в целом. Однако на-

ряду с возможностями для формирования 

человеческого капитала, возникающими в 

связи с развитием информационно-

коммуникационных технологий, одним из 

рисков, сопровождающих данный процесс, 

может стать несоответствие между скоро-

стью возникновения нововведений, появ-

лением новых требований к компетенциям 

и знаниям работников и процессом их ос-

воения. В этой связи исследователи гово-

рят о риске исключения части трудоспо-

собного населения из активной хозяйст-

венной деятельности [6, с. 176-177]. В этих 

условиях деятельность по достижению ба-

ланса между необходимым и достигнутым 

уровнем развития человеческого капитала 

должна иметь непрерывный характер и 

учитывать интересы и возможности участ-

вующих субъектов. Ее эффективность свя-

зана не только с повышением качествен-

ных и количественных характеристик ка-

питала, но и с прогрессивным социально-

экономическим развитием в целом. 
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сов сельского хозяйства и их роль в повышении эффективности производства. Объектом 
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Труд – это целесообразная физическая 

или интеллектуальная деятельность чело-

века, в процессе которой он, воздействуя 

на природу, создает для общества кон-

кретный результат. Труд можно измерить 

и оценить в различных системах счисле-

ния. Труд как экономическая категория 

представляет собой один из факторов про-

изводства, а эффективное использование 

рабочей силы – фактор устойчивого эко-

номического роста. 

Политические и экономические изме-

нения 1990-х годов оказали драматическое 

влияние на рынки труда в странах бывше-

го Советского Союза, в том числе и Кыр-

гызстана. Переходный период вызвал из-

менения как в спросе, так и в предложении 

рабочей силы, поскольку в экономике 

страны произошли значительные секто-

ральные трансформации. Сократились 

промышленные отрасли, появились новые 

секторы, в основном в сфере услуг. Значи-

тельное число людей потеряло работу, что 

существенно сказалось на уровне эконо-

мической активности и занятости населе-

ния. 

Трудовые ресурсы представляют собой 

категорию, занимающую промежуточное 

положение между экономическими кате-

гориями «население» и «совокупная рабо-

чая сила». В количественном отношении в 

состав трудовых ресурсов входит все тру-

доспособное население, занятое независи-

мо от возраста в сферах общественного 

хозяйства и индивидуальной трудовой 

деятельности. Также включаются туда ли-

ца трудоспособного возраста, потенциаль-

но способные к участию в труде, но заня-

тые в домашнем и личном крестьянском 

хозяйстве, на учебе с отрывом от произ-

водства, на военной службе [1, с. 328]. 

Современный этап экономического раз-

вития республики связан  с кардинальны-

ми изменениями производственных отно-

шений в аграрной сфере. Их осуществле-

ние в сельском хозяйстве, от которого в 

значительной мере зависит уровень благо-

состояния населения, имеет первостепен-

ное значение. В аграрной сфере, как и в 

других отраслях экономики республики, 

реформирование проходит в очень труд-

ных условиях при недостатке капитальных 

вложений и государственной помощи [2]. 

Для успешного функционирования 

отрасли сельского хозяйства в рыночных 

условиях необходимо достичь 
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рационального использования созданного 

потенциала не только непосредственно в 

сельском хозяйстве, но и в отраслях, тесно 

с ним связанных. Это вызывает  

необходимость  уделять серьезное 

внимание отлаживанию всего механизма 

управления  агропромышленным 

комплексом, разработке мер по 

повышению эффективности его 

функционирования [3]. 

В структуре трудовых ресурсов с пози-

ции их участия в общественном производ-

стве выделяют две части: активную 

(функционирующую) и пассивную (потен-

циальную). Величина трудовых ресурсов 

зависит от официально установленных 

возрастных границ – верхнего и нижнего 

уровней трудоспособного возраста, доли 

трудоспособных среди населения трудо-

способного возраста, численности участ-

вующих в общественном труде из лиц за 

пределами трудоспособного возраста. Эти 

возрастные границы устанавливаются в 

каждой стране действующим законода-

тельством. В Кыргызской Республике тру-

доспособный возраст включает период от 

16 до 63 лет для мужчин, от 16 до 58 – для 

женщин. 

По данным Нацстаткомитета Кыргыз-

ской Республики, численность населения 

на конец 2019 года составила 6389,5 тыс. 

человек, трудоспособное население – 

3701,9 тыс., экономически активное насе-

ление – 2188,5 тыс., численность занятого 

населения - 2352,1 тыс.  

С 2009 по 2019 год рост численности 

населения республики составил 15,2%, а 

рост трудовых ресурсов – 15,8%. Послед-

ний фактор связан с ростом численности 

населения. Если в 2009 году количество 

трудовых ресурсов составило 3095,5 тыс., 

то в 2019-м – 3585,7 тыс. человек, т.е. за 

исследуемый период оно возросло на 490,2 

тыс. человек,  численность населения рас-

тет, а уровень занятости снизился по срав-

нению с 2009 годом с 60,1 до 57,7%.  

В сельском хозяйстве занято всего 689,3 

тыс. человек, а это составляет 29,3% от 

общей численности занятого населения. 

Следует напомнить, что доля сельского 

хозяйства в ВВП страны составляет 14,1%, 

а в сельской местности проживает 65% 

всего населения. 

Рынок трудовых ресурсов, на наш 

взгляд, облегчает процесс согласования 

интересов при размещении работников в 

системе общественного разделения труда. 

Он обеспечивает гибкость процессу фор-

мирования пропорции подготовки и рас-

пределения рабочих и за счет рациональ-

ного их размещения внутри отрасли и по 

социальным сферам. Особо следует отме-

тить и то, что рынок трудовых ресурсов 

выполняет функцию связующего звена 

между формированием (подготовкой) и 

использованием кадров. Кроме того, про-

исходит более обоснованный выбор людь-

ми профессии в соответствии с их способ-

ностями и желаниями, но и с учетом их 

общественных потребностей. Далее, рынок 

трудовых ресурсов, является, безусловно, 

мощным рычагом регулирования индиви-

дуальных доходов с учетом квалификации 

работников и дефицитности профессии, 

поскольку в новых условиях возникает 

экономическая состязательность первич-

ных хозяйственных звеньев и конкуренция 

сфер занятости за привлечение лучших 

работников. 

В мире давно используются активные 

формы перераспределения людских ресур-

сов. Переход к рынку в постсоветских 

странах повлек за собой значительное со-

кращение численности занятых. В Кыр-

гызстане следует во все более серьезной 

форме брать ситуацию под контроль, учи-

тывая усиливающиеся процессы роста не-

занятого населения. 

Ускорение темпов производительности 

труда в агроотрасли в современных усло-

виях является объективной необходимо-

стью и имеет важное народнохозяйствен-

ное значение для решения многих эконо-

мических и социальных проблем. Главная 

роль и значение роста производительности 

труда – в том, что это основной источник 

роста выпуска валовой продукции сель-

ского хозяйства, который способствует 

более полной реализации потребностей 

населения.  

Степень и вектор влияния различных 

факторов на производительность труда в 

сельском хозяйстве не одинаковы – одни 
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способствуют снижению затрат труда, 

другие – росту производства агропродук-

ции, третьи влияют одновременно и на 

экономию труда и на рост производства. 

Уровень производительности труда за-

висит от: 

– природно-климатических факторов; 

– урожайности сельхозкультур и про-

дуктивности животных; 

– экономических и социальных факто-

ров; 

– материального стимулирования труда; 

– специализации и кооперации произ-

водства; 

– обеспеченности техническими средст-

вами, их качества, характера пользования. 

Надо подчеркнуть, что в настоящее 

время наличие технических средств в от-

расли не соответствует потребности, вы-

бытие опережает поступление. По оценке 

руководителей отрасли и хозяйств, в Кыр-

гызстане от 78 до 100% имеющейся сель-

хозтехники находятся за пределами уста-

новленных амортизационных сроков и по-

тому требуют больших затрат на содержа-

ние 

Уровень технической оснащенности в 

сельском хозяйстве во многом определяет 

развитие агропромышленного сектора и 

ускоряет темпы производительности труда 

в сельском хозяйстве. Опыт развития сель-

скохозяйственной отрасли зарубежных 

стран показывает, что машинно-

технологическая модернизация может по-

высить производительность труда на селе 

в 3-5 раз. 

Производительность труда – одна из 

сложных экономических категорий, одна-

ко именно она показывает, насколько эф-

фективно используется человеческий по-

тенциал при производстве продукции. По-

ложительная динамика этого показателя 

определяет экономию трудозатрат на 

предприятии и ведет к экономическому 

росту в стране. Особенно важен анализ 

производительности труда в сельском хо-

зяйстве, которое сейчас переживает затяж-

ной кризис. 

Наряду с производительностью не ме-

нее важным резервом является и рацио-

нальное использование трудовых ресур-

сов. В числе основных путей их эффектив-

ного использования: 

– укрепление дисциплины труда;  

– улучшение условий жизни работни-

ков. 

– повышение квалификации кадров аг-

рарного сектора;  

– внедрение прогрессивных технологий 

и инновационных методов производства;  

– материальное стимулирование членов 

коллектива. 

Опыт стран с рыночной экономикой 

показывает, что существенное значение в 

рациональном использовании сельской 

рабочей силы отводится совершенствова-

нию организации труда. На сельхозпред-

приятиях при подборе и расстановке кад-

ров должны учитываться психофизиоло-

гические характеристики основных про-

фессий и специальностей. 

Руководители должны постоянно де-

лать анализ квалификации персонала, что-

бы использовать опыт и квалификацию 

работников с наибольшей отдачей. Весьма 

эффективно зарекомендовали себя схемы 

своевременного и рационального переме-

щения работников на другие работы для 

расширения круга их навыков и повыше-

ния квалификации. В основе такого обос-

нования лежат технико-экономические, 

психофизиологические и социальные кри-

терии. 

Поскольку более 65% населения Кыр-

гызстана проживает в сельских районах, от 

развития аграрного сектора зависит реше-

ние многих социально-экономических 

проблем, в частности, формирование ци-

вилизованного рынка труда. 

Своеобразие сельского хозяйства пре-

допределяется спецификой аграрного тру-

да, проявляющейся в большой зависимо-

сти от природных, климатических и био-

логических факторов. Этими факторами в 

значительной мере определяются техноло-

гия и организация аграрного производства, 

а также сезонность труда в отрасли. 

Именно сезонность сельхозпроизводст-

ва ограничивает возможности для привле-

чения новой рабочей силы. Но преодолеть 

сезонность аграрного труда возможно, ес-

ли организовать рациональное функцио-

нирование различных форм организации 
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производства в сельском хозяйстве, реали-

зовать интеграцию с перерабатывающей 

промышленностью, развивать потреби-

тельскую кооперацию, повышать качество 

и, соответственно, оплату квалифициро-

ванной рабочей силы. 

Исследование возможностей аграрной 

сферы в привлечении дополнительной ра-

бочей силы показывает, что развитие сель-

ского предпринимательства (крестьянско-

фермерского движения) в дальнейшем 

должно определяться возрастанием значе-

ния квалифицированного решения про-

блем технико-технологического, экономи-

ческого, социального, правового и психо-

логического порядка. 

Их решение во многом будет зависеть 

от деловых качеств руководителей фер-

мерских хозяйств, их способности органи-

зовать агропроизводство, умения ориенти-

роваться в постоянно изменяющихся усло-

виях мирового рынка. Именно это будет 

определять перспективу новых форм орга-

низации производства в сельской местно-

сти. 

Опыт стран с рыночной экономикой 

показывает, что существенное значение в 

рациональном использовании сельской 

рабочей силы отводится совершенствова-

нию организации труда. На сельхозпред-

приятиях при подборе и расстановке кад-

ров должны учитываться психофизиоло-

гические характеристики основных про-

фессий и специальностей. 

Руководители должны постоянно де-

лать анализ квалификации персонала, что-

бы использовать опыт и квалификацию 

работников с наибольшей отдачей. Весьма 

эффективно зарекомендовали себя схемы 

своевременного и рационального переме-

щения работников на другие работы для 

расширения круга их навыков и повыше-

ния квалификации. В основе такого обос-

нования лежат технико-экономические, 

психофизиологические и социальные кри-

терии. 
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Аннотация. В статье представлены результаты научных исследований и оценки пер-

спективных и ограниченных видов деятельности горнодобывающей промышленности Ка-

захстана на мировом рынке в современных условиях. Показано, что горнодобывающая 

отрасль является одним из показателей экономического развития страны. Горнодобы-

вающая промышленность признана одним из приоритетов, определяющих экономический 

потенциал страны в целом, ее экспортные возможности. На территории Казахстана 

сосредоточены огромные минеральные богатства мирового значения. 

Ключевые слова: горнодобывающая промышленность, конкурентоспособность нацио-

нальной экономики, потенциал конкурентоспособности, агропромышленность. 

 

Оценка потенциала конкурентоспособ-

ности отрасли должна быть системной и 

включать три уровня оценки: стратегиче-

ский, динамический и операционный. Эти 

уровни различаются интервалом оценки, 

источниками используемой информации, 

базой или эталоном оценки, применяемы-

ми методами и получаемыми результата-

ми. [1] 

На первом этапе структурируется по-

тенциал конкурентоспособности горного 

предприятия, который может быть пред-

ставлен шестью потенциалами: финансо-

вый потенциал П1; потенциал потреби-

тельских запросов П2; кадровый потенци-

ал П3; потенциал внутренней операцион-

ной эффективности П4; воспроизводст-

венный потенциал П5; потенциал взаимо-

действия с внешней средой П6 [2]. 

В результате проведенного анализа бы-

ли выявлены 2 направления отрасли для 

оценки конкурентоспособности – горно-

добывающая АО «Корпорация Казахмыс» 

и агропромышленная АО «КазАгро». 

Поэтому были рассчитаны 

операционный и динамический 

потенциалы конкурентоспособности 

АО «Корпорация Казахмыс» и 

АО «КазАгро» на 2018 год (табл. 1). 

 

Таблица 1. Расчет показателей потенциала конкурентоспособности АО «Корпорация 

Казахмыс» и АО «КазАгро» на 2018 год 

Потенциал Показатель 
2018 год 

(тенге) 

2019год 

(тенге) 

Операционный 

потенциал 

Динамический 

потенцал 

П1 
Экономическая добавленная 

стоимость EVA, тыс. тенге 

141601684 / 

196162861 

148809502 / 

195266291 

1.05 / 

0.9 

0.75 / 

1.37 

П2 
Увелечение объема продаж у 

потребителей тыс. тенге 

125776320 / 

25876267 

79036238 / 

13504779 

0.62 / 

0.52 

3.05 / 

0.10 

П3 
Производительность труда 

персонала, человека 

537 / 

435 

563 / 

459 

1.05 / 

1.05 

1.29 / 

0.85 

П4 

Рентабильность продаж (чистая 

рентабильность реализованной 

продукции) % 

33,9 / 

26.7 

65.3 / 

31.6 

1.92 / 

1.18 

2.44 / 

0.9 

П5 
Капитальные вложения, млрд. 

тенге 

7.50 / 

6.15 

7.17 / 

6.54 

0.33 / 

0.39 

1.16 / 

0.8 

П6 
Налоговые отчисления в 

бюджет РК, тыс.тенге 

4598890 / 

5245468 

4786800 / 

5159780 

1.04 / 

0.98 

0.91 / 

1.12 
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Операционный потенциал определяется 

как отношение показателя отчетного (в 

данном случае 2019 г.) года одной 

компании к соответствующему 

показателю базисного (2018 г.) года этой 

же компании. Экономический смысл 

данного показателя состоит в определении 

темпов роста (снижения) показателей. 

Динамический потенциал определялся 

как отношение показателя отчетного года 

одной компании к соответствующему 

показателю базисного года компании-

конкурента. Динамический потенциал 

позволяет анализировать темпы роста 

(снижения) показателей по сравнению с 

соответствующими показателями 

компании-конкурента [3]. 

Следующим этапом идет расчет оценок 

весомости (или ранга) каждой из 

перечисленных оценок. Сумма всех 

оценок должна быть равна единице. Иначе 

говоря, сумма по столбцу  таблицы должна 

быть равна единице. Ниже оценки 

весомости будут получены с 

использованием метода ранжирования. 

Расчет веса соответствующего 

потенциала определяется по формуле: 

 

(1) 

 

где хij – значения матрицы парных 

сравнений, принимающие значение 0 или 

1; i – номер строки, j – номер столбца. 

 

Таблица 2. Матрица парных сравнений потенциала конкурентоспособности отрасли 
Потенциал 

конкурентоспособности 
1 2 3 4 5 6 Сумма Вес μi 

финансовый потенциал П1 1 1 1 1 1 1 6 0,2857 

потенциал потребительских 

запросов П2 
0 1 1 1 1 1 5 0,2381 

кадровый потенциал П3 0 0 1 1 1 1 4 0,1905 

потенциал внутренней 

операционной 

эффективности П4 

0 0 0 1 1 1 3 0,1429 

воспроизводственный 

потенциал П5 
0 0 0 0 1 1 2 0,0952 

потенциал взаимодействия с 

внешней средой П6 
0 0 0 0 0 1 1 0,0476 

       21 1 

 

На заключительном этапе построения 

модели строится расчеты системы 

потенциалов, полученной ранее за период 

2018-2019 гг. для АО «Корпорация 

Казахмыс»: 

 

ПК = 0, 2381П1 + 0,1905П2 + 0,1905 П3 

+ 

+ 0,1429П4 + 0,0952П3 + 0,476П6 (2) 

 

По формуле (2) рассчитан 

операционный потенциал 

конкурентоспособности АО «Корпорация 

Казахмыс» в 2019 г.: ПК = 1,002. Данное 

значение отражает темп развития 

компании в 2019 г. по сравнению с 2018 г., 

при этом разница в исходных уровнях 

показателей конкурентоспособности не 

учитывалась. Различия в исходных 

уровнях конкурентоспособности и темпах 

развития компании отражены в 

динамическом потенциале 

конкурентоспособности, равном 1,68. 

Операционный потенциал 

конкурентоспособности АО «КазАгро» в 

2019 г. ПК = 0,83, а динамический 

потенциал конкурентоспособности равен 

0,83. 

Расчеты показали, что и по уровню 

достигнутых значений, и по темпам роста 

показателей потенциал 

конкурентоспособности АО «Корпорация 

Казахмыс» выше, чем у АО «КазАгро» 

(0,83 и 0,83, соответственно), темпы его 
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развития также выше (1,006 и 1,68, 

соответственно), поэтому при сохранении 

этой тенденции, деятельность 

АО «Корпорация Казахмыс» будет более 

эффективной в долгосрочной перспективе. 

Данные оценки следует учитывать при 

разработке стратегий развития обеих 

отраслей [4]. 
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Аннотация. В нынешнюю эпоху оцифровки новые инструменты используются для 

создания конкурентных преимуществ на рынке. Использование аналитики в стратегиче-

ском маркетинге, включающем сегментирование, таргетирование и позиционирование 

(STP) дает несомненное преимущество на рынке. Большинство маркетологов знают о 

каждом инструменте, но количество компаний, которые применяют очень мало. В этом 

исследовании анализируются основы STP и потенциальное применение существующего 

бизнеса. 
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ция, целеопределение, позиционирование, бизнес-интеллект. 

 

«Большие данные» относятся к наборам 

данных, размер которых превышает воз-

можности типичных программных инст-

рументов, баз данных для сбора, хранения, 

управления, анализа. Тем не менее, эта 

концепция субъективна, из-за быстрого 

развития технологии. Несомненно, что 

объем может быть основным объектом для 

рассмотрения набора как базы данных, тем 

не менее, чем разнообразнее она, тем 

больше пользы и соответственно потенци-

альной выгоды может принести [3]. В мар-

кетинговой дисциплине эти данные часто 

отсылаются к регистрам транзакций и де-

мографии, оставляя следы поведения по-

требления в записях и клиенте в базе дан-

ных. 

 Давайте проиллюстрируем розничную 

торговлю в качестве источника общих 

данных и в качестве примера рассмотрим 

маркетинговое исследование, опросы с по-

купателями или ежедневные записи опе-

раций с клиентами.  

Обработанные данные с помощью ин-

теллектуального анализа данных позволя-

ют извлечь ценную информацию, которая, 

например, разделит их на профили поку-

пателей с низким, средним или большим 

спросом, что очень полезно для специаль-

ных программ продвижения или лояльно-

сти.  

Обработка данных и маркетинг. Цель 

интеграции интеллектуального анализа 

данных и процессов управления маркетин-

гом заключается в повышение эффектив-

ности управления продажами и поддерж-

кой клиентов благодаря лучшему понима-

нию их поведение. 

В условиях растущего роста доступно-

сти данных в текущую информационную 

эпоху фирмы признали конкурентные пре-

имущества управления большими данны-

ми и аналитики, что способствовало его 

развитию и обширным исследованиям [1]. 

Маркетинг как дисциплина усилила функ-

ции сбора информации через несколько 

способов взаимодействия с клиентами в 

режиме реального времени, чтобы отве-

чать на вопросы и своевременно предуга-

дывать нестабильные потребности и жела-

ния клиентов. Когда маркетинговые кам-

пании не предлагают уникальный опыт 

покупки, неподтвержденное сообщение 

отправляется клиенту и может сделать вы-

вод как отрицательный опыт, влияющий 

на имидж бренда и снижающий узнавае-

мость бренда. 

В этом контексте использование специ-

ально разработанных алгоритмов и пере-

довых методов анализа революционизи-

руют методы продаж и маркетинга. 

Ниже приведены некоторые из эффек-

тов и воздействие: 

1. Процесс оптимизации цен гораздо 

более точен. Так согласно данным Мак-

кинси, увеличение цены на 1% приведет 

увеличению 8,7% операционной прибыли 

(без потери объема); 
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2. Почти 40% рекламодателей исполь-

зуют три или более платформ управления 

данными и почти 45% используют три или 

более аналитических платформ; 

3. Ожидается, что общий объем рынка 

данных за пять лет увеличится почти 

вдвое; 

4. Аналитика может предоставить более 

четкое представление о клиенте, что уве-

личить левередж прибыли; 

5. Повышается лояльность и заинтере-

сованность клиентов, что дает конкурент-

ное преимущество лидерам десяти круп-

нейших промышленных секторов, в кото-

рых используются стратегии, ориентиро-

ванные на рынок данных [2]. 

Управление большими данными и ана-

литика стремятся обеспечить больше ин-

формационного бизнеса в предпосылке, 

которая приведет к лучшим результатам. 

Хороший доступ к данным сам по себе 

может не обеспечить наиболее эффектив-

ную стратегию, но даст верное понимание, 

чтобы быть более эффективным и конку-

рентоспособным на рынке. Метрики обес-

печивают точные показатели эффектив-

ность маркетинга и вклад. Используя мет-

рики, «маркетинговая команда и компания 

могут определить с точностью, как марке-

тинг влияет на доход. Кроме того, эта ана-

литика является инструментом управле-

ния, который помогает маркетинг оптими-

зирует свои усилия и дает наилучшие воз-

можные результаты. Функции, обеспечи-

ваемые этими практиками, заключаются в 

том, что извлеченные знания из ряда исто-

рических данных могут быть использова-

ны для прогнозирования будущего пове-

дения клиента, оказывающего большое 

влияние на таргетинг и позиционирование 

в процессах стратегического маркетинга. 

Анализ данных в стратегическом мар-

кетинге. Согласно Котлеру, мы можем 

разделить последовательность создания и 

доставки  стоимости на три этапа. Марке-

тологи должны сегментировать рынок, 

выбрав соответствующую цель и разрабо-

тать позиционирование ценности предло-

жения. Формула «сегментация, целеопре-

деление, позиционирование» является су-

тью стратегического маркетинга [6]. Вто-

рой этап обеспечивает ценность. Марке-

тинг должен определять конкретные ха-

рактеристики продукта, цены и распреде-

ление. Третий этап заключается в распро-

странении информации о ценности с ис-

пользованием средств продажи, интернета, 

рекламы и любых других средств в про-

движения продукта. Процесс доставки 

стоимости начинается в процессе разра-

ботки и после запуска. Каждый этап имеет 

финансовые последствия. 

Текущая работа связана с первым эта-

пом создания стоимости, рыночной стра-

тегией или более выраженным влиянием и 

проникновение тех технологических нов-

шеств, которые необходимы для укрепле-

ния потенциала в области развития на этом 

первом этапе создание стоимости, основ-

ные аспекты которого (ОЗНУ) кратко опи-

сываются ниже. 

1. Сегментирование 

«Сегментация – это процесс разделения 

покупателей на товарный рынок на под-

группы, с тем чтобы члены каждой группы 

сегмент отображает аналогичную реак-

цию» в соответствии с определенным кри-

терием. В практике часто используется ин-

теллектуальный анализ данных и, как пра-

вило, данные клиента разбиваются на оп-

ределенное число сегментов или групп. 

Это звучит проще, чем есть на самом деле, 

и иногда данные могут содержать такую 

сложную структуру, что даже самые эф-

фективные технологии интеллектуального 

анализа данных не в состоянии определить 

значимые закономерности. Существует 

несколько алгоритмов и формул, предна-

значенных для сегментации, один из наи-

более известных 

Алгоритм кластеризации, основанный 

на поиске фиксированного числа класте-

ров, которые определены в близости дан-

ных указывают друг на друга на основе 

формулы евклидового расстояния или тео-

рия реляционного анализа. Сегментация 

позволяет компании работать с ограни-

ченными ресурсами, поскольку она не 

требует массовое производство, рекламу; 

кроме того, это позволяет успешно конку-

рировать с крупными компаниями. 

Как правило, компании осуществляют 

сегментацию на основе демографических, 
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географических или психографических 

характеристик. 

Другие характеристики могут быть оп-

ределены, например, как промышленная 

или коммерческая деятельность, которой 

они занимаются. Оценка сегментов рынка 

требует от стратегов определения характе-

ристик и потребностей потребителей. 

Анализ сходных черт и различий между 

потребителями и составление профилей 

групп потребителей. Сегментация потре-

бительских рынков легче сегментации 

промышленных рынков или рынков услуг, 

поскольку последние два предназначены 

для всех потребителей без какой-либо до-

полнительной опции, как, например, в 

случае электроника или бытовое оборудо-

вание, или телекоммуникационные услуги 

или юридические консультации, где они 

могут быть необходимые для применения 

методологии группирования различных 

географических мест, образа жизни и 

т.д. [5]. Компания может действовать в 

различных сегментах, разрабатывая не-

сколько эффективных стратегий, с тем 

чтобы определить происхождение более 

точно определять нишевые сегменты рын-

ка в качестве новых деловых возможно-

стей и оптимизировать усилия. 

2. Целеопределение 

В зависимости от степени сегментации 

мы можем дополнительно дифференциро-

вать пожелания и предпочтения потреби-

телей в разное время на рынке и в то же 

время определять прибыльность каждого 

сегмента и число целевых сегментов, в ко-

торых мы хотим участвовать. Чем более 

однородной является группа, тем легче ус-

тановить предпочтения ее членов и тем 

легче она будет иметь успех на следующих 

этапах для этого сегмента. Стратегия пол-

ного охвата рынка предусматривает, что 

потребители могут иметь различные пред-

почтения. Эта стратегия будет привлека-

тельной для так называемых глобальных и 

может включать диверсификацию продук-

ции. Расчет стоимости клиента может 

быть довольно сложным. Какой доход 

приносит клиент? Ставятся множества во-

просов, на которых нет точного ответа. 

Методы интеллектуального анализа дан-

ных могли бы решить перспективу ценно-

сти для клиента. Жизненный цикл клиента 

основан на деловых отношениях и предпо-

лагает, что отношения с клиентом разви-

ваются с течением времени в пять основ-

ных этапов или шагов по лестнице лояль-

ности: перспективы, клиенты, клиенты, 

сторонники и статьи. Каждое определение 

зависит от характера предприятия. Харак-

тер данных будет определять функция мо-

дели, основанной на метриках. 

3. Позиционирование 

Последний шаг стратегического марке-

тинга может быть самым трудным для оп-

ределения по метрикам, учитывая его от-

носительный характер и трудности для ко-

личественной оценки измерения. Страте-

гия позиционирования охватывает широ-

кую область маркетинговых практик: про-

дукт, вспомогательные услуги, каналы 

сбыта, цены и рекламные акции. Фактиче-

ское позиционирование бренда определя-

ется текущим восприятием покупателем 

его, в том числе анализ клиентов, анализ 

конкурентов и внутренний анализ. Неко-

торые многообещающие результаты были 

достигнуты модели, включающие истори-

ческие периоды продаж в сочетании с 

данными маркетинговой программы. Ком-

пании постоянно изобретают себя, чтобы 

добиться лидерства на рынке своих конку-

рентов и технологические достижения 

стали преобладающей ролью в получении 

и управлении информацией, которая 

улучшает стратегии и минимизировать 

усилия. 

4. Интеграция «сегментация, целеоп-

ределение, позиционирование». 

Последние исследования и разработки 

способствуют внедрению новых приклад-

ных программ, позволяющих проводить 

анализ крупных баз данных, которые не 

могут быть глубоко обработаны людьми 

без поддержки этих инструментов.  

Цель этой работы заключается в том, 

чтобы продемонстрировать потенциал 

управления большими данными, искусст-

венного интеллекта и аналитики в области 

стратегического маркетинга. Компании, 

обладающие более совершенной инфор-

мацией, могут лучше выбирать свои рын-

ки, разрабатывать более качественные 

предложения и лучше выполнять планиро-
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вание маркетинга. Каждая фирма должна 

организовывать и распространять непре-

рывный поток информации для своего 

маркетинга. Система маркетинговой ин-

формации состоит из людей, оборудования 

и процедур сбора, сортировки, анализа и 

распространение необходимой, своевре-

менной и точной информации среди лиц, 

принимающих решения в области марке-

тинга. 

Использование специально разработан-

ных алгоритмов и передовых методов ана-

лиза в цифровую эпоху становится долж-

ным для каждой маркетинговой стратегии. 

Большинство компаний понимают цен-

ность данных, но все еще не применяют 

их. Аналитика позволит организациям су-

щественно нарастить прибыль на всех 

уровнях независимо от размера организа-

ции. 
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Среднесрочная стратегия развития Уз-

бекистана определяет такие важные зада-

чи, как увеличение базы доходов местного 

бюджета, обеспечение их финансовой не-

зависимости, создание конкурентной сре-

ды между регионами. Важным является 

изучение передового опыта развитых 

стран в реализации этих задач, применение 

их положительные результаты в нашей 

стране. 

Размышляя о развитии регионов, Пре-

зидент Республики Узбекистан 

Ш.М. Мирзиёев говорит, что «…местным 

бюджетам не хватает средств для финан-

сирования устойчивого социально-

экономического развития регионов» [1]. 

В Стратегии действий по пяти приори-

тетным направлениям развития Республи-

ки Узбекистан на 2017-2021 годы были 

определены приоритетные задачи, как на 

увеличение базы доходов местных бюдже-

тов, обеспечение их финансовой незави-

симости, улучшение межбюджетных от-

ношений. Они направлены на укрепление 

доходной части местных бюджетов, ком-

плексное и сбалансированное социально-

экономическое развитие, активное при-

влечение иностранных инвестиций в ре-

гионы за счет улучшения инвестиционного 

климата. В обеспечении этих задач важно 

изучить лучшие практики развитых стран 

и применить их положительные результа-

ты в стране [2]. 

Основной нашей целью является обес-

печение повышения их ответственности за 

реализацию конкретных целенаправлен-

ных мер по расширению налогового по-

тенциала за счет устойчивого финансиро-

вания комплексного развития территорий 

на основе укрепления и децентрализации 

доходной базы местных бюджетов, даль-

нейшего совершенствования межбюджет-

ных отношений, усиления финансовой 

свободы органов государственной власти 

на местах, содействия развитию малого 

бизнеса и частного предпринимательства, 

создания новых рабочих мест и обеспече-

ние занятости населения,  ускоренного 

развития инженерно-коммуникационной, 

дорожно-транспортной и социальной ин-

фраструктуры [3]. 

Сегодня в специальной экономической 

литературе и периодической печати вы-

сказываются различные мнения по вопро-

су системы доходов местных бюджетов 

(табл. 1). 
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Таблица 1. Интерпретация содержания системы доходов местных бюджетов в 

экономической литературе 
№ Интерпретация необходимости доходов местного бюджета Авторы 

Зарубежные авторы 

1. 

Основу базы доходов местных бюджетов составляют поступления от местных 

налогов и сборов и налогов на недвижимое имущество, устанавливаемых, 

исчисляемых, взимаемых местными органами власти в их составе, которые имеют 

особое значение при определении среднесрочной перспективы доходов. 

Томмазо Оливеро, 

Аннализа 

Скогнамигло [4] 

2. 

Местные бюджеты в пределах полномочий, установленных законом, будут иметь 

свою базу доходов, то есть финансовое обеспечение исполнения обязательств по 

расходам. В этом процессе местные органы власти поддерживают прагматичный 

подход, подчеркивая недостатки политики удовлетворения местных потребностей в 

рамках различного давления на экономику и ограничений. 

Алдаг А.М., 

Ким Ю., 

Варнер М.Е. [5] 

Отечественные авторы 

3. 

Основу распределения общегосударственных денежных средств между 

бюджетными звеньями составляют принципы независимости местных бюджетов, 

их государственной финансовой поддержки, формирования их доходов за счет 

территориальных источников. Исходя из этих принципов, доходы местных 

бюджетов формируются за счет собственных доходов и управляемых источников. 

Вахобов А.В., 

Касимова Г.А., 

Жамолов Х.Н. [6] 

4. 

Даже если местные налоги рассматриваются как первый источник финансирования 

в местных бюджетах, эти налоги не могут быть достаточным финансовым 

источником финансирования расходов, связанных с местным бюджетом. При 

определении параметров бюджета устанавливаются отчисления от 

общегосударственных налогов. Этот процесс разрабатывается каждый год при 

утверждении параметров бюджета и определяется и утверждается в соответствии с 

постановлением Президента. 

Маликов Т. [7] 

 

В целом, хотя в выступлениях авторов 

понятие «источники формирования дохо-

дов местных бюджетов» используется с 

момента формирования бюджетно-

налоговой системы страны, однако до сих 

пор сохраняется дискуссия о его содержа-

нии, и определение данного понятия не 

закреплено законодательно, что требует 

уточнения описания существующих под-

ходов и их содержания. 

Исходя из указанных направлений, сле-

дует отметить, что доходы местных бюд-

жетов формируются за счет общегосудар-

ственных налогов, в соответствии с уста-

новленными нормативами, местных нало-

гов и других обязательных платежей, про-

чих доходов. К прочим доходам относятся 

поступления от реализации имущества, 

обращенного в доход государства, доходы 

от размещения, предоставления в пользо-

вание и продажи государственных активов 

по установленным нормативам, государст-

венные пошлины, сборы, возмещения и 

штрафные санкции, направляемые в бюд-

жет Республики Каракалпакстан, местные 

бюджеты областей и города Ташкента в 

соответствии с законодательством, посту-

пления от реализации бесхозяйного иму-

щества, имущества, перешедшего по праву 

наследования к государству, кладов, по 

праву подлежащих обращению в доход 

государства дивиденды (доходы) по доле 

органов государственной власти на местах, 

и другие доходы в соответствии с законо-

дательством [8]. 

Указ Президента Республики Узбеки-

стан от 13 декабря 2017 года № УП-5283 

«О дополнительных мерах по повышению 

финансовой самостоятельности органов 

государственной власти на местах, усиле-

нию ответственности налоговых и финан-

совых органов за полноту поступлений в 

местные бюджеты» определил приоритет-

ные задачи налогово-бюджетной политики 

на уровне местных бюджетов. В том чис-

ле: 

– кардинальное укрепление доходной 

базы местных бюджетов путем закрепле-

ния за ними конкретных видов налогов и 

других обязательных платежей; 

– ликвидацию субвенционности обла-

стных, городских и районных бюджетов, 

последовательное сокращение их зависи-

мости от отчислений из вышестоящих 

бюджетов, повышение на этой основе са-

мостоятельности и ответственности орга-
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нов государственной власти на местах за 

решение вопросов социально-

экономического развития регионов; 

– выявление на системной основе до-

полнительных резервов для увеличения 

доходов местных бюджетов; 

– обеспечение прозрачности формиро-

вания и контроля за исполнением местных 

бюджетов с широким привлечением депу-

татского и общественного контроля; 

– усиление ответственности местных 

органов власти, финансовых и налоговых 

органов за укрепление доходной базы и 

своевременное, целевое финансирование 

утвержденных параметров расходов мест-

ных бюджетов, обеспечение дальнейшего 

развития и содержания на должном уровне 

объектов социальной сферы и инфра-

структуры [3] (табл. 2). 

 

Таблица 2. Информация об укреплении доходной базы местных бюджетов, создании 

дополнительных источников поступлений в бюджет в результате выполнения Указа 

Президента Республики Узбекистан от 13 декабря 2017 года № УП-5283 [9] 

По направлениям 

По состоянию на 01.01.2019 

Количество 

предприятий 

Дополнительная на-

логовая база 

(миллион сумов) 

По вновь образованным субъектам в сфере промышленного произ-

водства 
8 522 15 857, 7 

По вновь созданным малым предприятиям 28 523 2 205 ,1 

По вновь созданным сервисным предприятиям 42 146 1 820,7 

По оздоровлению, модернизации, перевооружению существующих 

предприятий 
13 856 3 197,0 

За счет оздоровления перспективных производственных предпри-

ятий путем продажи их новым владельцам 
1 341 613,8 

По порядку уплаты налогов головными предприятиями централизо-

ванно на местах 
3 387 1 390,9 

В связи с истечением срока действия льгот по налогам 25 976 1 185,2 

По повышению собираемости налогов 1 804 1 162,0 

Всего 125 555 27432,4 

 

Как видно из данных таблицы 2, в ре-

зультате вышеуказанных мер по укрепле-

нию доходной базы местных бюджетов по 

состоянию на 1 января 2019 года количе-

ство предприятий достигло 12555, а коли-

чество дополнительных поступлений в 

бюджет увеличилось на 27432,4 млн. су-

мов. 

В контексте ускорения реформ в рамках 

Стратегии действий впервые государст-

венный бюджет Республики Узбекистан 

совместно с экспертами Международного 

валютного фонда и других международ-

ных финансовых институтов был разрабо-

тан в соответствии с международными 

стандартами. Впервые в соответствии с 

Законом Республики Узбекистан «О госу-

дарственном бюджете Республики Узбе-

кистан на 2020 год» [10] расходы респуб-

ликанского бюджета в разрезе мини-

стерств и ведомств утверждаются палата-

ми Олий Мажлиса Республики Узбеки-

стан, а расходы местных бюджетов, мест-

ными советами народных депутатов. 
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Таблица 3. Информация о доходах, расходах местных бюджетов Республики 

Узбекистан в 2020 году и финансовых трансфертах из республиканского бюджета [10] 

Название регионов Доходы Расходы Трансферты 
Баланс доходов и 

расходов, в % 

Республика Каракалпакстан 2 833,3 2 833,3 - 100 

Андижанская область 2 187,4 2 803,6 616,2 78,0 

Бухарская область 2 142,3 2 142,3 - 100 

Джизакская область 1 050,8 1 499,0 448,2 70,1 

Кашкадарьинская область 2 935,7 3 693,8 758,1 79,5 

Навоийская область 1 353,6 1 353,6 - 100 

Наманганская область 2 016,5 2 994,2 977,7 67,3 

Самаркандская область 2 714,8 3 036,6 321,8 89,4 

Сурхандарьинская область 1 741,6 2 580,7 839,1 67,5 

Сырдарьинская область 751,1 1 095,0 343,9 68,9 

Ташкентская область 2 582,9 2 582,9 - 100 

Ферганская область 3 005,6 3 357,5 351,9 89,5 

Хорезмская область 1 402,2 1 859,2 457,0 75,4 

г. Ташкент 3 556,1 3 556,1 - 100 

Всего: 30 273,9 35 387,8 5 113,9 85,5 

 

Согласно таблице 3, в 2020 финансовом 

году только 5 из 14 местных бюджетов 

страны, или 35,7%, смогут покрыть 100% 

своих расходов за счет собственных дохо-

дов. Остальные 9 регионов вынуждены 

получать финансовую поддержку из рес-

публиканского бюджета, то есть межбюд-

жетные трансферты. Кроме того, тот факт, 

что эта финансовая поддержка фактически 

направлена на покрытие дефицита местно-

го бюджета, пытается выразить его в об-

щих чертах - «обеспечение прозрачности 

государственного бюджета», «четкие и це-

ленаправленные меры государства по ре-

гулированию и управлению местными 

бюджетами», «местные бюджеты». Есте-

ственно, что это окажет негативное влия-

ние на реализацию таких потребностей, 

как внедрение эффективных средств сти-

мулирования интереса.  

В заключение можно сказать: 

1. Существование межбюджетных 

трансфертов в структуре доходов местного 

бюджета и ее высокая доля в структуре 

доходов, их финансовая зависимость от 

вышестоящих бюджетов, в частности, соз-

дает проблемы «ликвидности» при финан-

сировании текущих расходов, связанных с 

бюджетными расходами. Поэтому в бли-

жайшей и среднесрочной перспективе не-

обходимо иметь четкую «дорожную кар-

ту» для сокращения доли межбюджетных 

трансфертов в доходах местного бюджета. 

В то же время они должны быть целевыми, 

а перспективы создания потенциала долж-

ны быть уточнены. 

2. В среднесрочной перспективе мест-

ные бюджеты могут увеличить дополни-

тельную налоговую базу за счет  общеэко-

номических факторов,  в частности, уве-

личения налоговой базы за счет восста-

новления, модернизации и переоснащения 

вновь созданных предприятий и сущест-

вующих предприятий в области промыш-

ленного производства. 

3. Наряду с финансовыми факторами в 

укреплении доходной базы местных бюд-

жетов существуют возможности обеспече-

ния высокого уровня поступлений в мест-

ные бюджеты за счет внедрения централи-

зованного порядка уплаты налогов голов-

ными предприятиями на местах и повы-

шения собираемости налогов [11]. 

В целом, целесообразно усилить актив-

ность местных органов государственной 

власти в углублении реформ по укрепле-

нию доходной базы местных бюджетов в 

контексте общечеловеческих и финансо-

вых факторов. 
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Аннотация. С развитием науки стало возможно получить знания о реакции мозга че-

ловека на окружающую реальность. Полученные данные активно применяются в про-

движении продукции, что позволяет значительно повысить эффективность презента-

ции продуктов компании, а также повышение объёма продаж и конверсии. Данная ста-

тья освещает вопрос применения нейромаркетинга, как способ воздействия на потреби-

теля. Рассмотрены каналы и приёмы воздействия на потребителя.  

Ключевые слова: нейромаркетинг, потребитель, психология, маркетинг, бренд. 

 

Развитие и использование инструмен-

тов нейронауки позволило узнать, как 

именно мозг человека реагирует на окру-

жающую реальность. Применение полу-

ченных знаний для продвижения продук-

ции позволяет во много раз увеличить 

объёма продаж, а также повысить конвер-

сию. Данный симбиоз изучения мозга че-

ловека и продвижения продукции имену-

ется нейромаркетингом. 

Термин «нейромаркетинг» придуман 

Эйлаем Смидтсом в 2002 г., которым опи-

сал коммерческое применение нейробио-

логии и технологии нейровизуализа-

ции [1]. 

Применение этих методов основывают-

ся на оценки интеллектуальных и эмоцио-

нальных реакций потребителя по отноше-

нию к различным маркетинговым компа-

ниям. Данный подход позволяет обойти 

раздражение на прямой призыв к покупке, 

которое возникает у современного покупа-

теля, и на уровне подсознания побудить к 

приобретению. А также выявить каким 

образом целевая аудитория реагирует ак-

тивней [2]. 

Выделяют два основных направления 

взаимодействия с сознанием потребителя: 

физиологию и психологию. Схематично 

составляющие, на которые возможно воз-

действие представлены на рисунке. 

 
Рис. Направления взаимодействия с сознанием потребителя. 

 

Зрение. Большую часть информации 

покупатель собирает и воспринимает гла-

зами, запоминает определенные образы. 

Эти знания применяются при продвиже-

нии бренда или создании рекламы. Ис-

пользуются цветная реклама с привычны-

ми и приятными образами, поддерживаю-

щие необходимые ощущения, даже если 

Направления воздействия 

Физиология 

- зрение 

- обоняние 

- cлух 

Психология 

- страхи 

- чувство безопасности 

- страх одиночества 

- потребность в уважении и 
самореализации 
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они не относятся к продвигаемому бренду. 

Важны все детали, даже шрифт [3]. 

Также проводятся исследования позво-

ляющие выяснить куда именно и как долго 

смотрит человек. При помощи полученных 

данных можно составить карту движения 

взгляда и выделить места, которые при-

влекли потребителя, так называемые горя-

чие точки. 

Обоняние. Человек может помнить за-

пахи всю жизнь, так как информация о них 

поступает практически напрямую в кору 

мозга. С годами, информация, полученная 

посредствам иных органов чувств, может 

искажаться или стираться. Также запахи 

создают определённые эмоции и образы в 

памяти. Для побуждения к покупке можно 

использовать «спокойные» запах в залах с 

продукцией, если необходимо вызвать за-

поминание продукта, стоит применить 

эксклюзивный аромат.  

Слух. Использования музыки с разными 

ритмами может побудить человека при-

держиваться разных моделей поведения. 

Так, спокойная музыка располагает к не-

торопливому и тщательному выбору това-

ра, в отличии от активных композиций, 

звуки которых часто применяют на раз-

личных распродажах.  

Все органы чувств мультисенсорного 

восприятия не оторваны друг от друга и 

формируют представление о продукте. 

Формирования верного представления о 

продукте является главной задачей нейро-

маркетинга [4]. 

Второе направление – психология. По-

требитель получает информацию на под-

сознательном уровне через различные же-

лания, страхи и шаблоны поведения.  

Страхи. Страхом ухудшения здоровья, 

манипулируют фармацевтические компа-

нии, а также производители продуктов пи-

тания. Заставляя поверить потребителя в 

быстрое излечение от болезни или в нату-

ральность продукта.  

Чувство безопасности. Часто этим же-

ланием пользуются страховые компании, 

компании по установке различных охран-

ных систем для автомобилей и квартир, а 

также производители средств самозащиты.  

Страх одиночества часто используют в 

рекламе, обращая внимание на сообщест-

во, частью которого станет покупатель, 

используя данный продукт. Это связано с 

желанием людей находиться в социальной 

группе с схожими ценностями и взглядами 

на мир. С страхом одиночества так же свя-

зано желание общаться. Этим активно 

пользуются социальные сети, продавая 

таргетированную рекламу производителям 

товаров и услуг.  

Потребности в уважении и самореали-

зации имеется у каждого члена общества, 

каждый хочет быть уникальным, интерес-

ным и притягивающим к себе других лю-

дей, быть в центре внимания. Некоторые 

производители товаров и услуг обещают 

больших успехов при их использовании их 

продукции.  

Каждому человеку присуще те или 

иные слабости, которыми ловко манипу-

лируют производители, взывая к жадно-

сти, любопытству, зависти или другим 

чувствам. Чаще всего бренды стараются 

вызвать чувство ностальгии, желанию по-

высить самооценку, зависти, любопытст-

ву, доверчивости, желанию выгодных 

предложений, комплексам и азарту. При-

меры способов воздействия на потребите-

лей через те или иные слабости отражены 

в таблице. 

Под влиянием своего характера, осо-

бенностей восприятия информации и вос-

питания, человеку присуще использования 

определённых шаблонов поведения. Дан-

ные особенности активно используются в 

процессе продаж. Люди стараются избе-

гать одиночества и предпочитают примк-

нуть к сообществу и охотно поддаются его 

влиянию. Большое скопление людей у тор-

говых точек являются притягательным для 

покупателя. Положительные эмоции таких 

же покупателей вызывают любопытство. 

Если фигурирует в любимо телешоу или 

сериале, то он так же вызовет особое же-

лание обладать им. 

Большинству потребителей с детства 

привито стремление только вперёд и дух 

соперничества, желание обогнать и проде-

монстрировать своё преимущество. В дан-

ном случаи производитель может манипу-

лировать и предлагать свой продукт для 

успешной реализации подобного шаблона 

поведения, обещая ещё большие успехи. 
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Ярким примером является реклама кофе, 

производитель которого заявляет, что без 

чашки ароматного напитка бодрости на 

весь день не ведать  

Также для продвижения продукции ис-

пользуются различное восприятия окру-

жающего мира мужчинами и женщинами. 

Женщины больше уделяют внимание эмо-

циям, внешнему оформлению продукта и 

процессу покупки, когда мужчин интере-

суют факты, цифры и конечный результат. 

 

Таблица. Способы воздействия на потребителей используя слабости 
Слабости Способ воздействия 

Ностальгия Использование слоганов «как в детстве» 

Желание повысить самооценку Предложение премиум-обслуживания или премиум-статуса 

Зависть Предложение премиум-брендов, которые вызовут зависть и вос-

хищение у окружающих. 

Любопытство Использование интригующих заголовков писем или трейлеров 

фильмов. 

Доверчивость Внушая решение проблем, при использовании продукта. 

Желание выгодных предложений Подарки при покупке, предложение 3 по цене 2 и скидки, которые 

заставят приобрести больше, чем планировалось. 

Комплексы Продажа элитарных вещей, обещающие особый социальный круг. 

Азарт Предложение ставок на спортивные игры. Видеоигры с соревно-

вательной частью, где возможно приобрести преимущество. 

 

Помимо разделения по гендерному при-

знаку, потребителей можно разделить по 

способу восприятия информации. Сущест-

вуют следующие типы: визуалы, аудиалы, 

мышечные или двигательные тип, инфор-

мационный тип. Каждой группе присуще 

свои способы восприятия информации и 

потребитель будет более лояльным к ин-

формации, которая поступает из нужного 

канала [5]. 

Описанные выше каналы воздействия 

на потребителя рассчитаны в большей сте-

пени на долгосрочную перспективу, по-

зволяющие сформировать необходимое 

отношение к товару или компании. Одна-

ко, существует направление по стимули-

рованию к незапланированным покупкам в 

магазинах или торговых комплексах. К не-

запланированным тратам располагают ряд 

инструментов, такие как: система скидок, 

форма упаковки, обращение к знаменито-

стям, эмпатия, эффект сравнения, эффект 

приманки, ограниченный выбор товаров, 

покупка в интернете, брендирование соз-

нания. Рассмотрим каждый из них под-

робнее.  

Система скидок создана так, что при 

всей выгодности приобретения и явной 

экономии, потребитель скорее всего купит 

товар по своей цене и получит лишь иллю-

зию экономии. Зачастую на товары уста-

навливают завышенную цену и делают 

скиду, указывая выгоду от приобретения. 

К тому же, модель скидок подразумевает, 

что клиент пришел с определенной сум-

мой денег, приобретя товар со скидкой, 

сэкономленные деньги клиент захочет по-

тратить здесь же, но уже на другой товар.  

Форма упаковки. Производитель всё 

чаще использует высокие упаковки, в ко-

торые можно разместить меньше продук-

та, но она будет казаться больше. С помо-

щью упаковки можно увеличить объем 

сбыта, долю продукции на рынке, а также 

повысить ее рентабельность. Средства, 

вложенные в тщательно разработанную и 

продуманную упаковку, могут дать наи-

большую отдачу, чем инвестиции в рекла-

му. Хорошо продуманная, спроектирован-

ная и качественно изготовленная упаковка 

создает для потребителей дополнительные 

удобства, а для изготовителей – возмож-

ные средства стимулирования сбыта про-

изводимой продукции [6, 7]. 

Обращение к знаменитостям является 

приемом, который значительно увеличи-

вает продажи продукции. Люди часто до-

веряют мнению медийных людей, особен-

но если этот человек сам пользуется той 

или иной продукцией.  

Эмпатия заставляет представлять себя 

на месте другого человека, обладающего 
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продуктом, и надеяться так же выглядеть, 

если потребитель купит аксессуар или 

одежду [5]. 

Эффект сравнения состоит в необходи-

мости сравнения при покупке товаров или 

услуг чтобы понять, что выбрать. Без воз-

можности сравнить потребитель выберет 

менее ценную вещь. Таким способом 

пользуются, когда хотят продать дорогой 

товар, окружая его ещё более дорогими, 

чтобы на их фоне он казался выгодным 

приобретением. Данный подход необхо-

дим для того, чтобы расширить диапазон 

цены и выбора.  

Эффект приманки также основывается 

на психологии цены. В данном случае ра-

ботает принцип соотношение цены и каче-

ства, когда покупатель не хочет покупать 

самый дешёвый товар, считая его низкока-

чественным, но за самый дорогой также не 

хочет платить. В таком случаи вводится 

товар ещё дешевле. Так же поступают для 

повышения ощущения качества самого 

дорогого товара, вводя в ассортимент то-

вар подешевле.  

Ограничение выбора товаров так же яв-

ляется стимулированием продаж. Часто 

продавцами создаётся искусственный де-

фицит товаров, что вызывает страх у по-

требителя остаться без желаемого продук-

та, побуждая к быстрой покупке.  

История покупок в интернете, а также 

поисковые запросы постоянно отслежива-

ются и анализируются. В последствии для 

конкретного потребителя формируется оп-

ределенный список интересующих его то-

варов, для последующего предложения на 

сторонних сайтах в виде рекламных бан-

неров, чтобы потребитель совершил по-

купку [8]. 

Одним из излюбленных приемов явля-

ется брендирование сознания у детей. Че-

рез различные каналы коммуникации мозг 

ребёнка заполняется информации о раз-

личных брендах, а к сознательному воз-

расту ребёнок не способен воспринимать 

другие товары, кроме как брендированные. 

Ради приобретения будущих потребителей 

компании готовы тратить много денег на 

рекламу [9]. 

Заключение. Задаваясь вопросом о вы-

боре товара или услуги, потребитель оце-

нивает много факторов, которые, по его 

мнению, крайне важны. Но на самом деле 

выбор в основном диктуют эмоции и ил-

люзия восприятия, а не ощущаемая рацио-

нальность. Большинство оценок и реше-

ний потребитель принимает на подсозна-

тельном уровне. Данная особенность чело-

веческой природы позволяет манипулиро-

вать мнением потребителя. Этим активно 

пользуются производители товаров, про-

давцы магазинов, маркетологи, создающие 

бренды [5]. 

Подобные знания, позволяет участни-

кам рынка эффективно презентовать това-

ры или услуги, искажая восприятие потре-

бителя и побуждая на денежные траты, 

которые не были запланированы. Знания о 

механизмах работы человеческого мозга 

является серьёзным оружием в условиях 

жёсткой конкуренции между компаниями, 

которые помогают анализировать как по-

требитель принимает решение о покупке и 

какие факторы побуждают потребителя 

совершить покупку. Подобные знания 

приносят компаниям устойчивые позиции 

на рынке и способствуют повышению их 

конкурентоспособности.  
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В данной работе я бы хотел рассмотреть 

анализ сделок слияния и поглощения на 

рынке финтех стартапов. Данная отрасль 

активно развивается последние десятиле-

тие, и есть предпосылки того, что в скором 

будущем она станет наиболее быстрора-

стущей отраслью в мире. Первые крупные 

инвестиции в финтех были примерно 10 

лет назад, а инвестиционный бум начался 

5-6 лет назад.  В 2011 году инвестиции со-

ставили 2 миллиарда долларов, а именно 

3% от общего объема венчурных инвести-

ций. В 2016 года инвестиции в финтех 

достигли 18 миллиардов долларов (14% от 

всех венчурных инвестиций), большая 

часть которых пришлась на P2P кредито-

вание. Однако никакого прорыва в данной 

области так и не произошло. Это наталки-

вает на мысль, что при столь быстрора-

стущем рынке IT, нас ожидает появление 

радикально новых финтех сервисов в бли-

жайшей перспективе развития. 

Инвестирование в финтех стратапы 

Отрасль финансовых технологий сего-

дня развивается быстрыми темпами. появ-

ляются новые технологии, в них активно 

вкладывают средства инвесторы, появля-

ется новое программное обеспечение, ко-

торое пользуется широким спросом. 

Развитие финтеха в разных частях света 

происходит по-разному. Так, в России по-

является относительно немного стартапов 

данного направления. Это во многом свя-

зано и с тем, что финансирование этого 

сектора незначительно. Напротив, в США, 

Азии и Европе инвесторы активно вклады-

вают денежные средства в такие предпри-

ятия. Поэтому те перспективные идеи, ко-

торые зарождаются в России, получают 

финансирование и развиваются преиму-

щественно за рубежом. Справедливости 

ради, следует отметить, что потенциал 

российского финтеха достаточно высокий. 

Однако развития на внутреннем рынке они 

не имеют. Одной из причин является то, 

что такие решения – новые для России, 

поэтому инвесторы опасаются иметь с ни-

ми дело ввиду отсутствия статистики до-

ходности. Присутствует и дефицит финан-

сирования со стороны частных инвесто-

ров. Однако в последние годы ситуация 

начинается меняться. 

За период с 2012 по 2017 гг. на россий-

ском рынке было заключено 3567 сделок в 

сфере финтеха, а общая сума инвестиций 

составила почти 37 млрд. долл. [1]. 

Получение финансирования зависит от 

того, какое положение компания имеет на 

рынке, а также от того, насколько готов их 

продукт к использованию. 

Активное участие в финансировании 

финтех стартапов сегодня принимает и ре-

гулятор рынка – Центральный Банк РФ. 

Основная причина этого – вывод финансо-
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вого сектора России на мировой рынок, 

повышение его конкурентоспособности.  

Еще в начале 2018 года Центробанк разра-

ботал Стратегию развитию отрасли финте-

ха на 2018-2019 гг. [2]. Этот документ был 

издан в поддержку реализации правитель-

ственной программы «Цифровая экономи-

ка РФ», которая была утверждена распо-

ряжением Правительства РФ №1632-р от 

28.07.2017 г. [3]. В программе поставлены 

задачи для создания условий для успешно-

го развития в нашей стране цифровой эко-

номики. Эти разработки в дальнейшем бу-

дут использоваться в различных отраслях 

экономики. 

В настоящее время подготовлен проект 

Программы развития цифровой экономики 

в России до 2035 г. Она содержит основ-

ные направления государственной поли-

тики нашей страны в части создания циф-

ровой (электронной) экономики для реали-

зации национальных приоритетов и со-

блюдения национальных интересов. К 

числу одной из основных задач электрон-

ной политики относится определение под-

ходов к организации отраслей производст-

ва, торговли, сферы услуг, которые ис-

пользовали бы достижения электронной 

экономики и эффективности в нынешних 

условиях образования и развития глобаль-

ного цифрового пространства [4]. 

В 2017 году в рамках Петербургского 

международного экономического форума 

президент В.В. Путин заявил о необходи-

мости развивать в России «цифровую эко-

номику» и сформулировал свое видение, в 

том числе по следующим позициям: 

1. Государство будет поддерживать 

компании, являющиеся инициаторами 

компетенций и разработок в области циф-

ровых технологий, имеющих межотрасле-

вое значение. Здесь можно упомянуть та-

кие направления цифровой экономики как 

нейротехнологии, искусственный интел-

лект, дополнительной и виртуальной ре-

альности, анализ больших баз данных и 

пр. 

2. Создание опорной инфраструктуры 

цифровой экономики с участием не только 

государства, но и частного бизнеса. Это в 

первую очередь, подразумевает создание 

центров обработки данных и безопасных 

линий связи. 

3. Цифровая экономика является осно-

вой, стимулирующей появление качест-

венно новых моделей производства, тор-

говли, логистики. Она также меняет фор-

мат государственного управления, здраво-

охранения, коммуникаций между людьми 

и тем самым задает новую парадигму раз-

вития экономики, государства [5]. 

Развитие отрасли цифровой экономики 

позволит перейти на новые модели управ-

ления технологиями и данными, оператив-

но реагировать на будущие вызовы, обес-

печить устойчивый экономический рост 

государства. 

Основной проблемой для финтеха сего-

дня является то, что кредитные организа-

ции перестают быть монополистами в 

сфере оказания платежных услуг, а на 

рынке появляются новые небанковские 

предприятия. Банки при этом теряют свою 

прибыль, которую получали в течение 

многих лет. Поэтому они стараются со-

трудничать с инновационными организа-

циям, оказывающими подобные услуги в 

настоящее время. 

Финансирование финтех стартапов в 

России происходит на различных этапах 

или, как их называют, раундах. Выделяют-

ся четыре раунда: Seed, A, B и C. В раунде 

Seed финансируется бизнес-идея, модель 

продукта. В раунде А продукт полностью 

разработан и готов к тому, чтобы выйти на 

рынок. В раундах В и С продукт прошел 

апробацию и может выходить на новые 

рынки сбыта. 

За 2018 год были произведены такие 

инвестиции на рынке российского финте-

ха: 

– компания «Robinhood» была проинве-

стирована на 363 млн. долл. предприятием 

«DST Global, Sequoia Capital»; 

– компания «СимплФинанс» получила 

15 млн. долл. В качестве инвестора высту-

пила японская компания «SBI Group» [6]; 

– компания «PimPay» получила от Фон-

да Развития Интернет Инициатив 

3175 млн. долл.; 

– этот же Фонд вложил 400 тыс. долл. в 

компанию «Финансист» и 300 тыс. долл. – 

в «Pay-Z»; 
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– финтех стартап «Tezis.io» получил 1 

млн. долл. от «Target Global Fintech Oppor-

tunities Fund» 

– «Strata Accelerator» вложил 130 тыс. 

долл. в стартап «Panda Money» и пр [7]. 

Что касается инвестиций в финтех стар-

тапы в мире, то здесь ситуация следую-

щая. В отчете компании «CB Insights» ука-

зано, что за второй квартал 2018 года об-

щая сумма инвестиций в такие предпри-

ятия составила 20,3 млрд. долл., а количе-

ство компаний, получивших финансирова-

ние, – 383 [8]. 

Из этой суммы 14 млрд. долл. было 

вложено в китайский стартап «Ant Finan-

cial». Эта компания оказывает услуги по 

проведению платежей, страхованию, кре-

дитованию, управлению капиталом. Для 

этого она создала несколько дочерних 

компаний. Соответственно на остальные 

компании пришлось 6,3 млрд. долл., что 

превышает показатель предыдущего квар-

тала на 0,7 млрд. долл. [9]. 

Несмотря на высокий уровень финанси-

рования азиатских стартапов, основным 

игроком в данной сфере являются США. 

США с большим вниманием относятся 

к инновационным технологиям и решени-

ям, поэтому перспективное решение мо-

жет рассчитывать на поддержку государ-

ства в финансовом плане. Штаты разрабо-

тали специальную государственную про-

грамму, которая оказывает поддержку ма-

лому бизнесу. Одном из ее подразделений 

является Small Business Innovation. Данная 

подпрограмма нацелена на финансирова-

ние инновационных идей, т.е. фактически 

поддерживает стартапы. 

Предприятия, попадающие под такую 

программу, получают несомненное пре-

имущество. Дело в том, что финансирова-

ние они получают безвозмездно, следова-

тельно, им не приходится выделять часть 

прибыли на развитие. Но для того, чтобы 

получить такую поддержку, нужно соблю-

дать два обязательных условия: 

– предприятие должно быть расположе-

но на территории США; 

– государству должно принадлежать 

более 50% капитала фирмы. 

Формы финансирования проектов воз-

можны следующие. 

1. Государственные программы (STTR и 

SBIR). Программа распространяется толь-

ко на компании: 

– находящиеся и действующие в США; 

– 50% капитала компании являются ак-

тивами страны; 

– с численностью работников менее 500 

человек. 

2. Инвестиции осуществляются бизнес-

инкубаторами и бизнес-акселераторами. 

Крупнейшими в США считаются 

Ycombinatori FI, Plug and Play TechCenter. 

3. Получение финансирования от биз-

нес-ангелов. 

4. Краудфандинг. 

Основные платформы, через которые 

привлекается финансирование в стартапы: 

Indiegogo, Product Hunt, Kickstarter. 

Схема финансирования выглядит сле-

дующим образом: 

– финансирование проектов осуществ-

ляется в авансовой форме, в расчете на бу-

дущие результаты; 

– для получения ресурсов на сайте раз-

мещается детальное описание проекта, 

указав конкретная сумма, необходимая на 

его реализацию; 

–после модерации проект могут увидеть 

все посетители ресурса. 

Подобные проекты могут получить фи-

нансирование как от мелких, так и от 

крупных инвесторов. 

Этапы финансирования стартапа: 

– на первом этапе выделяется сумма в 

размере 150 000 долл. США на период от 1 

года до 5 лет; 

– второй этап подразумевает предостав-

ление субсидии в размере 1 млн. долл. 

США на 2 года; 

– третий осуществляется с помощью 

квалифицированных экспертами без фи-

нансовой поддержки. 

На первом этапе лишь около 20% из 

существующих проектов могут получить 

ресурсы. Менее половины проекты пере-

ходят на следующий этап. Преимущество 

финансирования заключатся в том, что го-

сударство не просит предпринимателей о 

долевом участии, а субсидии предостав-

ляются бесплатно. 

Анализ сделок слияний и поглоще-

ний 
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Объем сделок слияния и поглощения 

возрастал на протяжении период 2012-

2014 гг. (по объему финансирования). наи-

большая активность зафиксирована в 2015 

году (4 квартал), когда объем инвестиций 

составил 22,7 млрд. долл. Приблизительно 

такое же значение было зафиксирована и в 

первом квартале 2018 года – 22 млрд. 

долл. Графически эти данные показаны на 

рисунке 1. 

 

 
Рис. 1. Объем сделок слияния и поглощения финтех стартапов за 2012-2018 гг., мрд. долл. 

 

В основном такая тенденция связана с 

консолидацией в ключевых сегментах. 

Средний размер сделки слияния и по-

глощения за период 2010-2018 гг. пред-

ставлен на рисунке 2. 

 

 
Рис. 2. Средний объем сделки слияния и поглощения за 2010-2018 гг., млн. долл. США 

 

Их представленных данных видно, что 

за последние годы средняя стоимость од-

ной сделки достаточно стабильна, а мак-

симальное значение было зафиксирована в 

2011 году (63,1 млн. долл.). 

Что касается регтеха, то здесь ситуация 

несколько иная (рис. 3). Максимальный 

объем инвестиций приходился на 2016 год 

(343 млн. долл.), при этом была заключена 

31 сделка (рис. 4). А уже в следующем го-

ду количество сделок выросло до 54 при 

том, что общая сумма снизилась до 

206 млн. долл. таким образом, можно сде-

лать вывод, что приобретались в основном 

более дешевые стартапы, скорее всего, на-

ходящиеся на стадии разработки и апроба-

ции своего продукта. 
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Рис. 3. Объем сделок слияний и поглощений (регтех) за 2010-2018 гг., млн. долл. 

 

 
Рис. 4. Количество сделок слияний и поглощений (регтех) за 2010-2018 гг., сделок 

 

Наиболее крупные сделки слияния и 

поглощения в 2018 году были такие: 

– приобретение стартапа «WorldPay» за 

12,9 млрд. долл.; 

– приобретение стартапа «iZettle» за 

2,2 млрд. долл.; 

– приобретение стартапа «PopwerPlan» 

за 1,1 млрд. долл.; 

– приобретение стартапа «Cayan» за 

1,05 млрд. долл. 

Заключение. Сделки слияния и погло-

щения на финтех рынке дают компаниям 

возможность извлечь больше выгоды не-

жели реинвестирования прибыли. Соглас-

но McKinsey основным поводом соверше-

ния таких сделок является не просто рас-

ширение бизнеса, но и получение синерге-

тического эффекта.  

Основные преимущества сделок слия-

ния и поглощения: 

– возможность быстро получить про-

рывной результат; 

– получение новых ниш или географи-

ческих сегментов рынка; 

– рост доли рынка компании; 

– уменьшение влияния конкурентов; 

– увеличение капитализации; 

– получение инфраструктуры 

Однако основное преимущество, кото-

рое хотят получить компании, является 

усиление стратегической позиции на рын-

ке. Без этого высока вероятность того, что 

классические компании не смогут достичь 
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уровня развития финтех стартапов и в бу-

дущем потеряют свои стратегические по-

зиции на рынке.  

Стратегия использования механизма 

слияния и поглощения в настоящее время 

дает множество привилегий и является од-

ним из наиболее эффективных инструмен-

тов в конкурентной борьбе. Место компа-

нии на рынке отражает уровень ее доход-

ности и результативность правильной 

стратегии роста зависит от успешности и 

скорости ее выхода на определенный уро-

вень, который позволит этой компании 

диктовать необходимые условия рынку.  
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Аннотация. В статье обосновывается проблема оценки финансовой устойчивости 

предприятий малого бизнеса, которая определяется необъективностью результатов и 

некорректной интерпретацией полученных значений при использовании традиционных 

методов. Это обусловлено спецификой формирования имущества и капитала малых 

предприятий. Анализ современных научных исследований позволил выделить три базовых 

методических подхода к оценке финансовой устойчивости малых субъектов хозяйство-

вания. Эти подходы позволяют оценить финансовую устойчивость предприятий малого 

бизнеса на более высоком уровне достоверности и объективности, т.к. учитывают спе-

цифику их финансовой деятельности. 

Ключевые слова: предприятия малого бизнеса, финансовая устойчивость, оценка фи-

нансовой устойчивости, методические подходы к оценке. 

 

Оценка финансовой устойчивости пред-

ставляется собой необходимую аналитиче-

скую процедуру, результатом которой вы-

ступает обоснование параметров финансо-

вой безопасности деятельности экономи-

ческого субъекта. Для оценки финансовой 

устойчивости разработаны наукой и апро-

бированы в хозяйственной практике спе-

циальные методики, каждая из которых 

позволяет охарактеризовать отдельные 

значимые параметры финансового состоя-

ния и, в целом, дать общую картину о фи-

нансовой устойчивости организации на 

определенную дату. Применение таких 

методик является обязательной процеду-

рой для любого предприятия, т.к. позволя-

ет четко определить возможности его 

дальнейшего развития. Интерпретация по-

лученных значений по результатам оценки 

не представляет особых затруднений, так 

как в подавляющем большинстве для каж-

дого показателя предусмотрены т.н. «ре-

комендуемые» и нормативные значения. 

Однако для предприятий малого бизне-

са проведение объективной оценки их фи-

нансовой устойчивости и правильная ин-

терпретация полученных значений являет-

ся не столь однозначной, как для крупных 

и средних организаций. Причинами такой 

неоднозначности выступает тот факт, что в 

силу особенностей формирования имуще-

ства и источников их финансирования, по-

лученные значения используемых для 

оценки финансовых коэффициентов дале-

ко не всегда характеризуют объективную 

картину и позволяют выявить сущест-

вующие проблемы. 

Особенности оценки финансовой ус-

тойчивости малых предприятий нашли от-

ражение в современных экономических 

исследованиях, т.к. решение указанной 

проблемы приобретает все большее значе-

ние в практической деятельности данных 

экономических субъектов. Однако предла-

гаемые различными авторами варианты 

объективной и обоснованной оценки фи-

нансовой устойчивости малых предпри-

ятий характеризуются большим разнооб-

разием. Поэтому целью настоящего иссле-

дования выступает систематизация суще-

ствующих мнений на решение данной 

проблемы и обособление на этой основе 

отдельных методических подходов. 

Изучение точек зрения различных авто-

ров позволяет выделить, как минимум, три 

базовых методических подхода к оценке 

финансовой устойчивости малых предпри-

ятий, четко определенных к настоящему 

времени. 

В рамках первого (традиционного) под-

хода между оценкой финансовой устойчи-

вости малых предприятий и всех других 
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коммерческих организаций не существует 

особых различий: используются одни и те 

же финансовые коэффициенты, а интер-

претация количественных значений дан-

ных показателей имеет аналогичный 

смысл. Особенности оценки для малых 

предприятий проявляются лишь в указа-

нии на возможные отклонения от задан-

ных критериев, что обосновывается как 

«допустимые отклонения» для данных 

экономических субъектов [1, с. 176]. Такие 

отклонения проявляются в снижении ко-

личественных значений коэффициентов 

автономии, маневренности собственного 

капитала, обеспеченности запасов собст-

венными оборотными средствами и пр. и 

более высоком допустимом значении ко-

эффициента финансовой зависимости. От-

метим, что такой подход, хотя и в наи-

меньшей степени учитывающий специфи-

ку малых предприятий, достаточно рас-

пространен и применяется, в том числе, в 

рамках статистического обследования их 

финансовой ситуации. 

В рамках второго подхода специфика 

оценки финансовой устойчивости малых 

предприятий учитывается посредством 

использования несколько иного набора 

финансовых коэффициентов: с одной сто-

роны, ограниченный выбор из тех, кото-

рые используются в рамках традиционного 

подхода к оценке, а, с другой стороны, ис-

пользование ряда дополнительных показа-

телей. Среди авторов, исследования кото-

рых соответствуют этому подходу, следует 

выделить О.Г. Бурову, О.В. Ищенко, 

Д.В. Петрова и Н.А. Шишкину, Е.В. Кон-

висарову и А.А. Семенову, Н.Н. Муравье-

ву и Н.С. Талалаеву. Кроме того, количе-

ственные показатели коэффициентов фи-

нансовой устойчивости имеют иные кри-

териальные значения, нежели аналогичные 

для крупных и средних организаций, а 

также могут различаться и для малых 

предприятий, осуществляющих различные 

виды экономической деятельности [2, 

с. 297]. Анализ работ указанных авторов 

позволил сформировать систему коэффи-

циентов, применяемых для оценки финан-

совой устойчивости предприятий малого 

бизнеса (табл. 1). 

 

Таблица 1. Система коэффициентов, применяемых для оценки финансовой устойчиво-

сти малых предприятий [2; 3; 4] 

Коэффициенты Формула расчета 
Рекомендуемые 

значения 

Используемые на базе традиционного подхода 

Коэффициент обеспеченности оборотных ак-

тивов собственными источниками (КобОА) ОА

СОС
КобОА 

 
≥ 0,1 (min > 0) 

Коэффициент автономии (КА) 
ОИ

СК
К А 

 
≥ 0,5 

Специфические для предприятий малого бизнеса 

Коэффициент текущей долговой нагрузки 

(КТДН) ОИ

КЗ
КТДН 

 
≤ 0,3 (снижение) 

Коэффициент обеспеченности запасов собст-

венными источниками (КОБз) З

СОС
КОБз 

 
≥ 0,5 

Коэффициент покрытия наиболее срочных обя-

зательств наиболее ликвидными активами (Кп) КЗ

КФЛДС
Кп




 
от 0 до 0,1 

где СОС – собственные оборотные средства, ОА – оборотные активы, СК – собственный 

капитал, КЗ – кредиторская задолженность, З – запасы, ДС – денежные средства, КФЛ – 

краткосрочные финансовые вложения, ОИ – общая величина источников 

 

Представленные в таблице коэффици-

енты также позволяют оценить рацио-

нальное соотношение сформированной 

структуры активов и пассивов, но, с уче-

том специфики финансовой деятельности 

малых предприятий, акцентируют внима-

ние на размере имеющихся на балансе 

наиболее ликвидных активов и наиболее 
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срочных обязательств. Соответственно, в 

отличие от первого (традиционного) под-

хода, происходит смещение акцента на те-

кущий и оперативный уровень управле-

ния, и оценка финансовой устойчивости 

соотносится с оценкой платежеспособно-

сти малого предприятия. 

Третий подход к оценке финансовой ус-

тойчивости малых предприятий включает 

в себя отдельные авторские неформализо-

ванные методики, среди которых особого 

внимания заслуживает методика, разрабо-

танная Л.Ю. Филобоковой. По ее мнению, 

«из-за высокой зависимости предприятий 

малого бизнеса от объема, состава, струк-

туры, движения и использования оборот-

ного капитала, отбор компонентов, ис-

пользуемых при оценке их финансовой 

устойчивости, производится посредством 

комбинирования показателей, отобра-

жающих движение оборотного капитала с 

учетом отраслевой специфики бизнеса ис-

следуемого хозяйствующего субъекта» [5, 

с. 142]. Поэтому для оценки финансовой 

устойчивости малых предприятий предла-

гается использовать коэффициенты, состав 

которых также отличается от общераспро-

страненного подхода и включает, помимо 

традиционно используемых показателей, 

те, которые отражают эффективность ис-

пользования оборотного капитала (коэф-

фициент мобильности оборотного капита-

ла, рентабельность и оборачиваемость 

оборотного капитала, оборачиваемость за-

пасов и дебиторской задолженности и пр.). 

Такой подход к оценке финансовой устой-

чивости малых предприятий в наибольшей 

степени учитывает специфику их деятель-

ности, особенности формирования имуще-

ства и источников финансирования, зави-

симость финансовой безопасности от ка-

чества оперативного управления финанса-

ми и учитывает способность малого пред-

приятия «обеспечивать свободное движе-

ние оборотного капитала» [6, с. 119]. Од-

нако отрицательной его стороной является 

как раз-таки отсутствие четко установлен-

ных критериальных показателей и слож-

ность использования для отдельного мало-

го предприятия в отрыве от совокупности 

аналогичных субъектов ввиду отсутствия 

необходимой формализации. 

Таким образом, в результате проведен-

ного исследования были выделены три ба-

зовых методических подхода к оценке фи-

нансовой устойчивости предприятий ма-

лого бизнеса. Первый из них ориентирован 

на традиционную оценку, но в интерпре-

тации значений финансовых показателей 

допускаются «допустимые отклонения от 

нормы». Второй подход базируется на ис-

пользовании иного набора коэффициентов, 

а также посредством обоснования их кри-

териальных значений непосредственно для 

малых предприятий с учетов специфики 

формирования их имущества и источников 

финансирования. Третий подход основан 

на использовании специфического состава 

коэффициентов, обеспечивающих оценку 

структуры источников средств, расходов, 

связанных с обслуживанием заемного ка-

питала и способностью предприятия обес-

печивать свободное движение оборотного 

капитала. 
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Нефтяная отрасль является «локомоти-

вом» российской экономики. Среди нало-

говых поступлений, образующих основу 

доходной части федерального бюджета, 

лидирующее место занимают налоги в 

сфере недропользования, преимуществен-

но за счет отчислений нефтяных компа-

ний. На их же долю приходится практиче-

ски треть ежегодно уплачиваемых в казну 

государства отчислений в виде налога на 

прибыль. Согласно данным Минфина Рос-

сии в 2018 г. неналоговые доходы феде-

рального бюджета в виде вывозной тамо-

женной пошлины на нефть и нефтепро-

дукты составили 2,1% к ВВП [1]. Кроме 

того, экспорт углеводородов является еще 

и одним из основных источников валют-

ных поступлений. 

В связи с этим проблема привлечения 

иностранных инвестиций в нефтяную от-

расль представляет особую актуальность 

для отечественной экономики. Повышение 

конкурентоспособности нефтяного рынка, 

решение задач модернизации и развития 

инфраструктуры топливно-

энергетического комплекса, сокращения 

его технологического разрыва по сравне-

нию с развитыми странами невозможно 

без зарубежных вложений. Помимо сугубо 

«отраслевого» положительного эффекта 

привлечение иностранного капитала в зна-

чительной степени способствует «оздо-

ровлению» всей экономики, поскольку 

обеспечивает активизацию деловой среды, 

появление новых технологий, увеличение 

количества рабочих мест и экономический 

рост страны в целом. 

Несмотря на то, что в последние годы 

наметилась тенденция к увеличению инте-

реса со стороны зарубежных компаний и, 

как следствие, потока иностранных инве-

стиций в нефтяную отрасль отечественной 

экономики, резкое падение цен на нефть в 

2019-2020 гг. и сокращение объемов ее до-

бычи позволяет спрогнозировать измене-

ние ситуации в текущем периоде в худ-

шую сторону. Негативно влияют на инве-

стиционную привлекательность также 

сложность политического положения Рос-

сии на международной арене и социально-

экономической ситуации в стране. 

Кроме внешних факторов, безусловно, 

существуют и внутренние причины, кото-

рые тормозят инвестиционные процессы. 

Одной из таких причин является довольно 

высокая фискальная нагрузка. Нельзя не 

признать, что такая доля изъятий со сто-

роны государства в виде налоговых и не-

налоговых отчислений при существующей 

величине рисков низкой доходности, не 

говоря уже о системе двойного налогооб-

ложения прибыли полученной от совмест-

ной деятельности: сначала с прибыли 

предприятия, а затем – его участников, – 

не может служить стимулом к финансо-

вым вливаниям извне. Частые изменения 

налогового законодательства также отпу-

гивают инвесторов. Не случайно одной из 

мер, обозначенной в Энергетической стра-

тегии России на период до 2035 года и 
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призванной заинтересовать международ-

ные организации и зарубежных партнеров 

к сотрудничеству, является формирование 

стабильной системы налогообложения, 

максимизирующей долгосрочный эффект 

от работы ТЭК [2]. 

В качестве другой причины эксперты 

часто упоминают преобладание публично-

правовой (разрешительной) модели регу-

лирования отношений в сфере недрополь-

зования и неразвитость договорных форм 

партнерства. Мировой практике известны 

несколько форм договоров, опосредующих 

передачу права пользования участками 

недр: 

1) концессионное соглашение; 

2) соглашение о разделе продукции; 

3) сервисный контракт. 

За рубежом договор между государст-

вом и инвестором считается предпочти-

тельным способом оформления отноше-

ний, поскольку именно он позволяет сто-

ронам подробно детализировать условия 

будущего сотрудничества и, тем самым, 

максимально уменьшить имеющуюся сте-

пень неопределенности.  

В России действует уникальная модель 

недропользования, которую можно оха-

рактеризовать как разрешительную с эле-

ментами договорной.  Разрешительная 

система основана на положениях Закона 

РФ от 21.02.1992 № 2395-1 «О недрах» 

(далее – Закон о недрах) [3], согласно ко-

торому исключительное право пользова-

ния недрами предоставляется в соответст-

вии с лицензией, выдаваемой в админист-

ративном порядке на основе законода-

тельных норм. Что касается договорных 

форм привлечения иностранных инвести-

ций, то из всего многообразия в нефтяной 

отрасли российское законодательство до-

пускает заключение только соглашений о 

разделе продукции: заключение концессий 

согласно ст. 4 Федерального закона от 

21.07.2005 № 115-ФЗ «О концессионных 

соглашениях» возможно только на объек-

ты трубопроводного транспорта.  

Как бы то ни было, эксперты указывают 

на то, что правовой и фискальный режи-

мы, созданные в рамках правовой конст-

рукции соглашения о разделе продукции, 

не способны обеспечить иностранные ин-

вестиции должным уровнем правовых га-

рантий, а также установление ряда «сверх-

административных» условий заключения 

таких соглашений превратили их в крайне 

невыгодное мероприятие для иностранных 

инвесторов [4]. Кроме того, наличие со-

глашения о разделе продукции не освобо-

ждает недропользователя от необходимо-

сти оформления лицензии. При таких об-

стоятельствах договорный механизм 

принципиально не отличается от разреши-

тельного, что позволяет говорить о сме-

шении двух режимов и преобладании пуб-

лично-правового регулирования. 

Очевидно, что на современном этапе 

разрешительная система оправдана лишь в 

отношении хорошо разведанных и доступ-

ных месторождений углеводородов, для 

извлечения которых не требуется приме-

нение наукоемких, дорогостоящих техно-

логий, поскольку лишь в этом случае ин-

вестор практически не подвержен риску и 

ему не требуются дополнительные гаран-

тии со стороны государства. Иначе обсто-

ит дело с поиском новых месторождений, 

геологоразведкой, добычей труднодоступ-

ного сырья, его переработкой. Для повы-

шения степени участия иностранного ка-

питала в этих отраслях нефтяной промыш-

ленности требуется создание более гибко-

го механизма за счет внедрения новых ви-

дов инвестиционных соглашений и совер-

шенствования правового регулирования 

прежних. 

В числе проблем привлечения ино-

странных вложений отмечается также ог-

раниченность реализации отдельных форм 

инвестирования в силу значения нефтяной 

отрасли для российской экономики. Закон 

о недрах, в частности, устанавливает, что 

пользователи недр федерального значения 

должны: 

1) быть созданы в соответствии с зако-

нодательством РФ; 

2) иметь опыт освоения участков недр 

континентального шельфа РФ не менее 5 

лет; 

3) обеспечивать участие Российской 

Федерации в уставных капиталах таких 

организаций более 50% и (или) наделение 

ее правом прямо либо косвенно распоря-

жаться более чем 50% общего количества 
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голосов, приходящихся на голосующие 

акции. 

Тем самым, на законодательном уровне 

существенно ограничен круг участников, 

имеющих возможность получения лицен-

зии на разработку крупных шельфовых 

месторождений. 

Кроме того, особенности правового ре-

гулирования иностранных инвестиций в 

нефтяной отрасли определяются Феде-

ральным законом от 29.04.2008 № 57-ФЗ 

«О порядке осуществления зарубежных 

инвестиций в хозяйственные общества, 

имеющие стратегическое значение для 

обеспечения обороны РФ и безопасности 

государства» [5] (далее – Закон №57-ФЗ). 

Статья 6 Закона № 57-ФЗ предусматрива-

ет, что хозяйствующие субъекты, осуще-

ствляющие такие виды деятельности, как 

транспортировка нефти и нефтепродуктов 

по магистральным трубопроводам, геоло-

гическое изучение недр и (или) разведка и 

добыча полезных ископаемых на участках 

недр федерального значения, имеют стра-

тегическое значение для обеспечения обо-

роны страны и безопасности государства. 

Вследствие этого участие иностранных 

инвесторов в деятельности соответствую-

щих субъектов ограничено. 

Так, например, иностранный инвестор 

обязан получить предварительное разре-

шение государства в случае, если в ходе 

реализации инвестиционного проекта он 

станет владельцем более 50% акций пред-

приятия, действующего в стратегической 

отрасли или более чем 10% общего коли-

чества голосов, приходящихся на голо-

сующие акции (доли), составляющие ус-

тавный капитал хозяйственного общества, 

имеющего стратегическое значение и 

осуществляющего пользование участком 

недр федерального значения. 

Аналогичные правила действуют также 

в отношении иностранных государств и 

международных организаций, выступаю-

щих в качестве инвестора, но величина 

значений, при которых они обязаны полу-

чить предварительное разрешение на по-

рядок меньше (в два раза): составляет 25 и 

5%, соответственно.  

Введение такого рода ограничений для 

иностранных инвестиций, с одной сторо-

ны, продиктовано необходимостью защи-

ты национальных интересов, суверенитета 

и государственного бюджета, с другой 

стороны, существенно сужает возможно-

сти использования различных способов 

привлечения капитала преимущественно 

фискальными методами. 

Таким образом, для активизации фи-

нансовых потоков в нефтяную отрасль 

отечественной экономики в инвестицион-

ной политике государства необходимы 

структурные изменения. Представляется, 

что снижение зависимости бюджета от 

нефтяных поступлений, оптимизация и 

стабилизация системы налогообложения, 

развитие договорных форм сотрудничест-

ва способны стимулировать инвестицион-

ную активность и обеспечить баланс госу-

дарственных и частных интересов в долго-

срочной перспективе. 
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Аннотация. Данная статья посвящена управлению проектами и его месту в системе 

стратегического менеджмента В статье рассмотрены такие аспекты как: базисные 

области управления проектами, понятийный аппарат стратегического менеджмента, 

процесс стратегического планирования, классификация стратегий по уровню в компании. 

А также по результатам работы представлена модель системы стратегического 

управления, где управление проектами выступает в качестве подсистемы.  

Ключевые слова: управление проектами, стратегическое управление, стратегический 

менеджмент, система управления, менеджмент. 

 

В данной статье будут рассмотрены ос-

новные положения стратегического ме-

неджмента и его взаимосвязь с управлени-

ем проектами. 

Согласно работе «Управление проекта-

ми» написанная В.М. Аньшиным, 

А.В. Алешиным, К.А. Багратиони, управ-

ление проектами имеет схожие со страте-

гическим менеджментом элементы [1]. 

Однако есть ряд особенностей, особое 

внимание уделяется составу команд, уча-

стникам проекта и ограниченности време-

ни для выполнения. 

Также авторами выделены функции 

проектного управления: 

– управление замыслом проекта; 

– управление предметной областью; 

– управление сроками проекта; 

– управление стоимостью и финансиро-

ванием проекта; 

– управление качеством; 

– управление рисками в проекте; 

– управление человеческими ресурсами; 

– управление материальными ресурса-

ми; 

– управление контрактами; 

– управление изменениями; 

– управление безопасностью; 

– правовое обеспечение; 

– управление конфликтами; 

– управление системами; 

– управление коммуникациями; 

– бухгалтерский учет; 

– управление гарантийными обязатель-

ствами. 

Однако, данный блок сложно назвать 

функциями. Корректнее будет назвать ос-

новные функциональными областями про-

ектного управления, что подразумевает 

под собой основу для реализации системы 

проектного менеджмента в компании.  

Это также подтверждает статья Питера 

Малега, который использовал «базисные 

области управления проектами» для опре-

деления необходимых элементов, которые 

способствуют достижению успеха проекта 

и как следствия компании [2]. В данной 

статье основным драйвером успеха проек-

та и компании, помимо традиционных 

управления расходами, тайм-менеджмент, 

является управление талантами. Действи-

тельно, когда речь идет о проектной дея-

тельности, очень важно уделять внимание 

командам, так как речь идет не только об 

уровне профессиональных и коммуника-

ционных навыках отдельно взятых со-

трудников, но и создании условий для ус-

тойчивого развития интеллектуального 

актива компании.     

В ходе анализа современных публика-

ций, была выявлена проблема недостаточ-

ности освящения взаимосвязи управления 

проектами и стратегического управления. 

Однако некоторые ученые все же отмеча-

ют важность их взаимодействия. Напри-

мер, группа исследователей. Ах уль Муса-

вир, Сайпол Бари Абд-Карим, Сухайми 

Мохд-Данури, Р. Мюллер, Р. Джослин и 
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другие в своих работах рассматривают не-

которые возможные взаимодействия и 

точки контакта управления проектами с 

стратегическим менеджментом [3, 4]. В 

ходе исследования, было выявлено, что 

наиболее тесное взаимодействие происхо-

дит в области инвестирования, управления 

портфелями, организационной структуре, 

коммуникаций между топ-менеджментом 

и руководителями проектов, а также в со-

гласовании целей на разных уровнях. Од-

нако это не дает целостного взгляда как на 

систему, поэтому далее рассмотрим наи-

более информативные концепции взаимо-

связи управления проектами и стратегиче-

ского управления.  

 Основной понятийный аппарата стра-

тегического менеджмента нам необходим, 

так как именно система управления проек-

тами должна быть встроена в общую сис-

тему управления компании. 

Наиболее полное определение страте-

гии компании представлено в труде по 

Стратегическому менеджменту Маленко-

ва Ю.А.: «Стратегия фирмы – представля-

ет собой научно-обоснованный способ 

достижения и поддержания ею в долго-

срочном периоде конкурентных преиму-

ществ, высоких рыночных позиций, роста 

прибыли, эффективности и устойчивости 

развития на основе формирования и ис-

пользования научно-технического потен-

циала, человеческого капитала и иннова-

ций» [5]. Данная формулировка включает 

в себя интуитивно понятную цели, способ 

реализации стратегии, а также основные 

направления.  

Также Ю.А. Маленков в своей работе 

рассматривает современные системы ме-

неджмента, к которым относятся Всеобъ-

емлющий менеджмент качества (TQM), 

системы управления, системой взаимоот-

ношения с клиентами, системы планиро-

вания и управления ресурсами предпри-

ятия. На ряду с ними также стоит система 

управления проектами. 

Таким образом, стратегический ме-

неджмент можно рассматривать как сис-

тему, которая включает в себя взаимосвя-

занные элементы и подсистемы, в том 

числе и управление проектами, поэтому 

рассмотрим основные элементы стратеги-

ческого управления. 

Для реализации стратегии первостепен-

но необходимо разработать процесс стра-

тегического плана, в рамках которого 

должны быть выделены следующие этапы: 

– До начала работы над стратегией, не-

обходимо выявить проблемы и потребно-

сти компании (бизнес-единицы), провести 

интегрированный анализ внешней и внут-

ренней среды; 

– Сформулировать стратегические про-

блемы и концепции развития; 

– Разработать альтернативные прогноз-

ные сценарии (оптимистичный, пессими-

стичный, наиболее вероятный) и стратегии 

развития; 

– Сформулировать стратегические цели, 

задачи, миссию, потребность в ресурсах, 

методы и инструменты достижения целей, 

а также ответственную группу по разра-

ботке стратегических планов; 

– Далее можно приступить к ключевому 

элементу процесса, разработке стратегиче-

ский планов, программ, а также здесь воз-

можна инициация проекта; 

– Разработать систему стратегического 

контроля; 

– Создать систему управления реализа-

цией стратегии; 

– Реализация стратегии и контроль ее 

основных результатов; 

– И завершающий этап: проведение 

оценки результативности и эффективности 

стратегии и принятие решений по даль-

нейшим действиям. 

Ключевыми этапами, на которых может 

быть инициирован проект и внедрено 

управление проектами, становятся форму-

лирование стратегических целей, где мож-

но интегрировать принципы управления 

проектами и обозначить методы реализа-

ции, а также на этапе создания системы 

управления.  

Таким образом, можно выделить неко-

торые элементы стратегического менедж-

мента: оценка влияния внешней и внут-

ренней среды компании, комплекс методов 

разработки, анализа, планирования, про-

гнозирования, контроля стратегии. Но есть 

ряд элементов, которым необходимо уде-
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лить внимание до составление конечной 

системы стратегического менеджмента.    

В работе Томпсона А.А. и Стриклен-

да А.Дж., посвящённой стратегическом 

менеджменту, уделяется внимание уров-

ням стратегии компании [6]. Они подраз-

деляются на главную корпоративную 

стратегию, стратегию бизнес-линий, 

функциональные стратегии, стратегии ко-

манд, рабочих групп и работников компа-

нии. 

 

 
Рис. Классификация стратегии по уровням в компании [6] 

 

Следовательно, стратегии компании 

должны придерживаться иерархии для 

единоначалия и единого стратегического 

направления, и вместе с тем встает необ-

ходимость уделить внимание возможной 

организационной структуре компании, так 

как она может иметь ключевое значение с 

точки зрении приоритетов и инициатив 

развития компании. 

Таким образом, организационная струк-

тура компании зависит от приоритетных 

целей компании, и может быть подвергну-

та изменениям в связи с оптимизацией 

бизнес-процессов, реструктуризацией или 

реорганизацией компании. 

С учетом анализа научных трудов по 

тему стратегического менеджмента, ниже 

предложена модель системы стратегиче-

ского управления компании. Логика пред-

ставления модели сформирована по мето-

ду «черного ящика», где есть вход, выход 

и сама модель. В модель вошли следую-

щие элементы: 

– субъект стратегического управления; 

– объект стратегического управления; 

– внешняя среда 

– группа теоретических и методологи-

ческих элементов; 

– группа организационных элементов; 

– процессы стратегического управле-

ния; 

– функциональные области; 

– стратегическое управление подсисте-

мами. 

Входными данными является влияние 

внешней среды на субъект и объект управ-

ления, в свою очень выходом является 

влияние на внешнюю среду со стороны 

компании. Также отдельно необходимо 

выделить миссия, цели, направление или 

видение развития, которые с одной сторо-

ны влияют на решения, принимаемые в 

рамках системы, и с другой стороны могут 

изменяться под влияние фактором внеш-

ней и внутренней среды компании. Опо-

средованно от всех элементов выделены 

заинтересованные стороны. Стейкхолдеры 

могут относиться как к факторам внешней 
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и внутренней среды, так и к отдельной 

подсистеме стратегического управления, 

на ряду с управлением рисками или управ-

лением проектами. Но влияние, оказывае-

мое со стороны заинтересованных сторон 

на всю систему в целом, на сегодняшний 

день, сильно сказывается на дальнейшем 

развитии компаний. Также основным 

шлюзом между элементами системы и ко-

нечными результатами, является план 

стратегического управления и его реали-

зация. 

Таким образом, была совершена попыт-

ка систематизировать и визуализировать 

модель системы стратегического управле-

ния компании, а управление проектами в 

свою очередь является подсистемой моде-

ли. 
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Аннотация. В статье рассматриваются механизмы контроля полноты и своевремен-

ности перечисления таможенных платежей в федеральный бюджет Российской Феде-

рации, применяемые таможенными органами, а также направления развития порядка 

уплаты таможенных платежей. Проводится анализ результатов деятельности ФТС 

России в сфере администрирования таможенных платежей. На основании полученных 

данных обозначен ряд перспектив в области совершенствования применяемых инстру-

ментов, а также предложены конкретные способы достижения поставленных перед 

таможенными органами целей. 

Ключевые слова: таможенные платежи, система управления рисками, предваритель-

ное информирование, внешнеэкономическая деятельность, таможенная стоимость. 

 

Таможенные платежи призваны выпол-

нять две основные функции: фискальную 

и регулятивную. Реализация фискальной 

функции осуществляется в виде формиро-

вания доходной части федерального бюд-

жета за счет уплаченных участниками 

внешнеэкономической деятельности де-

нежных средств в связи с перемещением 

товаров через таможенную границу. Одна-

ко, помимо взимания таможенных плате-

жей таможенным органам необходимо 

осуществлять контроль за правильностью 

их исчисления и своевременностью упла-

ты в целях предотвращения недополуче-

ния средств в федеральный бюджет вслед-

ствие ошибочных или намеренных дейст-

вий участников внешнеэкономической 

деятельности. В условиях нестабильной 

мировой экономической обстановки это 

направление деятельности таможенных 

органов становится особенно актуальным. 

Взимание таможенных платежей, кон-

троль правильности их исчисления и свое-

временности уплаты отнесены к основным 

функциям таможенных органов в соответ-

ствии со ст. 351 Таможенного Кодекса Ев-

разийского экономического Союза. Это 

обусловлено значимой ролью таможенных 

платежей в формировании доходной части 

федерального бюджета в Российской Фе-

дерации, что подтверждают данные табли-

цы 1. 

 

Таблица 1. Доля таможенных платежей в доходной части федерального бюджета [3] 

Год 
Доходы федерального 

бюджета, млрд. руб. 

Объем таможенных 

платежей, млрд. руб. 

Доля таможенных платежей в  

структуре федерального бюджета, % 

2017г. 15088,9 4575,7 30,3 

2018г. 19454,4 6063,2 31,2 

2019г. 20187,8 5729,1 28,4 

 

Данные таблицы 1 свидетельствуют от 

том, что в 2019 году доля таможенных 

платежей, несмотря на снижение на 2,8% 

относительно 2018 года и на 1,9% в срав-

нении со значением этого же показателя в 

2017 году, составляет приблизительно 

треть от общего объема доходов феде-

рального бюджета как и на протяжении 

всего исследуемого периода. 
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Стоит отметить, что таможенные орга-

ны имеют определенные успехи в процес-

се совершенствования системы админист-

рирования таможенных платежей, о чем 

может говорить динамика показателей, 

представленных в таблице 2. 

 

Таблица 2. Динамика состояния задолженности и взыскиваемости таможенных плате-

жей и пеней, млрд. руб. [3] 

Показатель 2017г. 2018г. 2019г. 
2019г. в % к 

2017г. 2018г. 

Сумма задолженности, в том числе 46,1 49,2 26,8 58,1 54,5 

– по таможенным платежам 28,0 36,1 21,6 77,1 59,8 

– по пеням 18,1 18,6 5,2 28,7 28,0 

Сумма взысканий, в том числе 17,7 12,5 22,2 125,4 177,6 

– по таможенным платежам 14,3 11,4 20,7 144,8 181,6 

– по пеням 3,4 1,1 1,5 44,1 136,4 

 

Из представленных данных следует, что 

таможенным органом удалось остановить 

тенденцию роста задолженности участни-

ков внешнеэкономической деятельности 

по таможенным платежам и пеням при од-

новременном снижении их взыскиваемо-

сти. Так, в 2018 году сумма задолженности 

по таможенным платежам составила 

49,2 млрд. руб., что на 3,1 млрд. руб. 

больше, чем значение этого показателя в 

2017 году, а сумма взысканных средств за 

этот же период снизилась с 17,7 млрд. руб. 

в 2017 году до 12,5 млрд рублей в 2018 го-

ду, что сигнализировало о снижении эф-

фективности контроля за полнотой и свое-

временностью уплаты таможенных плате-

жей. Однако, уже в 2019 году показатель 

суммы задолженности снизился по срав-

нению с уровнем этого же показателя в 

предыдущем году практически в два раза, 

при этом возросла сумма взысканий по 

таможенным платежам и пеням, аналогич-

но, практически в два раза. Стоит отметить 

также и то, что объем таможенных плате-

жей, перечисленных в федеральный бюд-

жет в 2019 году также сократился по от-

ношению к показателю 2018 года, однако, 

разница между уровнем снижения этого 

показателя и динамикой увеличения сумм 

взысканных таможенных платежей и пе-

ней, а также динамикой уменьшения сумм 

задолженностей по этим категориям по-

зволяет судить о повышении эффективно-

сти администрирования таможенных пла-

тежей. Тем не менее, очевидно и сущест-

вование несовершенств в реализации этого 

направления деятельности таможенных 

органов, о чем свидетельствует, собствен-

но, наличие задолженностей участников 

внешнеэкономической деятельности по 

уплате таможенных платежей в федераль-

ный бюджет. 

Значимым механизмом, обеспечиваю-

щим осуществление контроля за поступ-

лением таможенных платежей в бюджет, в 

том числе, полноту и своевременность их 

уплаты, является использование системы 

управления рисками, позволяющей сосре-

доточить ограниченные ресурсы таможен-

ных органов в областях наибольшей веро-

ятности уклонения от уплаты таможенных 

платежей или иных правонарушений в та-

моженной сфере. На сегодняшний день 

система управления рисками применяется 

преимущественно для категорирования 

участников внешнеэкономической дея-

тельности и товаров по трем категориям 

риска (низкий, средний, высокий). Воз-

можным путем совершенствования при-

менения системы управления рисками яв-

ляется её применение в обнаружении объ-

ектов контроля высокого уровня риска с 

использованием информации о них, полу-

ченной путем предварительного информи-

рования. Однако, для этого требуется при-

оритезировать предварительное информи-

рование для участников внешнеэкономи-

ческой деятельности, относящихся к кате-

гориям среднего и низкого уровня риска. 

Это позволит повысить эффективность 

применения таможенными органами иных 

инструментов контроля за поступлением 

таможенных средств в федеральный бюд-

жет за счет уточнения областей, в которых 

вероятность нарушения таможенного за-

конодательства и международных актов в 
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сфере таможенного регулирования наибо-

лее высока, а также снизить время прове-

дения таможенного контроля. 

Контроль таможенной стоимости также 

является немаловажным инструментом 

администрирования таможенных плате-

жей. Применяемый в рамках корректиров-

ки таможенной декларации как до выпуска 

товаров, так и после него, контроль тамо-

женной стоимости представляет собой 

контроль за правильностью исчисления 

таможенной стоимости, которая, в свою 

очередь, является базой для исчисления 

ряда таможенных платежей. Это обуслав-

ливает роль контроля таможенной стоимо-

сти в деятельности таможенных органов. 

Рассмотрим результаты применения этого 

инструменты, представленные в таблице 3. 

 

Таблица 3. Результаты осуществления таможенными органами контроля таможенной 

стоимости, мдрд. руб. [3] 

Показатель 

Количество ДТ, в которые были 

внесены изменения в сведения о 

таможенной стоимости товаров, 

тыс. 

Дополнительно 

взыскано в феде-

ральный бюджет 

Возвращено из федерального бюдже-

та по решениям судов и результатам 

ведомственного контроля. 

2017г. 183 22,7 5,6 

2018г. 163 20,3 1,6 

2019г. 183 20,6 1 

 

Данные таблицы 3 показывают, что в 

2019 году количество корректировок та-

моженной стоимости вернулось к уровню 

2017 года в 183 тысячи, продемонстриро-

вав снижение в 2018 году до 163 тысяч. 

При этом снизилась сумма средств, допол-

нительно взысканных в результате этих 

корректировок с 22,7 млрд. руб. в 2017 го-

ду до 20,6 млрд. руб. в отчетном году. Од-

нако, сумма возвращенных из федерально-

го бюджета по решениям судебных орга-

нов и результатам ведомственного контро-

ля средств снизилось в 5,6 раз в 2019 году 

по сравнению с 2017 годом. Иными слова-

ми, в 2019 году при том же объеме коррек-

тировок таможенной стоимости, что и в 

2017 году, в федеральном бюджете оста-

лось на 2,5 млрд. рублей больше. Это сви-

детельствует об эффективности действий 

таможенных органов в направлении со-

вершенствования механизма контроля та-

моженной стоимости. Дальнейшее разви-

тие этого инструмента представляется 

возможным путем координированного 

межведомственного воздействия таможен-

ных и налоговых органов, в том числе и в 

контексте применения системы прослежи-

ваемости товаров, развития механизмов 

предварительного информирования, рас-

ширения базы источников ценовой ин-

формации, включения в используемый ал-

горитм контроля таможенной стоимости 

этапа анализа рынка, продолжение смеще-

ния акцента таможенного контроля на этап 

после выпуска товаров. 

Резюмируя вышесказанное, можно за-

ключить, что в целом таможенные органы 

интенсивно и эффективно осуществляют 

работу по совершенствованию применяе-

мых порядка уплаты и механизмов кон-

троля за поступлением таможенных пла-

тежей в федеральный бюджет, однако, в 

динамично изменяющемся экономическом 

пространстве, осуществление этих работ 

не обладает конечной точкой, а значит 

всегда существуют перспективы и направ-

ления развития используемых инструмен-

тов реализации задач государства в целом 

и таможенных органов в частности. Рас-

смотренные механизмы являются неболь-

шой частью общего числа таких инстру-

ментов, однако предложенные решения 

позволят таможенным органам реализовы-

вать возложенные на них функции эффек-

тивнее, повышая при этом уровень дове-

рия к ним у участников внешнеэкономиче-

ской деятельности и стимулируя экономи-

ческое развитие государства. 
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Аннотация. Актуальность анализа оценки инвестиционной привлекательности неф-

теперерабатывающих регионов заключается в том, что добыча полезных является 

стратегически важной отраслью в экономике страны. Значительная часть доходов в 

федеральный бюджет поступает за счет продажи нефти и газа. Были рассмотрены ос-

новные понятие, касающиеся инвестиционного потенциала. На основании проведенного 

исследования были выделены основные нефтеперерабатывающие регионы России, а 

также рассмотрена методика оценки инвестиционной привлекательности региона, со-

ставленная Национальным рейтинговым агентством.  

Ключевые слова: инвестиционная привлекательность, нефтеперерабатывающие ре-

гионы, инвестиционный потенциал, факторы инвестиционной привлекательности, дохо-

ды федерального бюджета. 

 

Привлечение инвестиций является од-

ним из самых главных факторов в обеспе-

чении устойчивого социально-

экономического роста на современном 

этапе развития России. Данную задачу ре-

ально решить только при эффективной 

планомерной политике развития субъектов 

Федерации, которые обеспечивают рост на 

региональном уровне. 

Необходимо отметить, что социально-

экономическое развитие зависит от раз-

личных факторов и одними из таких фак-

торов являются инвестиционный потенци-

ал и инвестиционный климат. Многие ав-

торы-исследователи сходятся во мнении, 

что понятий аппарат на современном этапе 

не проработан в достаточной степени, и 

единого мнения насчет понятий, описан-

ных выше. Это связано с двумя причина-

ми: сравнительно коротким временем вне-

дрения отечественной методологии и не-

стабильным состоянием явления в совре-

менной российской экономике. Но теперь 

можно с уверенностью сказать, что инве-

стиционный потенциал как концепция 

возник на системном уровне восприятия 

инвестиционной деятельности (ИД). 

Единого мнению по поводу определе-

ния термина «инвестиционный потенци-

ал». Так, например, по мнению 

Н.Д. Гуськовой и И.Н. Краковской: «Инве-

стиционный потенциал учитывает макро-

экономические характеристики, насыщен-

ность территории факторами производст-

ва, потребительский спрос населения и 

другие параметры» [1]. По мнению 

Р.Н. Малышева: «Инвестиционный потен-

циал – должен учитывать основные макро-

экономические показатели отрасли – 

структура инвестиций в основной капитал, 

индекс физического объема инвестиций в 

основной капитал, доля в структуре нали-

чия основных фондов на начало периода, 

коэффициент износа основных фондов, 

структура прямых иностранных, рента-

бельность активов и т.д.» [3]. Как видно из 

определений у них есть множество схожих 

тезисов. В.И. Афонин, Л.С. Валинурова, 

О.Б. Казакова считают, что: «Инвестици-

онный потенциал – это совокупность ин-

вестиционных ресурсов, включающих ма-

териально-технические, финансовые и не-

материальные активы» [2]. 

За последние 100 лет места добычи 

нефти в России неоднократно менялись. 

Если в начале XX века значительная часть 

нефти добывалась на Кавказе, то позже 

центры добычи переместились в Поволжье 

и на Урал. На сегодняшний день наиболее 

крупные месторождения располагаются в 

районе Западной Сибири. Наиболее круп-

ными нефтегазоносными бассейнами яв-
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ляются: Западно-Сибирская нефтяная база, 

Волго-Уральская нефтяная база и Тимано-

Печерская нефтяная база. А самыми круп-

ными регионами по добычи нефти явля-

ются: Ханты-Мансийский и Ямало-

Ненецкий АО (в составе Тюменской об-

ласти), республика Татарстан, Краснояр-

ский край и Сахалин. Также помимо вы-

шеперечисленных регионов важными 

субъектами по добыче нефти в России яв-

ляются республика Башкортостан и Са-

марская область. В нефтеперерабатываю-

щую промышленность все активнее вовле-

кается и Дальний Восток. Относительно 

недавно на морских месторождениях в Ох-

те и Японском море там начал разрабаты-

ваться Татарский пролив. Во многих рай-

онах газ добывается параллельно с неф-

тью, поскольку месторождения «черного 

золота» являются источником конденса-

ции газа [3]. 

Чтобы понять, почему же развитие неф-

тегазовой отрасли важно для экономики 

России, достаточно взглянуть на долю по-

ступлений в федеральный бюджет нефте-

газовых доходов. 

 

 
Рис. 1. Структура доходов федерального бюджета по годам [7] 

 

Как видно из полученных данных, за 

все рассматриваемые периоды нефтегазо-

вая отрасль составляет значительную долю 

в доходах федерального бюджета (в сред-

нем около 40,81%) несмотря на то, что го-

сударство все больше старается увеличи-

вать поступления от ненефтегазовых от-

раслей. 

Ямало-Ненецкий автономный округ яв-

ляется одним из самых «нефтедобываю-

щим» регионов России. Также он является 

одним из самых инвестиционное привле-

кательным регионом, ведь, по данным ин-

формационного агентства «Север-плюс» 

только за 2018 год объем инвестирования 

достиг 1,35 триллиона рублей. На данный 

момент на Ямале реализуется 30 приори-

тетных инвестиционных проектов на об-

щую сумму более 2,8 триллиона рублей, 

что приведет к притоку инвестиций в ре-

гион в среднесрочной перспективе 

Инвестиции будут направлены на до-

вольно серьезный проект Ямал СПГ. Кро-

ме того, активно привлекаются инвести-

ции для реализации проекта «Арктическая 

энергия», который является одним из 

крупнейших проектов в стране, включая 

строительство северной широты и желез-

ной дороги Бованенково-Сабетта. Это два 

важных объяснения причин лидерства 

Ямала с точки зрения инвестиционной 

привлекательности [4]. 

Тот факт, что только Ямал и Москва 

пересекли границу в триллион рублей, 

очень важен для региона. В регионе только 

одна организация, которая инвестирует 

огромные объемы ВВП в партнерстве с 

Ямалом – это Ханты-Мансийский авто-

номный округ (ХМАО), ведь около 40% 

доходов федерального бюджета – это 

нефть и газ, а нефть и газ – это в основном 

Ямал и ХМАО, Москва – другая экономи-

ка. Поэтому это очень хороший показатель 
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того, что люди верят в Ямал на уровне 

правительства и крупных компаний, Ямал 

– очень хороший показатель успеха, и для 

инвесторов это еще одно подтверждение 

того, что его стоит инвестировать. 

Для определения инвестиционного по-

тенциала нефтеперерабатывающих регио-

нов была использована методика Нацио-

нального рейтингового агентства (НРА). 

Методика, которая применяется в данном 

исследовании, разделяет регионы на три 

уровня инвестиционной привлекательно-

сти: высокий, средний и умеренный. В ка-

ждой из категории выделяется три группы 

(первая, вторая и третья). 

 

 
Рис. 2. Уровни и группы инвестиционной привлекательности 

 

Инвестиционная привлекательность ре-

гиона определяется с учетом совокупности 

факторов, влияющих на уровень рисков 

инвестиционных вложений в рассматри-

ваемом регионе. Каждый из факторов, 

принимаемых во внимание, может быть 

оценен с использованием специального 

набора показателей. Рейтинг НРА учиты-

вает семь факторов, определяющих при-

влекательность региональных инвестиций. 

 

 
Рис. 3. Факторы инвестиционной привлекательности региона [6] 

 

Результаты рейтинга 2019 года хорошо 

согласуются со статистикой внутреннего 

распределения накопления основного ка-

питала. 24 региона, инвестиционная при-

влекательность которых оценена как «вы-

сокая» в рейтинге НРА, представляют 

приблизительно 62% от общего объема 

инвестиций в основной капитал. В то же 

время доля 26 регионов с «умеренной» ин-

вестиционной привлекательностью со-

ставляет всего менее 9% от этого объема. 

 

Умеренный уровень инвестиционной привлекательности 

группа IC7 группа IC8 группа IC9 

Средний уровень инвестиционной привлекательности 
группа IC4 группа IC5 группа IC6 

Высокий уровень инвестиционной привлекательности 
группа IC1 группа IC2 группа IC3 

Географическое положение и природные ресурсы (11%) 

Трудовые ресурсы (13%) 

Внутренний рынок (17%) 

Региональная инфраструкктура (15%) 

Институциональная среда (14%) 

Производственный потенциал (16%) 

Финансовая устойчивость (14%) 
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Рис. 3. Распределение инвестиций в основной капитал по рейтинговым категориям регио-

нов (данные за 1-е полугодие 2019 года) [6] 

 

Примечательно, что большинство нефтеперерабатывающих регионов имеют высокий 

или средний рейтинг инвестиционной привлекательности. 

 

Таблица 1. Рейтинг инвестиционной привлекательности нефтеперерабатывающих ре-

гионов в 2019 году 
Регион Место в общероссийском рейтинге Показатель 

Ямало-Ненецкий АО 3 IC2 

Республика Татарстан 4 IC2 

Сахалинская область 8 IC2 

Самарская область 18 IC3 

Республика Башкортостан 20 IC3 

Ханты-Мансийский АО 11 IC3 

Красноярский край 27 IC4 

 

Как видно из полученных данных. Яма-

ло-Ненецкий АО и республика Татарстан 

имеют наивысший рейтинг среди пред-

ставленных регионов. Самый низкий рей-

тинг имеет Красноярский край (Сибирский 

Федеральный округ). 

Инвестиционные решения являются од-

ними из самых сложных в процедуре от-

бора. Нет сомнений в территориальном 

аспекте прямых инвестиций, их ограни-

ченности конкретной страной, регионом 

или территорией. Поэтому оценка инве-

стиционной привлекательности террито-

рии является важнейшим аспектом приня-

тия инвестиционного решения. Чем слож-

нее ситуация, тем больше опыта и интуи-

ции для инвесторов следует основывать на 

результатах экспертной оценки инвести-

ционного климата в странах и регионах. 
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Аннотация. Актуальность выбранной темы обусловлена тем, что оплата труда за-

нимает значительную долю в затратах организации, от правильности отражения в 

учете операций по оплате труда и организации расчетов с персоналом, а также опти-

мизации данной статьи затрат зависит эффективность функционирования и успеш-

ность позиционирования на рынке коммерческой организации. В статье проанализирова-

ны отличия между понятиями «заработная плата» и «оплата труда», рассмотрены ос-

новные правила при осуществлении расчетов по оплате труда, изучены способы оптими-

зации данной статьи затрат.  

Ключевые слова: оплата труда, заработная плата, оптимизация затрат, расчеты с 

персоналом по оплате труда. 

 

Оплата труда является значительной и 

важной частью затрат организации. Пра-

вильность бухгалтерского учета и оптими-

зация данной статьи затрат имеет высокое 

значение для успешности функционирова-

ния коммерческой организации.  

Понятие «оплаты труда» значительно 

шире понятия «заработной платы», хоть и 

зачастую два этих термина используется 

как слова синонимы. В соответствии со 

статьей 129 Трудового кодекса под зара-

ботной платой (оплатой труда) понимается 

вознаграждение работника за его труд в 

соответствии с его квалификацией, коли-

чеством, качеством, сложностью и усло-

виями выполняемой им работы, а также 

выплаты компенсационного и стимули-

рующего характера [1]. Таким образом, 

объединяются понятия «заработной пла-

ты» и «оплаты труда». З.А. Капелюк в 

своих работах придерживается аналогич-

ной позиции. 

В прежней редакции статьи 129 Трудо-

вого кодекса выделяли отдельно понятие 

оплаты труда, которое определялось как 

система отношений, связанных с обеспе-

чением установления и осуществления ра-

ботодателем выплат работникам за их труд 

в соответствии с законами, иными норма-

тивными правовыми актами, коллектив-

ными договорами, соглашениями, локаль-

ными нормативными актами и трудовыми 

договорами. Но данная редакция критико-

валась многими авторами, например, 

А.Ф. Нуртдинова приводит аргументацию 

против определения оплаты труда как 

«системы отношений», так как «между ра-

ботником и работодателем возникают 

лишь те общественные отношения, кото-

рые указаны в статье 1 Трудового кодекса. 

Самостоятельной системы отношений по 

установлению и выплате заработной платы 

существовать не может, поскольку права и 

обязанности по оплате труда возникают у 

сторон трудового правоотношения как 

один из его элементов в силу возмездного 

характера труда». 

Однако последняя редакция статьи 129 

Трудового кодекса также подвергается 

критике рядом исследователей, таких как 

А.Я. Петров, И.Б. Адова, М.Ю. Гриценко, 

Ю.С. Миронова и другими, так как ото-

ждествляет понятия заработной платы и 

оплаты труда. Э.Г. Тучкова считает, что 

для отделения заработной платы как воз-

награждения за труд от комплекса норм, 

обеспечивающих реализацию права на это 

вознаграждение, следует называть данный 

институт «оплатой труда» [2]. 

Таким образом, до сих пор не затихают 

дискуссии о соотношении понятий «зара-

ботная плата» и «оплата труда». Относи-
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тельное согласие наблюдается в том, что 

исследователи сходятся в определении за-

работной платы как меры вознаграждения 

за труд, что и закреплено в Трудовом ко-

дексе. Считаем, что стоит отделять эти два 

понятия, и под оплатой труда понимать не 

только заработную плату, но и весь ком-

плекс отношений, связанных с установле-

нием и осуществлением выплат работода-

телем работникам за их труд. При анализе 

оплаты труда мы изучаем систему и фор-

мы оплаты труда, установленные в органи-

зации сроки выплаты заработной платы, 

документы, отражающие трудозатраты и 

использование рабочего времени и многие 

другие аспекты. 

Учет операций, связанных с оплатой 

труда персонала компании, отражается на 

синтетическом счете 70 «Расчеты с персо-

налом по оплате труда». По кредиту дан-

ного счета отражаются начисления зара-

ботной платы и других доходов сотрудни-

ков, по дебету – различные виды удержа-

ний и факты выдачи доходов [3]. 

Для эффективного функционирования 

любой коммерческой организации необхо-

димо не только корректно отражать в уче-

те операции по оплате труда, но и пра-

вильно рассчитывать суммы, подлежащие 

уплате каждому работнику, а также суммы 

удержаний и иных обязательных плате-

жей.  

Нельзя также забывать, что согласно 

Трудовому кодексу, сотрудник должен по-

лучать заработную плату не реже чем каж-

дые полмесяца, и не позднее пятнадцати 

календарных дней со дня окончания пе-

риода, за который она ему была начислена. 

Также стоит отметить, что в трудовом за-

конодательстве нет такого понятия как 

«аванс», есть только «заработная плата за 

первую половину месяца». По смыслу же 

одна из выплат заработной платы будет 

авансовой, а другая итоговой. 

Выплачиваться аванс должен не фикси-

рованной суммой, как происходит во мно-

гих компаниях, а именно за фактически 

отработанные часы за эту половину меся-

ца. После опубликования Писем Минтруда 

от 05.02.2019 № 14-1/ООГ-549, от 

16.01.2019 № 14-1/ООГ-71, от 13.12.2018 

№ 14-1/ООГ-9901 стоит отметить, что пла-

тить заработную плату за первую полови-

ну месяца за вычетом 13% (НДФЛ) опас-

но, так как Минтруд считает это ущемле-

нием интересов работников [4]. Это заяв-

ление Минтруда вызвало возмущение сре-

ди работодателей, так как если сотрудник 

не отработает период полностью, то у ра-

ботодателя возникнет переплата, а у ра-

ботника задолженность по итогу месяца. 

Стоит законодательно закрепить понятие 

«аванса», а также его возможные способы 

расчета. 

По оплате отпуска необходимо пом-

нить, что отпускные должны быть выпла-

чены за три дня до его начала (раньше 

можно). При увольнении окончательный 

расчет должен быть выплачен в день 

увольнения. 

В зависимости от типа организации, от 

вида ее хозяйственной деятельности могут 

быть использованы различные способы 

сокращения затрат на оплату труда персо-

нала. Рассмотри некоторые из них. 

Например, использование срочных тру-

довых договоров и договоров гражданско-

правового характера. Заключение срочно-

го трудового договора может быть полезно 

для организаций, чья деятельность носит 

сезонный характер, так как данный вид 

трудоустройства позволяет сократить за-

траты на содержание персонала в период 

спада активной деятельности компании. 

Использование договоров ГПХ с физиче-

ским лицом позволяет сэкономить за счет 

того, что оплачивается только сам резуль-

тат (не оплачиваются отпускные и боль-

ничные листы). Если такой договор за-

ключен с индивидуальным предпринима-

телем, то НДФЛ он перечисляет сам, и 

компания не уплачивает страховые взно-

сы. При этом важно соблюдение условий, 

чтобы данный договор не приравняли к 

трудовому контракту. Если договор будет 

переквалифицирован в трудовой, то дона-

числят все налоги и взносы. 

Использование неполного рабочего дня 

также позволяет сократить затраты компа-

нии. Некоторым сотрудникам удобно ра-

ботать неполный рабочий день, и эффек-

тивность такого графика может быть вы-

ше. Если в компании есть сотрудники с 

трудовой функцией, позволяющей приме-
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нить такой способ оптимизации, то это 

может быть выгодно, как сотруднику, так 

и организации. К сожалению, иногда даже 

когда данный способ оптимизации возмо-

жен, сотрудники не хотят терять в зара-

ботке. 

Еще одним способом является переход 

с окладной формы оплаты труда (напри-

мер: на сдельную, окладно-премиальную и 

другие формы), что может не только со-

кратить затраты, но и повысить эффектив-

ность работы (за счет повышения мотива-

ции сотрудника). Минусом данного спосо-

ба является усложнение расчетов, связан-

ных с оплатой труда. При сдельной оплате 

труда погоня за количеством может пони-

зить качество. 

Также распространенным и эффектив-

ным способом сокращения затрат на опла-

ту труда является передача трудовых 

функций на аутсорсинг. В данном случае 

мы экономим на зарплатных налогах и 

включаем затраты в прочие расходы. 

Например, часто прибегают к бухгал-

терскому аутсорсингу, когда специализи-

рованная компания ведет бухгалтерский 

учет, или же к IT-аутсорсингу, когда сто-

ронние организации оказывают IT-услуги.  

Так как данный способ экономии широ-

ко распространен, рассмотрим эффектив-

ность такого способа на примере примене-

ния компанией аутсорсинга IT-

специалистов.  

Рассмотрим небольшую компанию, 

средняя зарплата IT-специалиста в Москве 

с опытом от 1 года составляет 80000 руб-

лей [5]. Как правило, ставки еще выше. 

Допустим, наша компания могла бы на-

нять данного сотрудника, или же платить 

сторонней организации за данные услуги. 

На официальных сайтах компаний есть 

калькуляторы стоимости таких услуг, с 

учетом количества компьютеров, серверов, 

прочей техники и выездов. Средняя стои-

мость за обслуживание 30 компьютеров, 1 

сервера составляет 41200 рублей [6]. 

Затраты компании на сотрудника у нас 

составят: 80000 + 0,30*80000 = 104000 

рублей, это без учета взносов на травма-

тизм (в зависимости от основного вида 

деятельности от 0,2% до 8,5%). Не считая 

того, что сотрудник может заболеть и име-

ет право на ежегодный оплачиваемый от-

пуск.  

Таким образом ежемесячная выгода для 

компании составляет: 

104000 – 41200 = 62800 рублей. 

Однако рисками такого способа могут 

быть утечки информации, некачественное 

решение задач, потеря поставщика, и не-

обходимость быстрой замены, незаинтере-

сованность подрядчиков в экономии. 

Следование нормам законодательства, 

связанных с расчетами по оплате труда, 

является на сегодняшний день конкурент-

ным преимуществом коммерческих орга-

низаций. Каждый человек, сталкивающий-

ся с поиском работы, хотел бы получать 

«белую» заработную плату и получать ее в 

срок.   

Так как по расчетам Росстата за 2018 

год объем серых заработных плат превы-

сил 13 трлн рублей, и такие высокие пока-

затели наблюдаются долгое время, в 2020 

году планируется направить все силы на 

борьбу с «серыми» заработными плата-

ми [7]. Примерами таких мер помимо уве-

личения штрафов будут являться: измене-

ния законодательства, позволяющее с ян-

варя 2020 года взыскивать неправомерно 

неудержанный или не полностью удер-

жанный налог на доход физических лиц по 

результатам налоговых проверок с налого-

вых агентов [8]; риск-ориентированный 

подход и цифровизация проверки налого-

выми органами данных налогоплательщи-

ков [9]. 

Исходя из этого организации, бухгал-

терский учет оплаты труда которых отве-

чает требованиям законодательства, не 

только увеличивают свое конкурентное 

преимущество, но и позволяют сократить 

затраты на возможные судебные разбира-

тельства и штрафные санкции. 

Таким образом, бухгалтерский учет оп-

латы труда и оптимизация затрат данной 

статьи затрат является важным аспектом 

для позиционирования коммерческой ор-

ганизации как успешной в условиях со-

временной рыночной экономики. 
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Аннотация. В данной статье рассматривается проблема нехватки актуальной ин-

формации о информационном обеспечении отдельных областей логистики и рассматри-

вается модель информационного потока в логистике снабжения. Выявлено, что инфор-

мационное обеспечение как основной фактор организации снабженческой деятельности 

транспортно-логистической компании может раскрыть пути совершенствования как 

службы снабжения, так и функционирования холдинга. На примере ОАО «РЖД» обозна-

чены проблемы, возникающие во внутренних информационных процессах организации ло-

гистики и пути их оптимизации посредством исключения человеческого фактора из 

управления и координации материального потока. 

Ключевые слова: материальный поток, логистика снабжения, информационное обес-

печение снабжения, транспортно-логистическая компания, пути совершенствования ло-

гистики. 

 

В современном мире логистика играет 

весомую роль в организации бизнеса и мо-

дели функционирования предприятий раз-

личных отраслей. Управление материаль-

ными потоками позволяет наладить все 

организационные процессы служб компа-

нии и сформировать стратегические прин-

ципы существования на рынке посредст-

вом применения современных логистиче-

ских технологий в оптимизации сопрово-

ждающих потоков: информационных, фи-

нансовых, кадровых и т.д. [1]. 

Многие научные труды посвящены 

формированию теоретической базы вос-

приятия логистики. Так, например, пред-

ставители научной школы кафедры Логи-

стики и управления цепями поставок 

Санкт-Петербургского государственного 

экономического университета описывают 

свою точку зрения в актуализации научной 

интерпретации синергии коммерции и ло-

гистики в современных условиях цифро-

визации контрактной экономии, в опреде-

лении экосистемы государственных заку-

пок, в рассмотрении стратегических при-

оритетов развития операционной логисти-

ческой деятельности в области транспор-

тировки, в построении модели организа-

ции логистики корпораций в шеринг-

экономике и в других аспектах логистики, 

актуальных на данном этапе развития биз-

неса и экономики. 

Но стоит отметить, что информатизация 

раскрывается в общем виде логистики, а 

информационное обеспечение отдельных 

областей логистики не конкретизируется. 

В данной статье будет рассматриваться 

модель информационного потока в логи-

стике снабжения на примере самой мас-

штабной транспортно-логистической ком-

пании России – ОАО «РЖД». 

Данная компания носит стратегический 

характер государственного уровня, поэто-

му обеспечение бесперебойного функцио-

нирования всех его структурных подраз-

делений выделено в филиал – Централь-

ную дирекцию закупок и снабжения 

(ЦДЗС). Масштабы территории Россий-

ской Федерации обусловливают для ос-

новной железнодорожной транспортно-

логистической компании централизован-

ное управление, которое обуславливает 

наличие управляющего структурного под-

разделения ЦДСЗ на каждой из 16 желез-

нодорожных ветвей России.  

Снабжение ОАО «РЖД» в общем виде 

осуществляется также централизованно, 

но возможны и региональные поставки, 

которыми занимаются центральные ди-

рекции отдельных регионов – Московская 
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дирекция закупок и снабжения, Октябрь-

ская дирекция закупок и снабжения. Пред-

полагается, что перечисленные централь-

ные аппараты управления регионов снаб-

жают товарно-материальными ценностями 

как привязанные к ним структурные под-

разделения, так и другие дороги РФ. На 

рисунке 1 представлена схема снабженче-

ской деятельности ОАО «РЖД» в гло-

бальном виде. 
 

 
Рис. 1. Схема снабжения структурных подразделений ОАО «РЖД» 

 

Исходя из рисунка видно, что движение 

материальных потоков осуществляется без 

какого-либо алгоритма из одной выходной 

точки во множество конечных пунктов. 

Следует иметь во внимании, что поставки 

осуществляются согласно годовому плану 

поставок и их упорядоченность зависит от 

того, насколько эффективно настроены 

информационные потоки между всеми 

участниками цепи поставки [2].  

Информационное обеспечение в данном 

случае играет ведущую роль в организа-

ции деятельности транспортно-

логистического холдинга. За счет коорди-

нации материального потока конечный 

получатель в виде структурного подразде-

ления может получить востребованную 

продукцию в заявленном периоде в заяв-

ленном количестве и качестве. Но здесь 

важным моментом является то, что данные 

правила логистики могут быть не выпол-

нены по причине: 

– нарушения сроков поставки постав-

щиком; 

– длительности проведения информа-

ционного потока во внутренней системе. 

При этом нарушения сроков поставки 

поставщиком являются внешним факто-

ром воздействия, а обработка информаци-

онного потока – внутренним [3]. 

В рамках данной работы рассматрива-

ются исключительно внутренние органи-

зационные процессы предприятия и пред-

ложения по их совершенствованию. 

Для определения недочетов информа-

ционного обеспечения материального по-

тока транспортно-логистической компа-

нии будет рассмотрен процесс обработки 

данных о товарно-материальных ценно-

стях с момента их входа в информацион-

Структурные подразделения ОАО 

«РЖД» 

Центральная дирекция закупок и снабжения 

Октябрьская дирекция закупок и 

снабжения 

Московская дирекция закупок и 
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ную систему ОАО «РЖД» до моменты вы-

ходы из нее в разрезе одного региона. 

Основными элементами цепи поставки 

данного ракурса являются: 

– управляющий орган снабжения – ди-

рекция снабжения; 

– главный материальный склад (ГМС) 

дирекции снабжения; 

– поставщик; 

– структурное подразделение 

ОАО «РЖД» – конечный получатель. 

На рисунке 2 представлены операции, 

выполняемые при передачи груза от по-

ставщика потребителю – ОАО «РЖД». 

 

 
Рис. 2. Процесс принятия ТМЦ управляющим органом снабжения 

 

На данном этапе логистический процесс 

вызывает сложности всех отделов управ-

ленческого органа снабжения. Прежде все-

го это связано с невозможностью опера-

тивного обновления данных о реализован-

ных поставках в учете выполнения плана, 

также задерживается оплата поставщику в 

связи с тем, что финансовый сектор управ-

ляющего органа не может принять в рабо-

ту документы до отражения поставки в 

карточке складского учета. 

Еще одна проблема связана с человече-

ским фактором на стадии сопоставления 

выставленных документов с фактически 

прибывшим грузом. Особенностью пред-

ставленного процесса является длитель-

ность прохождения всех этапов, что влия-

ет на сроки получения ТМЦ конечным по-

лучателем. Это в высокой степени влияет 

на функционирование деятельности всего 

предприятия в целом [4]. 

После принятия груза на складе, прове-

дения документов от поставщика и полно-

го введения ТМЦ во внутреннюю базу 

снабжения транспортно-логистической 

компании начинается логистический про-

цесс распределения материалов внутри 

компании и их доставка до конечного по-

лучателя. Данный процесс и очередность 

действий главного материального склада, 

управленческого органа снабжения, 

транспортной группы и конечного получа-

теля представлены на рисунке 3. 
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Рис. 3. Процесс распределения ТМЦ конечным получателям 

 

Влияние данного логистического про-

цесса на общую функциональность пред-

приятия заключается в том, что обработка 

всей информации на ГМС осуществляется 

кладовщиком вручную. На складе, в свою 

очередь, груз распределен по грузовым 

местам в соответствии с номенклатурой. В 

классификаторе материально-технических 

ресурсов для транспортного предприятия 

насчитывается около 60 тысяч различных 

наименований, а на склад может поступить 

около 500 номенклатурных позиций одно-

временно. Кладовщикам приходится вруч-

ную отбирать заказ для каждого конечного 

получателя. 

Исходя из рисунка 2 видно, что распре-

деленные партии отгрузки на складе соби-

раются по весу, объему и количеству, что 

обусловлено тем, что транспортное сред-

ство должно быть полностью загружено. 

Последствием этого являются запасы на 

складе, которые заключают в себя денеж-

ные средства и ресурсы конечных получа-

телей, а также вызывают загруженность 

складских мощностей, что затрудняет 

дальнейшую комплектацию материалов. 

Также существует проблема того, что не-

которые грузы нельзя класть в одно транс-

портное средство по причине возможности 

деформации хрупких предметов. Это вы-

зывает потребность длительного нахожде-

ния на складе распределенного груза. 

Конечные получатели, в свою очередь, 

не получают заявленную продукцию и за-

держивают сроки сдачи назначенных ра-

бот или приостанавливают функциониро-

вание структурного предприятия. Данная 

проблема решается ими с помощью ис-

пользования собственных транспортных 

средств для отгрузки продукции со склада. 

Но здесь возникает проблема нерацио-

нального использования средств передви-

жения в связи с тем, что территория охвата 

управленческого органа снабжения очень 

велика [5, 6]. 

Перечисленные проблемы, возникаю-

щие при организации снабжения 

ОАО «РЖД» могут быть решены посред-

ством совершенствования и расширения 

информационного обеспечения. 

В первую очередь, необходимо мини-

мизировать влияние человеческого факто-

ра на факт отгрузки ТМЦ. Этого можно 

добиться посредством видоизменения спе-



79 
-Economy and Business- 

 

Journal of Economy and Business, vol. 5-3 (63), 2020 

цификации, прилагаемой к договору с по-

ставщиком. Обязательным Пунктом дол-

жен являться код, который будет указы-

вать на принадлежность конкретной пози-

ции конкретному получателю. Посредст-

вом этого необходимо обязать поставщика 

комплектовать отгрузку в адрес 

ОАО «РЖД» детально: для каждого ко-

нечного получателя.  

Далее необходимо привязать конкрет-

ную номенклатурную позицию в инфор-

мационной системе. На данный момент 

спецификация, занесенная во внутреннюю 

информационную систему ОАО «РЖД», 

подразумевает только учет номенклатур-

ной позиции и ее количество. При внедре-

нии изменений для поставщика, в инфор-

мационной системе также должны быть 

присвоены коды принадлежности ТМЦ из 

разнарядок к конечному получателю. Так 

работники главного материального склада 

будут сразу видеть, для кого приехала та 

или иная позиция и сразу комплектовать 

партию отгрузки. Управляющий орган 

снабжения, в свою очередь, будет являться 

лишь контролирующим звеном. Посредст-

вом современных информационных тех-

нологий так же могут быть введены до-

полнительные технические устройства 

считывания информации на складе. 

Таким образом, информационная сис-

тема будет нагружена большим количест-

вом информации о конкретной позиции, 

отгруженной на склад, и позволит иметь 

большее представление о выполнении 

плана поставок как у управляющего орга-

на снабжения, так и у структурного под-

разделения, который заявил ТМЦ. 
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Abstract. This article discusses the problem of the lack of relevant information on the infor-

mation support of certain areas of logistics and considers the model of information flow in sup-

ply logistics. It was revealed that information support as the main factor in organizing the supply 

activities of the transport and logistics company can reveal ways to improve both the supply ser-
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Аннотация. В статье рассматриваются перспективы использования интернет-

каналов для продвижения и сбыта продукции в интернет-торговле, а также факторы, 

которые негативно влияют на неё. Представлены и описаны интернет-каналы продви-

жения продукции компаний. Определено, что на развитие интернет-торговли влияет 

уровень интернет-инфраструктуры и перенос операций компаний в Интернет, которые 

обеспечат огромные конкурентные преимущества по сравнению с традиционными мето-

дами торговли. 

Ключевые слова: электронная коммерция, интернет-торговля, интернет-каналы, 

цифровизация, глобализация. 

 

Электронная коммерция имеет значи-

тельные преимущества по сравнению с 

традиционными типами розничной тор-

говли и B2B-торговли между фирмами. 

Высокая скорость транзакции, удобство 

удаленного использования и другие харак-

теристики позволили компаниям, которые 

первыми применили этот инструмент, по-

лучить неоспоримое преимущество в пла-

не снижения затрат, удовлетворения по-

желаний и требований потребителя, точ-

ного сбора данных, что позволяет опреде-

лить стратегию действий с большей точ-

ностью и скоростью, чем без таких техно-

логий. В большей степени на развитие ин-

тернет-торговли влияет покупательская 

активность и ее наличие зависит от разви-

той интернет-инфраструктуры. Развитие 

интернет-технологий открывает новые 

возможности для потребителей (покупате-

лей), поставщиков и для коммерческих ор-

ганизаций. На современном этапе развития 

интернет-торговля находится в фазе ста-

новления и набирает обороты. 

Среди наиболее перспективных интер-

нет-каналов продвижения продукции ком-

паний сегодня являются: 

Поисковые ресурсы. Поисковая опти-

мизация является сегодня приоритетом 

для развития интернет-ресурса и трейдин-

га в интернете. Результатом хорошей оп-

тимизации является ссылка на страницу 

ресурса или компании, которая появляется 

среди первых на странице поисковой сис-

темы после запроса. В дополнение к поис-

ковой оптимизации, желательно также ис-

пользовать контекстную рекламу. Этот 

метод позволяет рассказать об интернет-

магазине тем людям, которые в нем нуж-

даются. Например, человек ищет зимнюю 

обувь и набирает в поисковике «сапоги на 

зиму». Когда появляются ссылки на сайты, 

прямо над ними располагается ссылка на 

страницу магазина, которая наполнена 

подходящим содержанием. 

Социальные сети. Социальные сети - 

отличные интернет-каналы для продуман-

ной рекламы. У компании есть возмож-

ность создать собственную группу, где 

помимо рекламы продукта, будут исполь-

зоваться многие более эффективные мето-

ды продвижения: конкурсы, опросы, кар-

тинки, анекдоты и т.д. 

Перспективным каналом сбыта и про-

движения продукции является также рек-

лама на сайтах и форумах с подходящей 

тематикой. На сайтах можно купить место 

для баннера. Видео-маркетинг на видео-

сайтах предполагает публикацию видео-

обзоров товаров, различных конкурсов и 

вирусных роликов. Сегодня это одно из 

самых перспективных направлений. 

Интернет-магазины, каталоги, элек-

тронные витрины, онлайн-аукционы и ин-

тернет-биржи [1]. 
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Среди основных перспектив использо-

вания интернет-каналов для продвижения 

и сбыта продукции в интернет-торговле 

можно назвать следующие: 

Увеличение объема продаж. Выросла 

покупательская грамотность в сфере ин-

тернет-покупки и продажи. Клиент воз-

вращается в интернет-магазин, если пре-

дыдущий опыт покупки был удачным, а 

товар – хорошим. Так, уже сформулирован 

новый термин - «extreme shopper» (экстре-

мальный покупатель). Его признаки: ак-

тивность, подключенность к Интернету со 

всех возможных гаджетов, стремление по-

лучить необходимый товар по оптималь-

ной цене [2]. 

Выход интернет-торговли в регионы, 

что позволяет охватывать большую ауди-

торию. Растущая аудитория глобальной 

сети в крупных и средних городах опреде-

ляет перспективы регионального направ-

ления продаж через Интернет. Владельцы 

интернет-магазинов, работающих в рос-

сийских регионах, считают, что онлайн-

бизнес в регионах будет успешным, если 

продавец будет внимательно относиться к 

интересам потребителей. Регионалы сове-

туют хорошо изучить описание и визуаль-

ную составляющую товара (фото, гиф-

картинки, видео). 

Уход от брендов. Уход от брендово-

сти в пользу качества – это общемировая 

тенденция. Громкая и известная марка не 

всегда гарантирует стопроцентное качест-

во и надежность товара. Покупатель, кото-

рый уже научился сравнивать технические 

характеристики товаров и изучать отзывы, 

скорее выберет скромную марку, если она 

по соотношению цена-качество будет 

лучше, чем брендовая. 

Ставка на уникальный ассортимент. В 

электронной коммерции высокий уровень 

ориентации на клиента является основой 

эффективности. Среди позитивных тен-

денций в развитии онлайн-торговли экс-

перты отмечают ориентир на более узкую 

специализацию торговой точки. Интернет 

позволяет потребителям покупать товары, 

которые не представлены в розничных ма-

газинах. К примеру, подарки-события 

(прыжок с парашютом, свидание на кры-

ше, полет на воздушном шаре), опреде-

ленные составляющие для творчества и 

т.п. 

Ориентир на трастовость. Трастовость – 

это уровень доверия поисковой системы к 

сайту. Перспективы таковы, что в рыноч-

ных отношениях будет побеждать самый 

технически подкованный интернет-

продавец, который смог сделать свой сайт 

не только красивым и удобным, но и про-

дающим. 

Помимо перспектив, возникающих при 

использовании интернет-каналов, выявля-

ются также и факторы, которые угрожают 

успешной интернет-торговле: 

Приход иностранных конкурентов. С 

развитием интернет-коммуникаций в мире 

на рынок приходит все большее число 

иностранных игроков с широким ассорти-

ментом и более низкими ценами на това-

ры. Угроза со стороны иностранных мар-

кет-плейсов реальна еще и потому, что та-

кие компании, выходя на рынок другой 

страны, не обязаны платить налоги этой 

страны, что ставит их в неравные условия 

с национальными продавцами. 

Захват Интернета Китаем. Эта угроза 

перекликается с первой, с той лишь разни-

цей, что речь идет об одной стране – Ки-

тае. Посещаемость только китайской пло-

щадки Aliexpress достигает почти 16 мил-

лионов пользователей в месяц. Китай 

обошел американские сайты и оставляет 

далеко позади российские интернет-

площадки [3]. 

Проблема безопасности платежей. Еще 

несколько лет назад проблема безопасно-

сти электронных платежей была узкоспе-

циальной, но сегодня, когда посредством 

пластиковых карт оплачиваются покупки в 

Интернете, она актуальна для всех [4]. 

Мошенничество в сети набирает обороты 

и рядовой покупатель опасается использо-

вать свою карту в Интернете, особенно ес-

ли это новый для него ресурс. В том слу-

чае, если интернет-магазин или его парт-

нер не защищают свои платежи с помо-

щью сертифицированных продуктов, лич-

ные данные карты покупателя могут быть 

украдены. 

Проблема безопасности личных дан-

ных. В период цифровизации возрастает 

угроза киберпреступности [5]. Происходит 
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перехват паспортных данных или конфи-

денциальных документов. Действия мо-

шенников негативно сказываются как на 

репутации отдельных интернет-магазинов, 

так и на всей сфере интернет-торговли в 

целом. 

В ближайшем будущем границы между 

"обычной" и "электронной" торговлей бу-

дут становиться все более размытыми по 

мере того, как все больше и больше ком-

паний будут переносить свои операции в 

Интернет. Проведение этих операций в 

электронной форме обеспечивает огром-

ные конкурентные преимущества по срав-

нению с традиционными методами.  

Таким образом, рассмотрев проблемы и 

перспективы использования интернет-

каналов в процессе интернет-торговли бы-

ло выявлено, что главной проблемой явля-

ется глобализация интернет-рынков, а сре-

ди перспектив можно назвать охват боль-

шего числа потенциальных потребителей, 

развитие интернет-инфраструктуры. 

Библиографический список 

1. Гаврилов Л.П. Электронная коммерция: учебник и практикум для вузов. – 3-е изд., 

доп. – М.: Издательство Юрайт, 2020. – 477 с. 

2. Kalakota R., Whinston A. Electronic Commerce: A Manager's Guide / Addison-Wesley, 

2017. – Р. 87. 

3. Осыка С.Г. Принципы и нормы электронной торговли / Осыка С.Г., Дядьков М.Ю., 

Осыка А.С. – М.: УАВТ, 2015. – С. 53-55. 

4. Жиронкин Д.С. Влияние цифровой экономики на киберпреступность // Молодой 

ученый. – 2019. – № 30 (268). – С. 88-92. 

5. Юдина Т.Н. Осмысление цифровой экономики // Теоретическая экономика. – 2016. – 

№ 3. – С. 12-16. 

 

 

PROBLEMS AND PROSPECTS FOR USING INTERNET TRADE  

FOR ORGANIZATIONS 

 

N.E. Loktev, Graduate Student 

Russian Customs Academy 

(Russia, Lyubertsy) 

 

Abstract. The article discusses the prospects of using online channels for the promotion and 

marketing of products in Internet trade, as well as factors that negatively affect it. Online chan-

nels for promoting the products of companies are presented and described. It has been deter-

mined that the development of Internet trade is influenced by the level of Internet infrastructure 

and the transfer of company operations to the Internet, which will provide huge competitive ad-

vantages compared to traditional methods of trading. 

Keywords: e-commerce, Internet trade, online channels, digitalization, globalization. 

  



84 
-Economy and Business- 

 

Journal of Economy and Business, vol. 5-3 (63), 2020 

СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГИЧЕСКИЙ КЛИМАТ КАК МОТИВАТОР ТРУДОВОЙ 

ДЕЯТЕЛЬНОСТИ ПЕРСОНАЛА 

 

О.А. Лымарева, канд. экон. наук, доцент 

Л.А. Багарян, магистрант 

Кубанский государственный университет 

(Россия, г. Краснодар) 

 

DOI: 10.24411/2411-0450-2020-10483 

 

Аннотация. Статья рассматривает сущность и значение социально-

психологического климата в системе управления персоналом современной организации. 

Отдельный акцент при этом делается на роли социально-психологического климата в 

системе мотиваторов работников организации. 

В современном менеджменте персонала достаточно большое количество специали-

стов указывает, что благоприятные социально-психологические коммуникации повыша-

ют результативность функционирования организации, что актуализирует выполненного 

исследования. Авторами была прослежена двойственность понятия социально-

психологического климата, а именно, с одной стороны он является объективной харак-

теристикой влияющей на настрой работников, при этом этот настрой формируют 

субъективные характеристики самих работников.  

Ключевые слова: социально-психологический климат, управление персоналом, персо-

нал, межличностная коммуникация, социальное взаимодействие. 

 

На данном этапе развития науки об эф-

фективном управлении человеческими ре-

сурсами, также называемой менеджмен-

том, очень часто поднимаются вопросы о 

том, как верно организовать благоприят-

ный социально-психологический климат в 

коллективе. Активно обсуждаются темы 

повышения эффективности работы персо-

нала с помощью организации благоприят-

ных условий внутренней межличностной 

коммуникации и улучшения, какую роль 

играет этот самый климат в общей картине 

социального взаимодействия и работы 

персонала. Все большее количество иссле-

дователей приходит к тому, что залогом 

роста основных показателей продуктивно-

сти среди работников является данное яв-

ление. Этими вопросами и удовлетворени-

ем потребности получения на них ответа и 

обусловлено это исследование. 

Само понятие социально-

психологического климата относится к 

понятийной базе такой науки, как психо-

логия. Оттуда и задействованы ряд спосо-

бов их управления, с её помощью мы ус-

матриваем закономерности в его форми-

ровании и можем оценить, с какими труд-

ностями при его изменении или формати-

ровании нам предстоит столкнуться.  

Но что же такое социально-

психологический климат? Психолог 

А.С. Михайлов описывает его как инте-

гральное образование, обладающее высо-

кой степенью кумулятивности  и возни-

кающее в результате накопления комплек-

са разнородных характеристик группового 

состояния, в своей совокупности обра-

зующих определенный тип климата [1]. 

Проще говоря, это характерное для опре-

деленной группы общее настроение, кото-

рое наиболее наглядно прослеживается в 

процессе их совместной деятельности или 

любого другого взаимодействия. Его глав-

ная особенность – это несколько парадок-

сальная двойственность: с одной стороны, 

этот общий устойчивый настрой является 

следствием и отражением всех элементов 

социального и производственного окруже-

ния, но, он одновременно является само-

стоятельной объективной характеристикой 

исследуемой группы, оказывая, в свою 

очередь, влияние на деятельность членов 

этой группы и общее их состояние.  

В общем и целом, понятие «климата» 

переместилось в гуманитарные науки из, 
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очевидно, географии и метеорологии. 

Сейчас же социально-психологический 

климат – это устоявшееся понятие, заклю-

чающее в себе невидимую сразу, но влия-

тельную и, очевидно, тонкую и психоло-

гичную по своей сути часть жизнедеятель-

ности коллектива. 

Первопроходцем в области применения 

этого понятия в российской социальной 

психологии стал, в соответствии с иссле-

дователем Г.А. Виноградовой, Н.С. Ман-

суров. Он и становится первым из отечест-

венных исследователей, который разраба-

тывает основные методы анализа мораль-

но-психологического климата в различно-

го рода коллективах [2]. 

Раскрыл же содержательный аспект 

данного определения такой исследователь, 

как В.М. Шепель. В соответствии с его 

воззрениями, эта дефиниция несет за со-

бой эмоциональную окраску всех психоло-

гических связей коллектива, что возника-

ют на основе их интересов, склонностей, 

возникающих симпатий и близостей, а 

также на фоне совпадения характеров [3]. 

Социально-психологический климат 

влияет на все аспекты работы персонала, 

создавая базис для исполнения трудовых 

обязанностей и формируя отношение каж-

дого отдельно взятого сотрудника к месту 

его работы. 

Благоприятный социально-психологи-

ческий климат характеризуется удовлетво-

рением от выполняемой работы для каж-

дого из работников учреждения, а так же 

позитивными оценками межличностных 

отношений между подчиненными и руко-

водителями и работниками в целом. Он 

способен положительно влиять на работо-

способность, эффективность труда и ре-

зультаты каждого из сотрудников в част-

ности и коллектива в целом.  

Сложность в его управлении и модер-

низации заключается в том, что социаль-

но-психологический климат, в сущности, – 

понятие, зависящее как от внешних факто-

ров, так и от каждого отдельно взятого ра-

ботника. Даже если он организуется целе-

направленно – а социально-психологи-

ческий климат может организовываться 

как стихийно (он организовывается неяв-

ными образами и неподвластен управле-

нию), так и целенаправленно, с помощью 

определенного специалиста и инструмен-

тария [4]. 

Но, в любом случае, на любом предпри-

ятии, вне зависимости от того, занимались 

ли организацией социально-психоло-

гического климата или нет, он существует, 

при этом – существует на трех разных 

уровнях. Именно поэтому нам необходимо 

произвести анализ данного вопроса, вы-

явить слабые стороны и заняться его усо-

вершенствованием, преображая стихийно 

зародившиеся механизмы в коллективе и 

подстраивая их в более эффективную и 

оптимальную сторону. 

Данная работа требует крайней концен-

трации, и, хоть и имеет в себе крайне ин-

дивидуальные стороны, в любом случае, 

может быть стандартизирована в извест-

ной мере. 

Необходимо начать изучение с понима-

ния социально-психологического климата, 

сложившегося в коллективе, на всех трех 

уровнях его восприятия: социальный, мо-

ральный и психологический климат. Спе-

циалисту-модернизатору необходимо по-

просту провести в организации какое-то 

время, пообщаться с работниками, понять, 

каким образом они реагируют на ту или 

иную информацию. С этого и начнется ак-

тивная фаза набора знаний. Для верного 

анализа также понадобятся знания по де-

лению показателей, собираемых при ис-

следовании, на субъективные и объектив-

ные. При изучении социально-

психологического климата необходимо 

иметь в виду два его уровня: первый уро-

вень – статический, относительно посто-

янный, это устойчивые взаимоотношения 

членов коллектива, их интерес к работе и 

коллегам по труду. Но существует и вто-

рой уровень, который иллюстрирует соци-

ально-психологический климат в динами-

ке. 

И, безусловно, необходимо изначально 

изучить и оценить возможность примене-

ния каждой из методик по управлению со-

циально-психологического климата. Каж-

дый микроклимат является крайне инди-

видуальным, и те инструменты, которые 

могут быть применены к большому кол-
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лективу, очевидно, не подойдут маленько-

му, и наоборот. 

И, безусловно, в ходе исследования са-

ми инструменты исследования нам будут 

крайне полезны – следовательно, необхо-

димо понять, каким образом оценивать со-

циально-психологический климат. Многие 

руководители допускают типовую ошибку 

завышения ожиданий, в связи с которой 

качественное и эффективное управление 

человеческими ресурсами не представля-

ется возможным. Если кратко, то благо-

приятный социально-психологический 

климат характеризуется удовлетворением 

от выполняемой работы для каждого из 

работников учреждения, а так же позитив-

ными оценками межличностных отноше-

ний между подчиненными и руководите-

лями и работниками в целом. Он способен 

положительно влиять на работоспособ-

ность, эффективность труда и результаты 

каждого из сотрудников в частности и 

коллектива в целом. Неблагоприятный 

климат же охарактеризовывается общим 

состоянием неудовлетворенности всем 

вышеперечисленным.  

Для повышения результативности 

управления персоналом, на наш взгляд, 

необходимо определить приоритетность 

социально-психологического как мотива-

тора трудовой деятельности сотрудников. 

Данное исследование целесообразно про-

вести в виде опроса у уже работающих со-

трудников и выявлять на этапе отбора у 

кандидатов на замещение вакантных 

должностей. 

Библиографический список 

1. Андреев С. Поиск персонала. Оформление приема на работу. – М.: Альфа-Пресс, 

2014. – 108 с. 

2. Башмачникова Е. Современная сфера услуг: определение, классификация, задачи / 

Е. Башмачникова, Л. Абрамова // Проблемы теории и практики управления. – 2016. – 

С. 123-130. 

3. Блашенкова В. Как управлять женским коллективом / В. Блашенкова, Н. Макатрова. 

– М.: Добрая книга, 2009. – 365 с. 

4. Кучурина П.А., Дедкова И.Ф., Лымарева О.А. Социально-психологические основы 

принятия управленческих решений // В сборнике: Экономическая безопасность России: 

современное состояние и перспективы обеспечения. Материалы национальной научно-

практической конференции. – 2019. – С. 271-275. 

5. Клепицкая С.О., Лымарева О.А., Жукова Н.Е. Развитие мотивации труда в системе 

государственной службы // Экономика устойчивого развития. – 2018. – № 3 (35). – С. 261-

266. 

  

https://www.elibrary.ru/contents.asp?id=36064902&selid=36064998


87 
-Economy and Business- 

 

Journal of Economy and Business, vol. 5-3 (63), 2020 

SOCIO-PSYCHOLOGICAL CLIMATE AS A MOTIVATOR OF  

PERSONNEL'S LABOR ACTIVITY 

 

O.A. Lymareva, Candidate of Economic Sciences, Associate Professor 

L.A. Bagarian, Graduate Student 

Kuban State University 

(Russia, Krasnodar) 

 

Abstract. The article examines the essence and significance of the socio-psychological cli-
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Аннотация. В статье рассматривается взаимосвязь между разрабатываемой инве-

стиционной программой и рыночной стоимостью бизнеса, а также освещаются основ-

ные аспекты, исследуемые при разработке инвестиционной политики. Автором приво-

дится методика расчета экономического эффекта от реализации проекта и определения 

его влияния на инвестиционную привлекательность организации с помощью инструмен-

тов финансового анализа. 
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В настоящее время инвестиционная 

деятельность это одно из важнейших на-

правлений развития любого хозяйствую-

щего субъекта, представляющей собой 

долгосрочное вложение капитала с целью 

получения эффекта. Организации, которая 

нацелена на перспективу развития, в рам-

ках осуществления своей инвестиционной 

политики, должна разрабатывать в своем 

долгосрочном плане развития проекты по 

вложению денежных средств в инвестици-

онные программы, имея при этом ввиду, 

что инвестиционная деятельность связана 

с существенными затратами и рисками. 

Поэтому, прежде чем приступать к реали-

зации инвестиционных проектов, необхо-

димо оценить их экономическую эффек-

тивность и влияние на финансовые показа-

тели и стоимость организации. 

По мнению В.В. Мыльник, «… основой 

инвестиционного процесса на рынке ре-

альных и финансовых инвестиций, являет-

ся процедура, которая включает пять эле-

ментов: 

– выбор инвестиционной политики; 

– анализ рынка реальных и финансовых 

инвестиций; 

– формирование инвестиционного 

портфеля; 

– пересмотр инвестиционного портфе-

ля; 

– оценка эффективности инвестицион-

ного портфеля. 

Выбор инвестиционной политики 

включает определенные цели инвестора и 

объема инвестируемых средств» [4]. 

По мнению Т.В. Тепловой, « … осуще-

ствление инвестиционной деятельности 

как осознанного, имеющего целевое на-

полнение, последовательного, организо-

ванного процесса в рамках выбранной 

стратегии развития компании рассматри-

вается как инвестиционная политика» [7]. 

При осуществлении инвестиционной 

политики необходимо принимать во вни-

мание взаимосвязь проектов с состоянием 

внешней и внутренней среды предприятия 

(рис. 1). 
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Рис. 1. Взаимосвязь проектов с внешней и внутренней средой организации [4] 

 

При проведении инвестиционной поли-

тики необходимо выполнять следующие 

правила: 

1. Обеспечить грамотную и полную 

проработку инвестиционных проектов на 

стадии бизнес-планирования. Перед инве-

стором должна быть полная картина инве-

стиционного потенциала предприятия, ка-

кими ресурсами оно располагает для эф-

фективного инвестирования. 

2. Провести анализ последствий отвле-

чения финансовых средств на инвестиции 

на возможное снижение основной опера-

ционной деятельности организации, для 

осуществления которой необходимо по-

стоянное пополнение оборотных средств. 

В связи с этим, должны быть выполнены 

предварительные расчеты эффективности 

инвестиционных вложений в условиях 

действующего производства с формирова-

нием различных вариантов возможного 

развития проекта (оптимистический, пес-

симистический и наиболее вероятный), а 

также оценка границ возможных измене-

ний входных параметров проекта, что наи-

более целесообразно при использовании 

программных продуктов, в которых зало-

жены методы количественного анализа 

рисков (анализ чувствительности и анализ 

сценариев). 

3. Оценить возможность вложения ре-

сурсов в различные инвестиционные про-

екты с целью диверсификации производ-

ственной деятельности. 

В общем случае результатом внедрения 

в организации выбранного проекта должен 

стать рост выручки и прибыли, основного 

и интеллектуального капитала, а также ее 

рыночной стоимости и, соответственно, 

инвестиционной привлекательности. 

В проведении рациональной и проду-

манной инвестиционной политики заинте-

ресованы следующие участники инвести-

ционного процесса: 

– собственники с достаточно крупными 

долями, позволяющими принимать наибо-

лее важные и значимые для организации 

инвестиционные решения. Во главу угла 

они ставят сохранность, приращение вло-

женного в предприятие капитала и рост 

рыночной стоимости организации; 

– менеджмент компании – кругом инте-

ресов этой группы является выполнение 

ключевых показателей эффективности 
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(KPI) по результатам финансовой деятель-

ности, престиж компании, карьерный рост, 

овладение новыми знаниями; 

– наемные работники – их интересуют 

такие факторы как стабильность, справед-

ливая система оплаты труда, безопасность 

условий профессиональной деятельности; 

– кредитные учреждения – интерес этих 

структур заключается в полном и своевре-

менном возврате вложенных в организа-

цию кредитных средств и начисленных 

процентов; 

– государственные институты. 

Основной задачей является наполнение 

различных статей бюджета, обеспечение 

занятости и развитие социальной инфра-

структуры. 

Рассмотрим влияние денежных потоков 

инвестиционного проекта производства 

битумных покрытий на стоимость 

ООО «Научно-технический центр Альфа», 

на котором это проект реализуется. 

По результатам расчетов коммерческой 

эффективности проекта с использованием 

программного продукта были получены 

данные: 

1) чистая приведенная стоимость проек-

та NPV является положительной величи-

ной и составила 90983,0 тыс. руб.; 

2) дисконтированный срок окупаемости 

составил 0,8 года; 

3) внутренняя норма рентабельности 

проекта IRR = 162,8%, что выше ставки 

дисконтирования 24% и стоимости при-

влечения заемного капитала для реализа-

ции проекта 16% [8]. 

В таблице 1 приведена средняя оценка 

стоимости инвестиционного проекта про-

изводства битумных покрытий, как бизне-

са, которая составила величину 33 340 тыс. 

руб. 

 

Таблица 1. Средняя оценка стоимости инвестиционного проекта [8] 

Наименование показателя 
Период Итого, тыс. 

руб. 0-й период 2020 2021 2022 2023 2024 

WACC 24% 24% 24% 24% 24% 24% Х 

Компоненты оценки бизнеса (дисконтированные, с поправкой на инфляцию) 

Чистая стоимость денежных потоков 

проекта (NPV) 
327 7290 4991 4375 4005 3483 24472 

Дисконтированные дивиденды (ДД) 0 0 0 0 0 0 0 

Стоимость чистых активов за вычетом 

денежных средств 
-327 -2148 -1811 -1210 -587 68 Х 

Посленалоговая операционная при-

быль (NOPLAT) 
0 7412 6290 5513 4903 4240 Х 

Варианты оценки стоимости бизнеса 

Оценка  по NPV с учетом стоимости 

чистых активов 
удельный вес - 50% 24540 

Оценка  по NPV с учетом продленной 

стоимости:  
Х 

рассчитанной на основе ДД удельный вес - 0% 24472 

рассчитанной на основе NOPLAT удельный вес - 50% 42140 

Средняя оценка стоимости 
 

33340 

 

Рассчитаем стоимость предприятия ме-

тодом капитализации денежных потоков 

доходного подхода. 

В соответствии с этим методом стои-

мость доли собственности в предприятии 

рассчитывается как текущая стоимость 

будущих денежных доходов, которые при-

несет эта собственность. 

Расчет рыночной стоимости предпри-

ятия данным методом выражается форму-

лой [6]: 

V = I / R, 

где V – рыночная стоимость предпри-

ятия; 

I – чистый доход бизнеса за год; 

R – коэффициент капитализации. 

Рассчитаем ставку дисконтирования и 

ставку капитализации. 
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В данной работе выбрана модель расче-

та ставки дисконтирования кумулятивным 

способом, когда к выбранной безрисковой 

ставке прибавляются различные рисковые 

премии.  

Как показатель доходности безриско-

вых операций была выбрана ставка на 

уровне к погашению государственных 

рублевых облигаций ОФЗ, равная 6,24%. К 

безрисковой прибавляются риски, прису-

щие оцениваемой компании в интервале от 

0% до5%. 

Таким образом, ставка дисконтирова-

ния, определенная по модели кумулятив-

ного построения, составила 25,24% 

(табл. 2). 

Ставка капитализации определяется 

разностью ставки дисконтирования и тем-

пов роста в долгосрочном периоде. 

Таким образом, ставка капитализации К 

= 25,24 – 1,5% = 23,74%. 

В качестве величины капитализируемо-

го дохода могут быть выбраны такие пока-

затели как: 

1) чистая прибыль; 

2) прибыль до уплаты налогов; 

3) сумма выплаченных дивидендов 

4) выручка и др. 

В качестве величины капитализируемо-

го дохода для оцениваемого предприятия 

выберем показатель чистой прибыли. 

 

Таблица 2. Расчет ставки дисконтирования 
Факторы риска % Обоснование 

Безрисковая ставка 6,24 По доходности ОФЗ по данным рынка ГКО 

1. Размер компании 4,00 

Компания относится к категории средних. Риски, связанные с владением компа-

нией малых и средних размеров несоизмеримо выше, чем риск владения крупной 

компанией. На предприятии работает 211 сотрудников, поэтому по данному фак-

тору риска принимаем величину 4%. 

Признаки 

Прогнозируемая величина риска, % Среднесписочная 

численность, чел. 

Свыше 15 000 0 

10 000 – 15 000 1 

5000 – 1000 2 

500 – 1000 3-4 

Ниже 500 4-5 
 

2. Финансовая струк-

тура 
2,50 

Оцениваемое предприятие характеризуется удовлетворительными показателями 

ликвидности и финансовой устойчивости, средними значениями рентабельности 

капитала. 

3. Диверсификация 

Клиентуры 
2,50 Диверсификация клиентуры средняя 

4. Производственная 

и территориальная 

диверсификация 

2,50 
Риск, определяемый производственной и территориальной диверсификацией, 

принимаем на среднем уровне 

5. Прогнозируемость 

прибыли и выручки 
2,50 Риски, связанные с прогнозируемостью прибыли и выручки являются средними. 

6. Ключевая фигура 

в руководстве 

 

2,50 

Отражает качество менеджмента на  оцениваемом предприятии. Риски, связан-

ные с качеством руководства средние. 

7. Прочие риски 
 

2,50 

С учетом специфических условий ведения бизнеса в России примем данный фак-

тор на уровне 2,5%. 

Итого ставка дискон-

тирования 
25,24  

 

В таблице 3 приведены значения чистой прибыли предприятия за три последних года и 

средняя величина чистой прибыли. 
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Таблица 3. Показатели чистой прибыли предприятия, тыс. руб. 

Показатель 
Даты 

31.12.2016 31.12.2017 31.12.2018 
Чистая прибыль 43 157 100 581 1 108 

Средняя величина чистой прибыли 48 282 

 

Тогда стоимость предприятия рассчи-

тывается как: 

V = 48 282/ 0,2374 = 203 378 тыс. руб. 

Таким образом, рыночная стоимость 

предприятия ООО «НТЦ Альфа», опреде-

ленная методом капитализации денежных 

потоков, на дату оценки составляет 

203 378 тыс. руб. 

Аналогично стоимость инвестиционно-

го проекта будет добавляться к стоимости 

предприятия, определенной в рамках тра-

диционных подходов к оценке, и составит 

суммарно:  203 378 000 руб. + 33 340 000 

руб. = 236 718 000 руб. 

В связи с этим, при проведении инве-

стиционной политики руководству и ме-

неджменту организации необходимо осу-

ществлять разработку и анализ наиболее 

выгодных и эффективных инвестицион-

ных проектов, позволяющих улучшить по-

казатели финансово-хозяйственной дея-

тельности организации и повысить ее ры-

ночную стоимость. 
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Наряду с развитием и повышением вос-

требованности нефинансовой отчетности в 

современном мире, растет и потребность в 

подтверждение ее точности и достоверно-

сти, потребность в независимой оценке. 

В Российской Федерации действует 

Концепция развития публичной нефинан-

совой отчетности, утвержденная распоря-

жением Правительства Российской Феде-

рации от 5 мая 2017 г. № 876-р. В рамках 

данной концепции Министерством эконо-

мического развития Российской Федера-

ции разработан проект Федерального за-

кона «О публичной нефинансовой отчет-

ности», на данный момент доработанная 

версия проекта включает статью о незави-

симой внешней оценки отчетности. Неза-

висимая оценка может проводится как в 

форме общественного заверения, так и в 

форме профессионального заверения. 

Главным условием общественного завере-

ния является независимость лица, прово-

дящего заверение. В Российской Федера-

ции известной организацией, проводящей 

общественное заверение нефинансовой 

отчетности, является Совет Российского 

союза промышленников и предпринимате-

лей по нефинансовой отчетности. Профес-

сиональное заверение (подтверждение) же 

проводится аудиторскими организация-

ми [1]. 

Аудиторское заверение проводится в 

соответствии с международными стандар-

тами аудита. В части нефинансовой отчет-

ности основным используемым стандар-

том является International Standard on As-

surance Engagememts (ISAE) 3000, касаю-

щийся заданий по обеспечению уверенно-

сти (заверения) информации отличной от 

аудита или анализа исторической финан-

совой информации. 

Заверение нефинансовой отчетности в 

соответствии с ISAE 3000 относится к за-

даниям, обеспечивающим ограниченную 

уверенность. В рамках такого задания ау-

дитор снижает риск, присущий данному 

заданию, до приемлемого уровня с учетом 

имеющихся обстоятельств (но такой риск 

выше, чем при аудите финансовой отчет-

ности) с целью формирования вывода в 

форме, которая передает, не привлекли ли 

внимание аудитора вопрос или вопросы, 

на основании которых он мог бы полагать, 

что информация о предмете задания со-

держит существенные искажения [2]. 

В группу международных стандартов 

заданий, обеспечивающих уверенность 

входят: 

– ISAE 3400 «Проверка прогнозной фи-

нансовой информации»; 

– ISAE 3410 «Задания, обеспечивающие 

уверенность, в отношении отчетности о 

выбросах парниковых газов»; 

– ISAE 3402 «Заключение аудитора об-

служивающей организации, обеспечи-
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вающее уверенность, о средствах контроля 

обслуживающей организации»; 

– ISAE 3420 «Задания, обеспечивающие 

уверенность, в отношении компиляции 

проформы финансовой информации, 

включаемой в проспект ценных бумаг». 

Ещё одним ведущим стандартом, ис-

пользуемым аудиторами для оценки ха-

рактера и степени соблюдения компанией 

принципов устойчивого развития является 

AccountAbility Assurance Standard 

(AA1000AS). В 2020 году планируется вы-

пуск пересмотренной версии данного 

стандарта.  

International Standard on Related Services 

(ISRS) 4400 «Задания по выполнению со-

гласованных процедур в отношении фи-

нансовой информации» регулирует зада-

ния, связанные с финансовой информаци-

ей, но также может применяться и в отно-

шении нефинансовой информации при ус-

ловии, что аудитор обладает необходимы-

ми знаниями по соответствующему вопро-

су и имеются разумные критерии, на осно-

вании которых им могут быть сформиро-

ваны выводы [3]. 

К прочим применяемым стандартам 

можно отнести стандарты: 

– Американского института дипломи-

рованных общественных бухгалтеров 

(American Institute of Certified Public 

Accountants – AICPA); 

– Международной организации по 

стандартизации (International Organization 

for Standardization – ISO); 

– Комитета организаций-спонсоров Ко-

миссии Тредвея (The Committee of Spon-

soring Organizations of the Treadway Com-

mission – COSO); 

– Совета по надзору за аудитом и бух-

галтерским учетом в публичных компани-

ях (Public Company Accounting Oversight 

Board – PCAOB); 

– и другие. 

Что и как будет проверятся внутри не-

финансовой отчетности зависит также от 

стандартов на основе которых она была 

составлена. Наиболее распространено 

применение двух стандартов: Global 

Reporting Initiative (GRI) и AA1000 

AccountAbility. 

В большинстве стран на данный момент 

независимая оценка (заверение) нефинан-

совой отчетности не является обязатель-

ным. Тем не менее в рамках законодатель-

ных актов, принятых в целях реализация 

Директивы 2014/95/ЕС Европейского пар-

ламента и Совета, некоторые страны пре-

дусмотрели обязательное заверение.  

Например, в соответствии со статьёй 

L225-102-1 Торгового кодекса Франции 

установлено, что информация в отчетах 

компании, чей общий баланс или оборот и 

количество работников превышают поро-

говые значения, установленные постанов-

лением Государственного совета, подле-

жат проверке независимой сторонней ор-

ганизацией [4]. 

В Италии Законодательным Декретом 

от 30 декабря 2016 года № 254 также пре-

дусмотрено заверение нефинансового от-

чета и его публикация вместе с отчетом в 

установленных случаях [5]. 

Заинтересованные стороны в лице ин-

весторов, акционеров, государственных 

органов и других придают все большее 

значение повышению достоверности, ак-

туальности и точности нефинансовой ин-

формации, отражаемой в отчетности. Рей-

тинговые агентства также учитывают бал-

лы за наличие заверения нефинансового 

отчета и проводят оценку практики устой-

чивого развития компании. Так, известное 

агентство Standard & Poor's Global давно 

учитывает факторы кредитоспособности, 

связанные с окружающей средой, соци-

альными аспектами и управлением 

(Environmental, Social, and Governance – 

ESG) во многих областях своей методоло-

гии. А в январе 2020 года S&P Global при-

обрело SAM ESG Ratings и Benchmarking 

business, включающие в себя широко при-

знанную SAM Corporate Sustainability 

Assessment (CSA) – ежегодную оценку 

практики устойчивого развития компании, 

и сейчас предлагает анализ общего пред-

ставления о профиле ESG компании и 

оценке его готовности адаптироваться к 

различным долгосрочным вероятным на-

рушениям работы [6]. 

Заверение нефинансовых отчетов при-

обретает все большую популярность и 

значимость. Одной из целей проведения 
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заверения отчетности является повышение 

доверия третьих лиц к компании, в том 

числе инвесторов и акционеров. Также за-

верение нефинансовой отчетности учиты-

вается при составлении рейтинга компа-

нии рейтинговыми агентствами. Сейчас 

заверение нефинансовой отчетности не 

является обязательным в большинстве 

стран, тем не менее это может изменится в 

будущем, в том числе и в России с выхо-

дом закона о нефинансовой отчетности. 

Наиболее часто используемый стандарт 

при составлении отчетности – Global Re-

porting Initiative, а при заверении отчетно-

сти – ISAE 3000. Помимо собственно вы-

пуска аудиторского заключения, ценность 

проведения аудита нефинансовой отчетно-

сти составляют рекомендации, предостав-

ляемые аудиторами. 
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В современной России кадастровая 

стоимость земельных участков определя-

ется двумя способами, по старым прави-

лам – как инвентаризационная стоимость, 

по новым правилам – как рыночная стои-

мость [2, c. 35].  

Такая регламентация определения када-

стровой стоимости закреплена в частях 1 и 

2 статьи 24 Федерального закона от 3 июля 

2016 года № 237-ФЗ «О государственной 

кадастровой оценке» [8]. Переход на но-

вые правила определения кадастровой 

стоимости осуществлён ещё не полностью, 

так как в некоторых регионах действует 

ещё определение кадастровой стоимости, 

через инвентаризационную стоимость 

имущества [5, c. 21]. 

В отличие от кадастровой стоимости, 

определённой как инвентаризационная 

стоимость, кадастровую стоимость, уста-

новленную равной рыночной стоимости, 

можно оспаривать. При этом механизм ос-

паривания используют, если налогопла-

тельщики видят, что кадастровая стои-

мость завышена, при проведении незави-

симой экспертизы на предмет установле-

ния рыночной стоимости объекта недви-

жимости. Это важный момент для разви-

тия социальной сферы [6, c. 94]. 

Причиной завышенной стоимости и по-

водом для обращения в орган, уполномо-

ченный оспаривать кадастровую стои-

мость, являются недостоверные сведения 

для определения кадастровой стоимости, а 

также установление завышенной рыноч-

ной стоимости. 

Оспаривание происходит также двумя 

способами: решением комиссии о рас-

смотрении споров об определении кадаст-

ровой стоимости или через суд. При этом, 

если раньше прохождение комиссии для 

оспаривания кадастровой стоимости было 

обязательным перед обращением в суд, то 

теперь обращение в комиссию является не 

обязательным [4, c. 20]. 

Комиссия о рассмотрении споров об 

определении кадастровой стоимости соз-

даётся уполномоченным органом государ-

ственной власти субъекта Российской Фе-

дерации, согласно частям 1 и 2 Федераль-

ного закона от 3 июля 2016 года № 237-

ФЗ. Порядок работы этих комиссий указан 

в Приказе Минэкономразвития России от 

17 ноября 2017 года № 620 [8]. 

Не смотря на порядки пересмотра када-

стровой стоимости, её оспаривания и вве-

дение в действие для целей налогообложе-

ния, также возможно в судебном порядке 

применение повышения кадастровой 

стоимости в предыдущих периодах. Исхо-

дя из новой установленной кадастровой 

стоимости перерасчёт в предыдущих нало-

говых периодах и их доначисление, при 

условии, что кадастровая стоимость была 

занижена и использовались недостоверные 

сведения [1, c. 60]. 

Весьма интересна в этом отношении 

Определение Верховного Суда РФ от 19 

http://www.consultant.ru/cons/cgi/online.cgi?req=doc;base=ARB;n=590197
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июля 2019 № 305-КГ18-17303 по делу 

№ А40-232515/2017 [3]. Сущность преце-

дента заключается в том, что налоговый 

орган доначислил налог в связи с непра-

вильным определением налоговой базы. В 

спорном налоговом периоде произошла 

следующая ситуация. Изначально при оп-

ределении кадастровой стоимости не учли 

один показатель, относящийся к количест-

венным и качественным характеристикам 

объекта налогообложения, кадастровая 

стоимость стала заниженной [9, c. 102]. 

Собственник имущества рассчитал и 

уплатил налог по заниженной стоимости. 

Это было обнаружено органом государст-

венной власти субъекта Российской Феде-

рации и они посредством установленного 

законом порядка внесли изменения в када-

стровую стоимость «задним числом», в 

спорный налоговый период. Из-за этого 

налоговым органом был совершён пере-

расчёт в большую сторону, сумма налога 

увеличилась кратно, из-за разницы был 

начислен собственнику имущества штраф 

и пени [7, c. 56]. 

Суды трёх инстанций были согласны с 

изменением налога и уплатой штрафа. 

Верховный Суд Российской Федерации 

встал на сторону налогоплательщика, так 

как неправильным является постановка 

кадастровой стоимости «задним числом». 

С нижестоящими судами Верховный Суд 

Российской Федерации не согласился, но и 

полностью не принял позицию налогопла-

тельщика и отправил дело на пересмотр в 

суд первой инстанции.  

Таким образом, Верховный Суд Рос-

сийской Федерации рекомендовал учесть 

позицию, согласно которой земельный на-

лог в спорном периоде должен быть рас-

считан на основе объективных и достовер-

ных данных для расчёта кадастровой 

стоимости, а при необходимости устано-

вить рыночную стоимость с проведением 

всех необходимых мероприятий для этого, 

в том числе экспертиз. 
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Аннотация. В статье анализируется место трансграничной электронной торговли в 

Российской Федерации: объем электронной торговли, средний чек покупателей, товарная 
структура ввозимой зарубежной продукции в рамках электронной торговли, доля росси-
ян, совершающих покупки и др. Актуальность рассматриваемой темы обусловлена объ-
ективным процессом стремительного развития электронной торговли в большинстве 
стран мира и необходимостью определения возможностей России на международной 
арене электронной торговли. Для того, что бы показать перспективность российского 
рынка электронной торговли, в статье используется инструмент трендового анализа 
динамики основных рассматриваемых показателей. Рынок электронной торговли в Рос-
сии на сегодняшний день недостаточно насыщен, поэтому представляет большой по-
тенциал к развитию.  

Ключевые слова: электронная торговля, электронная коммерция, трансграничная 
торговля, розничная онлайн-торговля. 

 
Электронная торговля на сегодняшний 

день является одним из самых перспек-
тивных направлений торговли как в Рос-
сийской Федерации, так и за рубежом, что 
обусловлено потребностью общества в 
быстрой передаче товаров, услуг и инфор-
мации электронным путем.  

Под термином «электронная торговля» 

понимают предоставление товаров и плат-
ных услуг через глобальные информаци-
онные сети. Наиболее распространенные 
виды электронной коммерции: 

I. «Продажа информации», например 
подписка на базы данных, функциони-
рующие в режиме online. Этот вид услуг 
уже получил распространение в России 
(базы данных "Россия-он-лайн", "Гарант-
Парк" и др.); 

II. «Электронные магазины». Обычно 
электронный магазин представляет собой 
Web-site, в котором имеется оперативный 
каталог товаров, виртуальная "тележка" 
покупателя, на которую "собираются" то-
вары, а также средства оплаты по предос-
тавлению номера кредитной карточки по 
сети Internet или по телефону. Оператив-
ные каталоги товаров могут обновляться 
по мере изменения предложений продук-
ции либо для отражения сезонных мер 
стимулирования спроса. Отправка товаров 

покупателям осуществляется по почте или, 
в случае покупки, электронных товаров 
(например программного обеспечения), по 
каналам электронной почты, или непо-
средственно через Web-site по сети 
Internet; 

III. «Электронные банки». Такой банк 
может предоставлять клиентам более вы-
годные, чем у обычного банка, проценты, 
а также больший спектр банковских услуг 
за более низкую плату. Электронный банк 
имеет собственные системы безопасности 
и защиты электронной информации, на-
пример специальные карты - генераторы 
случайных паролей, синхронизируемых с 
паролем на банковском сервере (это по-
зволяет создавать уникальный пароль при 
каждом обращении клиента к банковскому 
серверу) [3]. 

В данной статье более подробно рас-
смотрим электронную торговлю России 
через «электронные магазины». 

Рынок электронной коммерции в Рос-
сии начал бурно развиваться на пороге 
2010-х годов. Тогда степень проникнове-
ния интернета была крайне низкой. Одна-
ко с тех пор объемы сделок совершаемых 
в данном секторе экономики вырос в не-
сколько раз и продолжает расти (табл. 1). 
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Таблица 1. Объемы рынка электронной торговли 
 2013 2014 2015 2016 2017 2018 

Розничная торговля в РФ (трлн руб.) 23,7 26,4 27,5 28,3 29,8 31,5 

Электронная торговля в России (млрд. руб.) 487,83 616 732,67 868,67 1035,8 1285 

Трансграничная  электронная торговля в России 

(млрд. руб.) 

93,2 156,85 191,2 264 336,2 363 

 

Анализ данных позволил сделать вывод 

о том, что объем рынка электронной тор-

говли постоянно растет. Максимальный 

объём трансграничной электронной тор-

говли наблюдался в предыдущем году, где 

достиг результата в 1,2 трлн. долл. Однако 

гораздо важнее проанализировать не абсо-

лютные показатели роста рынка, а относи-

тельные, в частности темп роста общей 

розничной торговли постоянно снижался с 

111% в 2013 году до 105% в 2019, причём 

среднегодовой темп роста рынка элек-

тронной торговли составляет 121%, а 

среднегодовой темп роста трансграничной 

электронной торговли составил 132%. 

Данная динамика свидетельствует о том, 

что рынок  электронной торговли имеет 

большой потенциал, и значительная его 

часть ещё не разработана. 

Одной из главных причин стремитель-

ного роста рынка является увеличение 

числа интернет пользователей. 

 

 
Рис. 1. Доля россиян в возрасте 16-55 лет, совершивших за последние 6 месяцев хотя бы 

одну покупку в интернет магазине за 2014-2019 гг., % 

 

По сравнению с прошлым годом доля 

россиян в возрасте от 16 до 55 лет, совер-

шающих покупки в интернете хотя бы раз 

в полгода, выросла на десятую часть. Те-

перь она составляет уже 42% – в два раза 

больше, чем в 2015 году. Увеличение чис-

ла интернет-покупателей обусловлено 

многими причинами, в первую очередь это 

огромная экономия времени и сил. При 

этом цены в интернет-магазинах как пра-

вило, ниже поскольку в них не включены 

транспортные расходы продавца. 

Наряду с увеличением количества ин-

тернет пользователей фиксируется увели-

чение среднего чека и количества посылок 

(рис. 2). 

Средний чек в российских онлайн-

магазинах за последний год несколько 

снизился (с 1900 до 1739 рублей). В китай-

ских и других зарубежных магазинах чек 

растёт, с 560 до 600 рублей в китайских, с 

2500 до 2800 в магазинах других стран. 

Снижение величины среднего чека в рос-

сийских онлайн-магазинах впервую оче-

редь связано с увеличением количества 

заказов товаров повседневного спроса и 

продуктов питания. Данные товарные ка-

тегории крайне редко приобретаются за 

рубежом поскольку потребность в них 

возникает каждый день, а стоимость их 

относительно невысокая. 
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Рис. 2. Средник чек россиян по основным направлениям трансграничной электронной 

торговли за 2018-2019 гг., руб. 

 

Увеличение среднего чека зарубежных 

интернет-магазинов частично связано с 

падением курса рубля, что незначительно 

увеличивает стоимость ввозимой продук-

ции, однако, в большей степени это объяс-

няется увеличением спроса на товары дли-

тельного пользования, чья стоимость зна-

чительно выше. 

Товарная структура ввозимой из-за ру-

бежа продукции выглядит крайне разно-

образно (рис. 3). 

 

 
Рис. 3. Товарная структура ввозимой зарубежной продукции,  

приобретенной в интернет-магазинах 

 

Почти треть всей продукции закупае-

мой в зарубежных интернет-магазинах яв-

ляется одежда и обувь, что в первую оче-

редь связано с большим ростом на доро-

гую брендовую продукцию, которую за-

частую нельзя приобрести в России. За-

купку цифровой и бытовой техники в 

больших количествах можно объяснить 

существенной разницей валютных курсов, 

из-за чего пользующиеся большим спро-

сом смартфоны имеют более доступную 

цену, даже с учетом доставки из-за грани-

цы. 

Кроме того, нельзя забывать о важней-

шей составляющей трансграничной элек-

тронной торговли – розничном онлайн-

экспорте, то есть продуктах приобретён-

ных за границей в российских интернет 

магазинах. 
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Рис. 4. Динамика развития выручки от розничной онлайн-торговли в РФ. За 2016-2019 гг., 

млн. долл. 

 

Анализ данных таблицы позволяет сде-

лать вывод о том, что максимального объ-

ема розничный онлайн экспорт достиг в 

прошлом году, закрепившись на отметке 

817 млн. долл., при этом темпы роста со-

ставили 24%. Максимальный темп роста 

наблюдался в 2015 году, когда производи-

тели предварительно убедившись в боль-

шой емкости рынка начали агрессивно за-

воевывать позиции. Рост объемов рознич-

ного онлайн-экспорта сопровождался уве-

личением количества онлайн экспортеров 

с 25338 шт. в 2018 году до 29131 шт. в 

2019 году. 

При этом географическая структура он-

лайн-экспорта крайне разнообразна 

(рис. 5). 

 

 
Рис. 5. Географическая структура онлайн-экспорта в 2019 г. 

 

Растет онлайн-экспорт как в страны 

СНГ, так и в страны дальнего зарубежья. 

Лидирующим направлением экспорта сре-

ди стран СНГ остается Беларусь, среди 

стран дальнего зарубежья – США. 

Как правило, крупные интернет-

магазины сосредоточены на развитии экс-

порта в страны таможенного союза, созда-

вая тем самым экспортную инфраструкту-

ру, которой в дальнейшем сможет вос-

пользоваться и малый бизнес. 

Кроме того, товарная структура онлайн 

экспорта в большей степени представляет 

собой всего несколько товарных категорий 

(рис. 6). 
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Рис. 6. Товарная структура онлайн-экспорта России в 2019 г., % 

 

Второй год подряд одежда и обувь яв-

ляется крупнейшей товарной категорией 

онлайн экспорта, причём её доля в общем 

объеме даже выросла с 36% до 39%. Далее 

за ней идут «произведения искусства, 

предметы коллекционирования и антиква-

риат» с долей 15% от общего экспорта и 

«цифровая техника и электроника» 

Однако лидером по показателю темпов 

роста остается товарная категория «авто-

запчасти и аксессуары», которая увеличи-

лась с 4% в 2018 до 8% в 2019. При этом 

географические масштабы России не по-

зволяют оценивать данные показатели без 

детализации по федеральным округам 

(рис. 7). 

 

 
Рис. 7. Доля субъектов в онлайн-экспорте России в 2019 году, % 

 

Крупнейшая доля онлайн-экспорта при-

ходится на центральный федеральный ок-

руг (40%), далее за ним идёт северо-

западный округ с показателем 26%, су-

мевший закрепиться на втором месте за 

счёт большого экспортного потенциала 

сосредоточенного в Санкт-Петербурге. 

Наименьшая доля онлайн-экспорта при-

надлежит дальневосточному и северо-

кавказскому округам с показателем 2%, 

что объясняется небольшим количеством 

производственных мощностей и относи-

тельно небольшой степенью проникнове-

ния интернета. 

Зная долю россиян регулярно совер-

шающих покупки в интернете, общее на-

селение России, а также количество при-

обретаемых гражданами РФ, можно вы-

числить частотность совершаемых поку-

пок за рубежом одним Россиянином за год 

(табл. 2). 
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Таблица 2. Расчет показателя частотности покупок совершаемых одним россиянином в 

зарубежных интернет-магазинах 
 2014 2015 2016 2017 2018 2019 

Доля россиян совершавших хотя бы одну покупка за по-

следние 6 месяцев в возрасте 16-55 лет (%) 
0,17 0,21 0,25 0,3 0,37 0,42 

Население России в возрасте 16-55 лет (млн. чел.) 82,9 82,9 79,6 79,6 78,8 78,7 

Количество россиян совершавших хотя бы одну покупка 

за последние 6 месяцев в возрасте 16-55 лет (млн. чел.) 
14,1 17,4 19,9 23,9 29,2 33,9 

Количество посылок приобретённых российскими поку-

пателями за рубежом (млн. шт.)  
78 135 233 292 380 450 

Количество покупок совершенных на одного россиянина 

в возрасте 16-55 лет 
5,5 7,8 11,7 12,2 13,1 13,6 

 

Анализ данных приведённых в таблице 

позволят сделать вывод о том, что наряду 

с ростом количества интернет-

пользователей, количества посылок еже-

годно приобретаемых российскими поль-

зователями, растёт также и частотность 

покупок. Частотность покупок совершае-

мых одним россиянином на зарубежных 

интернет-сервисах возросло с 5,5 в 2014 

году до 13,6 в 2019 году, что свидетельст-

вует об огромном неразработанный секто-

ре рынка. 

Таким образом, исследования россий-

ского рынка электронной коммерции пока-

зали, что сектор электронной торговли в 

настоящее время является одним из самых 

привлекательных направлений в бизнесе в 

России и за рубежом. Ежегодно рынок 

электронной коммерции растёт примерно 

на 10-15%.  

Данное направление является одним из 

наиболее перспективных в Российской 

Федерации, в связи с тем, что рынок еще 

недостаточно насыщен, в регионы посте-

пенно проводится высокоскоростной ин-

тернет (включая мобильные 3G и 4G сис-

темы), и на рынке представлено сравни-

тельно небольшое количество участников. 

Кроме того, зарубежные и российские экс-

перты прогнозируют ежегодный рост в 10-

15% за период с 2021 года по 2025. 
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Аннотация. Энергетическая безопасность – это способность предприятий и прави-

тельства в целом приспосабливаться к ситуации, происходящей на энергетических рын-

ках. В данной статье рассматриваются экономические аспекты энергетической безо-

пасности, политические аспекты, а также другие неэкономические проблемы энергети-

ческой безопасности. Рассматриваются политические подходы, которые могли бы уси-

лить энергетическую безопасность России. В процессе анализа данной темы возникает 

целый ряд нюансов. Важно отметить, что энергетическая безопасность повышается за 

счет сокращения потребления энергоресурсов. Следовательно, увеличение импорта неф-

ти, например, не укрепит энергетическую безопасность РФ, в то время как способ со-

кращения энергопотребления может повысить энергетическую безопасность. 

Ключевые слова. энергетическая безопасность, экономическая безопасность, альтер-

нативные источники энергии, энергоресурсы, топливная промышленность. 

 

Обеспечение высокого уровня безопас-

ности в области энергетики является важ-

ным звеном в экономической безопасно-

сти страны. К угрозам, происходящим в 

энергетической сфере, можно отнести как 

внешние факторы (конъюнктурные, геопо-

литические и макроэкономические), так и 

общее состояние функционирования на-

ционального энергосектора. Стабилиза-

цию и регулирование энергетической 

безопасности необходимо определить как 

ингерентную функцию страны, осуществ-

ление которой является первостепенным 

условием эффективной и устойчивой ра-

боты государства. 

Безопасность страны и общества в це-

лом предполагает формирование прием-

лемой среды, которая обеспечит совер-

шенствование и развитие государственной 

системы во благо сознательного последо-

вательного механизма укрепления защиты 

и повышения качества жизни ее граждан. 

Для более результативной детализации 

разных типов опасностей и угроз, следует 

их классифицировать на внешние и внут-

ренние угрозы [2]. 

Внутренние и внешние виды угроз рас-

пространены в наиболее существенных 

областях функционирования обществен-

ной структуры: оборонной, политической, 

экономической, духовно-нравственной, 

социальной и информационной. Важно 

подчеркнуть, что непосредственное обес-

печение экономической безопасности 

страны выполняется только благодаря на-

кануне продуманным грамотным решени-

ям. 

Таким образом, под экономической 

безопасностью следует понимать опреде-

ленное положение экономики, при кото-

ром поддерживается устойчивый подъем в 

хозяйственной деятельности страны. Ос-

нова безопасности в экономической дея-

тельности государства формируется из це-

лого ряда факторов: 

– качество и уровень жизни населения 

страны; 

– уровень инфляции; 

– дефицит бюджета; 

– степень интегрированности относи-

тельно мировой экономики; 

– уровень безработицы; 

– величина государственного долга; 

– показатели золотовалютных резервов 

страны [1]. 

Следует отметить, что экономическую 

безопасность можно рассматривать как 

совокупность управленческих, энергетиче-
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ских, информационных, продовольствен-

ных и технологических ресурсов. Непо-

средственно энергетический сектор имеет 

довольно существенный вес в общем 

обеспечении экономической безопасности, 

формируя необходимые поставки топлива 

для экономики государства и оборонно-

промышленного комплекса. 

Для экономики России характерно топ-

ливно-сырьевое направление, в то же вре-

мя главным фактором, который сдержива-

ет рост экономики для нашей страны мо-

жет оказаться нескорое внедрение новей-

ших технологий и использование уста-

ревших производственных мощностей. 

Подъем производства способствует повы-

шению употребления внутреннего топли-

ва. Важно отметить, что сегодня топливно-

энергетический комплекс не сможет повы-

сить количество выпускаемой продукции 

из-за того, что крупные эксплуатируемые 

месторождения уже слишком истощены. 

Необходимо выделить вопросы, связанные 

с энергетической безопасностью, которые 

в свою очередь усугубляют благоприят-

ную политическую деятельность в стра-

нах-экспортерах топлива. Отсутствие 

энергетической безопасности также нега-

тивно может сказаться на взаимоотноше-

нии государств-транзисторов и стран нет-

то-поставщиков энергоносителей. Чаще 

всего это может относиться к газовому 

экспорту. В настоящее время страны, про-

изводящие нефть, испытывают серьезную 

нестабильность и неуверенность, так как 

во всем мире происходит переход на во-

зобновляемые источники энергии.  

Совместная ответственность и солидар-

ность большей части политических субъ-

ектов относительно энергетического сек-

тора в дальнейшем трансформируют мно-

гие сферы экономики. Главным риском 

финансирования в энергетике будет яв-

ляться производство ископаемого топлива, 

так как: 

– эффективность использования топли-

ва будет неизбежно повышаться, благода-

ря чему произойдет понижение потребле-

ния ископаемого топлива для удовлетво-

рения прежних потребностей, что будет 

сдерживать рост его спроса; 

– условия конкуренции преобразуются 

между политическими субъектами, кото-

рые используют различные виды топлива. 

Ведущими видами топлива станут наибо-

лее чистые его формы: возобновляемые 

источники энергии (вероятно, ядерная 

энергия или природный газ) [2]. 

Наиболее непростые обстоятельства 

выпадут на угольную промышленность. 

Уменьшение использования доли угля в 

мировом энергобалансе в скором времени 

будет постоянно увеличиваться. Более де-

сятилетия назад направление полного от-

каза от использования угля в энергетике 

сформировалось в экономически развитых 

странах, что в очередной раз подтверждает 

изымания капиталовложений из угольной 

промышленности по мнению крупных 

предприятий, международных финансовых 

институтов, инвестиционных фондов и 

экспортных кредитных агентств [3]. 

Значимым фактором, который напря-

мую связан с понижением ценности угля в 

энергетике, является постепенная рефор-

мация энергетики Китая, где потребление 

угля, равное в настоящее время около 50% 

общемирового использования, начиная с 

2000 по 2003 года увеличивалось пример-

но на 8% за год. После 2013 года в Китае 

произошли изменения относительно по-

требления угля, постоянно снижая данный 

показатель год от года. Это обусловлено 

тем, что максимальное использование угля 

Китаем уже пройдено, таким образом, «эра 

угля» заканчивает свое существование в 

мире. 

По сравнению с углем мировой спрос 

на нефть выявлен прежде всего ее приме-

нением в транспортной области. Ужесто-

чение стандартов сжигания автомобильно-

го топлива и совершенствование транс-

портных технологий общественного типа 

подводят к тому, что повышение спроса на 

нефть, например, в экономически разви-

тых странах, уже почти заморозился, что 

приведет у непременному его плавному 

понижению. Что касается развивающихся 

стран, то там количество автотранспорта 

пока растет, тем самым увеличивая спрос 

на нефть, но уже не такими стремитель-

ными шагами как несколько десятилетий 

назад. 
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Сценарий окончания «эры нефти», ко-

нечно, пока не стоит, но тем не менее бу-

дущее нефтяной промышленности крайне 

неясное: ведущим фактором здесь можно 

считать использование новых транспорт-

ных технологий, не использующих бензин. 

К таким технологическим решениям отно-

сится электромобиль, работающий от 

электроэнергии. 

Применение природного газа можно 

обозначить как наиболее непростое из-за 

того, что замена угля природным газом 

сформирует высокий спрос на природный 

газ главным образом в странах, где уголь 

является основным энергоносителей в 

энергетике, например КНР. В тоже время 

первоначально спрос на природный газ 

будет устанавливаться не по первостепен-

ному принципу, а с учетом того, какая 

именно концепция по использова-

нию/отказу от угля будет применена и ка-

кая степень применения возобновляемых 

источников энергии осуществляется в 

стране [4]. 

Сущность предполагаемых преобразо-

ваний в мировой энергобалансе в общем 

успешно прогнозируется, но что касается 

скорости данных преобразований, то вот 

она плохо представляется. В зависимости 

от того, как эффективно и скоро будут 

формироваться технологии  возобновляе-

мой энергии, как интенсивно или неэф-

фективно будет происходить прогресс в 

данной области, какова будет политика 

КНР в отношении замещения угля, – таким 

образом будет устанавливаться и целост-

ное прогнозирование хода исследуемого 

процесса касаемо сферы экономической 

безопасности. 

Стоит подчеркнуть, что Россия наравне 

с другими государствами-экспортерами 

энергоносителей в ситуации длительной 

тенденции снижения спроса на некоторые 

виды топлива, будет подвержена следую-

щим экономическим рискам: 

– понижение спроса на отечественные 

энергоносители и обострение конкуренции 

на рынке энергоресурсов; 

– технологическое отставание по при-

чине неудовлетворительного развития 

низкоуглеродных технологий, которые в 

свою очередь в настоящее время получают 

наиболее массовое распространение; 

– доступ российских компаний, не свя-

занных по своему роду деятельности с 

энергетическим сектором, к внешнему 

рынку и заграничному финансированию. 

Это происходит по причине тенденций к 

уменьшению вредных выбросов крупней-

шими корпорациями, к изъятию капиталь-

ных вложений из загрязняющих отраслей 

экономики, а также к установлению угле-

родных таможенных пошлин [3]. 

Важно отметить, что сформированные 

меры по сокращению вредных выбросов, 

осуществляющиеся в России сегодня, не 

обладают структурированной направлен-

ностью, которая бы позволила использо-

вать сопряженные экономические подхо-

ды, понижая тем самым возможные риски, 

возникающие при построении низкоугле-

родного развития мировой экономики.  
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Аннотация. В данной статье рассматривается методика, позволяющая комплексно и 

поэтапно поводить оценку эффективности управления оборотным капиталом в органи-

зации. Базовыми направлениями (этапами) оценки были выделены: эффективность фор-

мирования оборотных средств, рациональность используемых источников финансирова-

ния и их взаимосогласованное влияние на доходность и платежеспособность организа-

ции. Используемые для проведения оценки финансовые индикаторы обеспечивают четко 

заданные количественные ориентиры эффективного управления оборотным капиталом. 

Ключевые слова: управление оборотным капиталом, эффективность управления, 

оценка эффективности, этапы оценки, критерий эффективности. 

 

Обеспечение эффективного управления 

оборотным капиталом является одной из 

важнейших задач, решение которой вы-

ступает основанием для осуществления 

бесперебойной операционной деятельно-

сти любой коммерческой организации, 

ориентированной на получение стабиль-

ной прибыли и функционирование в усло-

виях относительной финансовой безопас-

ности. Проблематике эффективного 

управления оборотным капиталом в орга-

низациях посвящены работы многих уче-

ных-экономистов (И.А. Бланка, 

В.В. Ковалева, Н.В. Колчиной, Г.В. Са-

вицкой и др.) и научные статьи современ-

ных исследователей (О.М. Алещенко и 

М.М. Сиденко, Н.В. Липчиу, Я.В.  Медве-

дева, Н.С. Пионткевич, А.С. Прозорова и 

мн. др.). Изучение точек зрения различных 

авторов позволило утверждать, что данная 

проблема, выступая объектом пристально-

го внимания ученых в течение длительно-

го периода времени, тем не менее, остает-

ся высокоактуальной в связи с различием в 

определениях структуры управления обо-

ротным капиталом, понятия эффективно-

сти данного управления и предлагаемого 

методического инструментария для ее 

оценки, а также в силу ее особой практи-

ческой значимости. 

Целью данной работы является систе-

матизация представленных точек зрения и 

проработка комплексной поэтапной мето-

дики, использование которой позволит 

проводить оценку эффективности управ-

ления оборотным капиталом с учетом спе-

цифики формирования и использования 

каждого его элемента, а также с учетом их 

влияния на результативность операцион-

ной деятельности организации в целом. 

Ориентируясь на подход, согласно ко-

торому под оборотным капиталом пони-

мается часть капитала организации, кото-

рый используется для обеспечения про-

цесса производства и реализации продук-

ции и который агрегирует в своем составе 

как оборотные средства, так и источники 

их финансирования, конкретизируем оп-

ределение эффективного управления обо-

ротным капиталом. Это такое управление, 

в результате которого обеспечивается 

формирование рациональной структуры 

оборотных средств, отражающей специ-

фику деятельности отдельной организа-

ции; формируется структура источников 

финансирования с учетом срока их при-

влечения и издержек при ориентации на 

конкретный вид оборотных активов; нахо-

дится равновесие между риском потери 

платежеспособности и обеспечением не-

обходимого уровня рентабельности, а, в 

целом, достигается снижение доли затра-

ченных ресурсов для извлечения заданной 
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(планируемой, необходимой или доста-

точной) прибыли. 

В связи с возможностью формулировки 

отдельных, относительно самостоятельных 

задач (обеспечивающих, тем не менее, 

достижение единой цели), представляется 

целесообразным разграничение проводи-

мой оценки по следующим направлениям: 

1) оценка эффективности формирования 

оборотных средств; 

2) оценка эффективности использова-

ния оборотного капитала; 

3) оценка эффективности финансирова-

ния (формирования оборотного капитала); 

4) оценка эффективности управления 

оборотным капиталом с позиции ликвид-

ности баланса. 

При этом в рамках каждого из выделен-

ных направлений предлагается реализация 

следующих аналитических процедур: 

– обоснование и выбор финансовых ин-

дикаторов (коэффициентов), выступаю-

щих показателями эффективности управ-

ления; 

– обоснование критериальных количе-

ственных значений выбранных показате-

лей, определяющих эффективность управ-

ления, т.е. таких значений коэффициентов, 

которых необходимо достигнуть в процес-

се использования оборотных средств в 

производственном процессе и в процессе 

обеспечения их финансирования; 

– оценка текущей ситуации в отдельной 

организации по выбранным показателям 

эффективности, сопоставление их факти-

ческих значений с критериальными пара-

метрами; 

– выявление значимых несоответствий, 

поиск их причин; анализ приемлемости 

или недопустимости выявленных отклоне-

ний для конкретной организации. 

На основе вышесказанного предлагает-

ся следующая методика оценки эффектив-

ности управления оборотным капиталом в 

организациях: 

Этап 1. Определить эффективность 

формирования оборотных средств в орга-

низации. Для этого необходимо проанали-

зировать состав и структуру оборотных 

средств в разрезе их разделения на обо-

ротные производственные фонды и фонды 

обращения, а также по отдельным элемен-

там в рамках каждой группы за ряд пред-

шествующих лет, выявить их динамику; 

сопоставить изменение оборотных средств 

и их отдельных элементов с динамикой 

полученной выручки. Также представляет-

ся целесообразным исследовать структуру 

отдельных видов оборотных средств, в ча-

стности: материальных запасов – для вы-

явления избыточных величин; дебитор-

ской задолженности – для выявления на-

личия просроченной задолженности по 

отгруженной продукции, либо наличия в 

ее составе избыточных значений элемента 

«авансы выданные»; денежных средств – 

для определения недостатка, либо, напро-

тив, нерационального избытка. По итогам 

данного этапа требуется определить тип 

политики формирования оборотных 

средств на конкретном предприятии (кон-

сервативный, умеренный или агрессив-

ный), который определяется в целом на 

основе полученных долей мобильных ак-

тивов в объемах реализованной продукции 

– чем меньше указанные доли, тем более 

агрессивной является сформированная по-

литика управления оборотными активами. 

Этап 2. Провести оценку эффективно-

сти использования оборотных средств, для 

чего традиционно применяется две группы 

показателей (финансовых коэффициен-

тов) [1, с. 210]: 

1) коэффициенты оборачиваемости, от-

ражающие количество оборотов, которые 

совершают мобильные средства (запасы, 

дебиторская задолженность, денежные 

средства) для обеспечения заданной вели-

чины выручки; сроки оборота мобильных 

средств, характеризующие количество 

дней, необходимых для их окупаемости; 

коэффициенты загрузки, определяющие 

величину оборотных средств, приходя-

щихся на единицу реализованной продук-

ции. Несмотря на то, что у указанных ко-

эффициентов отсутствуют нормативные, 

т.е. целевые или рекомендуемые значения, 

определенные выводы относительно эф-

фективности использования оборотных 

средств можно сделать исходя из их дина-

мики (увеличение или снижение) за рас-

сматриваемый период; 

2) коэффициенты рентабельности, ха-

рактеризующие как эффективность ис-
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пользования оборотных средств в целом 

(рентабельность продаж, чистая рента-

бельность, рентабельность оборотных ак-

тивов), так и эффективность использова-

ния отдельных их элементов (рентабель-

ность материальных запасов или дебитор-

ской задолженности). Чем выше значения 

полученных коэффициентов, тем, соответ-

ственно, более эффективно используются 

оборотные средства, т.е. рекомендуемое 

изменение указанных показателей – уве-

личение за период. 

Этап 3. Оценка эффективности финан-

сирования (формирования оборотного ка-

питала) осуществляется на основе иссле-

дования структуры источников финанси-

рования, а именно: долей собственного 

капитала, долгосрочного заемного и крат-

косрочного заемного капитала и кредитор-

ской задолженности в общем объеме фи-

нансирования оборотных средств. Соот-

ветственно, часть собственного капитала, 

предназначенного для финансирования 

внеоборотных активов, изначально исклю-

чается из общего объема указанных ис-

точников, т.е. определяется доля не собст-

венного капитала в целом, а доля собст-

венных оборотных средств. При этом 

представляется целесообразным группи-

ровать отдельные виды оборотных средств 

по степени их ликвидности с указанием 

конкретных источников финансирования. 

В частности: 

– материальные запасы – преимущест-

венное финансирование за счет собствен-

ных оборотных средств, долгосрочных 

обязательств и по остаточной величине – 

за счет краткосрочных кредитов; 

– дебиторская задолженность – за счет 

кредиторской задолженности поставщи-

кам материальных ресурсов; 

– денежные средства – за счет внутрен-

ней задолженности (например, задолжен-

ности перед персоналом или участникам 

по выплате доходов). 

Как показывает практика деятельности 

коммерческих организаций, указанное со-

отношение оборотных средств и источни-

ков их формирования соблюдается далеко 

не всегда. Наиболее значимые несоответ-

ствия, на которые необходимо всегда об-

ращать внимание, это: 

– формирование материальных запасов 

преимущественно за счет краткосрочных 

заимствований: недостаток (или отсутст-

вие) собственных оборотных средств при 

избыточной величине запасов; 

– значительное превышение дебитор-

ской задолженности над кредиторской; как 

результат, необходимость привлечения 

дополнительных краткосрочных кредитов 

или отвлечения собственных оборотных 

средств (при их наличии); 

– избыточная величина денежных 

средств, обеспечивающая высокую лик-

видность балансу, но требующая отвлече-

ния дополнительных финансовых ресур-

сов. 

Для оценки эффективности финансиро-

вания оборотных средств предлагается 

также использовать специальные финан-

совые коэффициенты, в частности: 

1) коэффициент обеспеченности обо-

ротных активов собственными оборотны-

ми средствами – отношение собственных 

оборотных средств к общей величине обо-

ротных активов; 

2) коэффициент финансирования обо-

ротных активов за счет долгосрочных обя-

зательств – отношение долгосрочных обя-

зательств к общей величине оборотных 

активов; 

3) коэффициент финансирования обо-

ротных активов за счет краткосрочных за-

емных средств – отношение краткосроч-

ных заемных средств к общей величине 

оборотных активов; 

4) коэффициент финансирования обо-

ротных активов за счет кредиторской за-

долженности – отношение кредиторской 

задолженности к общей величине оборот-

ных активов. 

Конкретные количественные значения 

указанных коэффициентов – показателей 

эффективности формирования оборотного 

капитала – могут варьироваться в зависи-

мости от структуры сформированного мо-

бильного имущества (долей материальных 

запасов, дебиторской задолженности и де-

нежных средств), однако отдельными ав-

торами в результате проведенных ими ис-

следований определены эти значения для 

ряда коэффициентов.  
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В частности, Н.А. Хромых указывает  

следующие целевые ориентиры показате-

лей [2, с. 35]: 

– доля собственного оборотного капи-

тала ≥ 10%; 

– доля долгосрочного капитала ≤ 36%; 

– доля краткосрочного капитала ≤ 54%. 

Что касается коэффициента финансиро-

вания оборотных активов за счет креди-

торской задолженности, то его целевое 

значение напрямую зависит от размера 

сформированной дебиторской задолжен-

ности (чем больше последняя, тем боль-

шее значение указанного коэффициента 

допускается в качестве приемлемого). 

Полученные значения используемых 

для оценки коэффициентов позволяют 

также определить тип политики финанси-

рования оборотных средств в организации: 

чем больше значения первого и второго 

коэффициента и, соответственно, меньше 

значения третьего и четвертого – тем бо-

лее консервативна сформированная поли-

тика, обеспечивающая устойчивое финан-

совое положение организации.  

Этап 4. Оценка эффективности управ-

ления оборотным капиталом с позиции 

ликвидности баланса, что позволяет обос-

новать рациональность (или нерациональ-

ность) такого управления в плане возмож-

ности обеспечить покрытие краткосроч-

ных обязательств различными видами 

сформированных оборотных средств и 

оценить уровень риска потери платеже-

способности организации в текущем и 

перспективном периоде. Для проведения 

такой оценки используются традиционные 

показатели и их рекомендуемые (норма-

тивные) значения [3]: 

– коэффициент текущей ликвидности, 

характеризует, в какой степени все обо-

ротные активы покрывают краткосрочные 

обязательства, рекомендуемое значение: 

от 2,0 до 3,0; 

– коэффициент быстрой ликвидности, 

характеризует, какая часть краткосрочных 

обязательств может быть погашена за счет 

денежных средств и ожидаемых поступле-

ний, рекомендуемое значение: от 1,0 до 

1,5; 

– коэффициент абсолютной ликвидно-

сти, характеризует, какая часть кратко-

срочных обязательств может быть пога-

шена на конкретную дату, рекомендуемое 

значение: от 0,2 до 0,5. 

Соответствие фактически полученных 

значений данных коэффициентов их реко-

мендуемому уровню свидетельствует о 

ликвидности сформированного баланса на 

определенную дату и высокой платеже-

способности организации. 

Таким образом, предлагаемая методика 

позволяет поводить оценку эффективности 

управления оборотным капиталом в орга-

низации комплексно, на основе сформиро-

ванной структуры оборотных средств и 

источников их финансирования, рацио-

нального взаимосогласования указанных 

структур, а также с учетом их влияния на 

возможность организации получать при-

быль, сохраняя при этом необходимую 

платежеспособность. Используемые для 

проведения такой оценки коэффициенты 

обеспечивают четко заданные количест-

венные ориентиры эффективного управле-

ния оборотным капиталом. 
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На современном этапе развития эконо-

мики базовыми составляющими, влияю-

щими на поведение потребителей и их 

осознанный выбор, являются цены на про-

дукцию. На сегодняшний день в Россий-

ской Федерации и в соседних государствах 

определенная часть населения находится в 

очень ограниченном положении касатель-

но наличия свободных денежных 

средств [1]. Иными словами, показатель 

потребительской способности обладает 

всеми предпосылками для своего увеличе-

ния, но, тем не менее, возможности насе-

ления на данном этапе развития достаточ-

но малы.  

На сегодняшний день российские и 

иностранные организации напрямую 

столкнулись с проблемой мотивации и же-

лания потребителей совершить покупку, 

которая связана с формированием потре-

бительского поведения и с актуальной по-

требностью предприятия реализовать соб-

ственную продукцию. 

Производитель, который желает создать 

необходимое для себя потребительское 

поведение, должен в полной мере пони-

мать, какое конкретно поведение потреби-

теля требуется для того, чтобы принять 

положительное решение о покупке товара 

или услуги [1]. Например, производитель 

знает, что перед приобретением какой-

либо вещи потребитель желает примерить 

его, при покупке автомобиля – испытать 

его в движении, а перед приобретением 

билета на самолет потенциальный пасса-

жир оценивает имеющиеся преимущества 

скорости и комфорта авиаперелета, а так-

же сравнивает и оценивает данный вид пе-

редвижения с поездом, выявляя для себя 

при этом целесообразность производимых 

затрат. 

Маркетинговая деятельность любого 

предприятия базируется на понимании не-

обходимости качественного удовлетворе-

ния потребностей клиентов [1]. Современ-

ная рыночная конкуренция направлена на 

достижение вышеописанной цели, при 

этом существующие требования к качест-

ву и имеющимся характеристикам про-

дукции постоянно усиливаются. 

Тем не менее, для успешной и при-

быльной реализации собственных товаров 

производителю уже недостаточно регули-

ровать качество, создавать новые привле-

кательные упаковки, а также устанавли-

вать демократичные цены на продукцию. 

Дополнительной мерой является необхо-

димость оказаться с потребителем в одном 

коммуникационном пространстве, нала-

дить обратные связи, а также сформиро-
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вать благоприятную атмосферу взаимопо-

нимания и сотрудничества.  

Важным элементом маркетинговой 

коммуникации является взаимодействие 

потребителя с иными различными субъек-

тами, существующими на рынке. Данное 

взаимодействие может осуществляться 

следующими способами [1]: 

1. Личное взаимодействие – предпола-

гает контакт с продавцом или иными по-

требителями, в том числе общение с раз-

ными людьми о продукции и услугах. 

2. Неличностные контакты – предпола-

гает контакты, которые не осуществляют-

ся напрямую: реклама в средствах массо-

вой информации, отчеты независимой ко-

миссии о товарах и иные взаимодействия.  

При данных обстоятельствах маркетин-

говая коммуникация, которая производит-

ся напрямую, представляет собой процес-

сы движение продукции на каждом этапе. 

Другими словами, речь ведется не только 

о ситуациях купли-продажи, но и обо всех 

уже осуществленных предыдущих и по-

тенциальных последующих этапах. Имен-

но поэтому в системе маркетинговых ком-

муникаций потребительское поведение 

занимает ключевое место, и осуществляет 

своеобразное объединение участников, ка-

налов и методов передачи информации. 

Маркетинговые коммуникации высту-

пают в роли базового средства влияния 

производителя на поведение потребителя, 

но, тем не менее, они редко принимают 

форму непосредственного общения: обыч-

но все взаимодействия происходят с по-

мощью посредника, который может ока-

зать значительное влияние [2]. Кроме того, 

суть сообщения может быть полностью 

изменена или даже совершенно потеряна. 

Например, один из производителей соков 

применяет в рекламной деятельности сло-

ган «Жизнь хороша, как ни крути» [2], при 

этом, на экране показывается вращающая-

ся вокруг своей оси упаковка продукта. 

Фирма, которая является конкурентом, ис-

пользовала то же словосочетание «как ни 

крути», но в абсолютном ином смысле: 

«Мы за упаковку не переплачиваем» [2]. 

Исходя из вышеописанного примера мож-

но сделать вывод о том, что конкуренты 

выстроили индивидуальную рекламную 

коммуникацию с потребителями и акцен-

тировали их внимание на достаточно низ-

ких ценах, но при этом не образовали пре-

пятствий для восприятия информации от 

рекламы первого производителя. 

Существуют факторы, определяющие 

эффективность воздействия маркетинго-

вых коммуникация на экономическое по-

ведение людей. К их числу относятся [3]: 

1. Вовлеченность и концентрация по-

тенциальных потребителей на рекламу в 

средствах массовой информации. Напри-

мер, потребители, которые на постоянной 

основе читают печатное издание «Стиль 

жизни» уделяют более пристальное вни-

мание категориям товаров широкого по-

требления, нежели читатели делового или 

научного печатного издания. 

2. Соответствие и актуальность аудито-

рии, которая просматривает рекламу, заяв-

ленным требованиям организации. Напри-

мер, для внедрения эффективной рекламы 

детского питания, необходимо использо-

вать те маркетинговые порталы или сред-

ства связи, которые напрямую связаны с 

данной тематикой и будут интересны и 

актуальны присутствующей там аудито-

рии. 

3. Качество и цензура контента, разме-

щаемого в средствах массовой информа-

ции по средствам использования марке-

тинговых коммуникаций. 

В настоящее время для определения ро-

ли маркетинговых коммуникаций в эконо-

мическом поведении людей необходимо 

определить основные составляющие и ха-

рактерные черты, которые так важны для 

потенциального потребителя:  

1. Влияние рекламной деятельности на 

эмоциональный фон человека. Как прави-

ло, чем больше вещей вызывают эмоции у 

потенциального потребителя, тем больше 

внимания он на них концентрирует. 

2. Дизайн просматриваемого рекламно-

го объявления.  Как правило, помимо при-

влечения внимания потребителей к рекла-

ме, должно также формироваться положи-

тельное потребительского отношения к 

товарам или услугам и предоставляться 

информация о его свойствах. 

3. Наличие эффекта повторения. Суще-

ствующая перенасыщенность информаци-
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ей, в том числе и рекламной, может быть 

повторена несколько раз, особенно если 

потребитель не слишком заинтересован в 

покупке рекламированного товара. Вос-

приятие сообщения осуществляется, чаще 

всего, после трех повторений при условии, 

что в рекламе имеются сильные аргумен-

ты. Если аргументы слабые, то и трех по-

вторений может быть недостаточно. 

4. Мотивация и заинтересованность по-

тенциального покупателя. Если человек 

заинтересован в полезных свойствах про-

дукта, необходимо усилить его информа-

ционную часть, а если товар необходим 

для какого-либо удовольствия клиента, 

следует реализовать более эмоциональную 

рекламу. Если продукт является чем-то 

средним между полезностью и удовольст-

вием, следует совмещать в рекламе его 

информативность и эмоциональность.  

5. Уровень имеющихся знаний у поку-

пателя. Если у потенциального покупателя 

нет конкретных знаний в определенной 

области, то выгоднее будет выпустить 

рекламу с наиболее доступной информа-

ции для всех возрастных групп населения. 

6. Настроение потенциального покупа-

теля. При наиболее благоприятном распо-

ложении духа у клиента, вероятность со-

вершения покупки увеличивается. Отсюда 

следует, что необходимо применять соот-

ветствующие меры по улучшению на-

строения: использование эмоционального 

сообщения и размещение контекстной 

рекламы;  

7. Индивидуальные особенности каждо-

го человека. При применении различных 

маркетинговых коммуникаций стоит учи-

тывать и возможные специфические осо-

бенности каждого конкретного человека, 

исключая при этом возможности любого 

оскорбления и принижения личности че-

ловека. 

Для грамотного формирования потре-

бительского поведения важным является 

правильно сформулированные цели осу-

ществления коммуникации. 

Как правило, производители ориенти-

руются на реализацию следующих целей: 

покупатели должны покупать товары, 

быть ими довольными, применять их по 

прямому назначению и, в конечном счете, 

формировать свой собственный канал 

маркетинговых коммуникаций, а именно- 

доброжелательно отзываться о марке или 

бренде и тем самым привлекать новых по-

тенциальных потребителей. 

Таким образом, значение маркетинго-

вых коммуникаций в экономическом по-

ведении людей достаточно велико. В на-

стоящее время организации напрямую 

столкнулись с проблемой мотивации и же-

лания потребителей совершить покупку, 

которая связана с формированием потре-

бительского поведения и с актуальной по-

требностью предприятия реализовать соб-

ственную продукцию. Производитель, ко-

торый желает создать необходимое для 

себя потребительское поведение, должен в 

полной мере понимать, какое конкретно 

поведение потребителя требуется для того, 

чтобы принять положительное решение о 

покупке товара или услуги. 
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В современных условиях компании раз-

вивают бизнес в динамичной конкурент-

ной среде. Современный бизнес подразу-

мевает высокие требования к качеству 

продуктов, постоянное расширение и по-

вышение эффективности операционной 

деятельности, что требует более глубокой 

фокусировки на основных задачах компа-

нии. Одним из путей решения этой задачи 

является передача на аутсорсинг непро-

фильных видов деятельности [1]. 

Аутсорсинг – это передача полностью 

или частично процесса по производству 

товара, работы или услуги, который фирма 

выполняла ранее самостоятельно, сторон-

нему, не связанному с ней исполнителю. 

При этом передача процесса должна но-

сить не разовый, а долгосрочный характер, 

иначе это будет подрядом [2]. Многие 

фирмы передают свою непрофильную дея-

тельность на аутсорсинг, чтобы сосредо-

точиться на своей основной деятельности. 

Передача внутренней функции компании 

на аутсорсинг подразумевает необходи-

мость поддержки отношений с провайде-

ром услуги, поскольку передача функций 

на аутсорсинг влечет за собой различные 

риски, которые необходимо прогнозиро-

вать и по возможности преуменьшать. 

Аутсорсинг включает в себя как зарубеж-

ные, так и внутренние контракты. 

Аутсорсинг бизнес-процессов (Business 

Process Outsourcing) – это передача сто-

ронней организации отдельных процессов, 

которые не являются основными для 

предприятия. На аутсорсинг могут быть 

переданы: управление персоналом, бух-

галтерский учет, маркетинг, реклама, ло-

гистика [3]. Аутсорсинг бизнес-процессов 

может не иметь ограничений во времени и 

фиксированного бюджета. Однако его не 

следует путать с концепцией аутсорсинга в 

целом. 

Если несколько десятков лет назад аут-

сорсинговая деятельность была исключе-

нием, то сейчас она становится правилом в 

международном бизнесе. Согласно опросу, 

проведенному консалтинговой фирмой 

Bain&Company в 2018 году, 82% круп-

нейших компаний в Европе, Азии и Се-

верной Америке имеют соглашения об 

аутсорсинге [4]. В частности, 51% компа-

ний передают на аутсорсинг отдельные 

процессы своей деятельности организаци-

ям в другой стране, что получило извест-

ность как «оффшорный аутсорсинг». 

Развитие мирового рынка аутсорсинга 

происходит в соответствии с общемиро-

выми экономическими тенденциями. За 

последние несколько лет доходы мировой 

индустрии аутсорсинговых услуг были не-

стабильны. 

 

https://tallyfy.com/what-is-outsourcing/
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Рис. Объем мирового рынка аутсорсинговых услуг в 2000-2019 гг. (в млрд. долл. 

США) [5] 

 

Общая стоимость контрактов на рынке 

аутсорсинга за последние годы снизилась 

с пикового уровня 2014 года в 104,6 млрд. 

долл. США. Это снижение отражается в 

намерении компаний расширить использо-

вание офшоринга. Аналитики указывают 

на несколько причин этой тенденции. Во-

первых, в некоторых случаях растущая 

способность автоматизировать бизнес-

процессы превзошла ценовые преимуще-

ства аутсорсинга. Во-вторых, существует 

более строгий контроль качества внутрен-

них операций и повышенная гибкость в 

развертывании операций такого типа. На-

конец, социальное и политическое давле-

ние привело к тому, что некоторые компа-

нии предпочитают открывать рабочие мес-

та близко к дому, а не использовать более 

дешевую рабочую силу за рубежом. 

Основным фактором, побуждающим 

компании обращаться к аутсорсингу, явля-

ется экономия затрат, однако повышение 

операционной эффективности, улучшение 

обслуживания клиентов, инновации и гиб-

кость – также будут способствовать росту 

рынка в течение прогнозируемого 

периода [6]. К другим факторам, влияю-

щим на увеличение объема рынка аутсор-

синговых услуг можно отнести увеличение 

емкости данных организации, увеличение 

расходов на обучение и ИТ-

инфраструктуру и ее внедрение, растущая 

потребность в аналитике клиентов, модер-

низации бизнес-среды и развертывании в 

облачной среде. С другой стороны, риск, 

связанный с конфиденциальностью дан-

ных, является единственным основным 

фактором, который может в некоторой 

степени сдерживать рост рынка. 

Передача различных видов деятельно-

сти, либо целых бизнес-процессов на аут-

сорсинг компанией приносит ей различ-

ные преимущества. К таким преимущест-

вам можно отнести: концентрация пред-

приятия на основном виде деятельности; 

повышение его организационной гибко-

сти; инновационные методы работы; уве-

личение инвестиционной привлекательно-

сти; разделение рисков между заказчиком 

и компанией-аутсорсером; повышение ка-

чества выполнения непрофильных бизнес 

задач; обучение собственного штата спе-

циалистов; возможность дистанционного 

сотрудничества; снижение или отсутствие 

расходов на содержание [7]. 

Несмотря на то, что аутсорсинг имеет 

массу достоинств, существует также и ряд 

недостатков, связанных с передачей своих 

бизнес операций на сторону. К таким не-

достаткам можно отнести риск раскрытия 

конфиденциальной данных, поскольку пе-

редача компанией на аутсорсинг услуг по 

подбору персонала, расчёта заработной 

платы, сопряжены с риском раскрытия 
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конфиденциальной информации о компа-

нии третьим лицам. Помимо этого, к не-

достаткам аутсорсинга можно отнести то, 

что компании предоставляющие свои ус-

луги имеют, как правило, большое количе-

ство клиентов одновременно и в таких си-

туациях поставщики услуг могут не в пол-

ной мере сосредоточиться на задачах кон-

кретной организации. 

К другим недостаткам аутсорсинга 

можно отнести: повышенные расходы; ут-

рата навыков выполнения определенной 

деятельности персоналом компании, после 

передачи конкретной бизнес-функции на 

аутсорсинг; передавая бизнес-функцию на 

аутсорсинг компания не может в полной 

мере контролировать качество работы, то 

есть когда происходит передача функции 

от компании сторонней организации, фак-

тически передается управление и принятие 

решений по этой функции другой органи-

зации [8]. Несмотря на то, что существует 

договор об уровне обслуживания, он не 

будет охватывать управленческие реше-

ния, и третья сторона, вероятно, не будет 

зависеть от тех же факторов, которые 

управляют компанией, что приводит к по-

тенциальным конфликтам; наличие скры-

тых расходов: любые дополнительные 

продукты / услуги, которые потребуются 

от сторонних организаций, не предусмот-

ренных договором, повлекут за собой до-

полнительные расходы. Также будут со-

путствующие расходы, такие как найм ад-

воката для рассмотрения контракта и вне-

сения любых необходимых дополнений 

или изменений. 

Таким образом, аутсорсинг подразуме-

вает передачу конкретной деятельности 

внешней компании с целью достижения 

определенных преимуществ. Целью пере-

дачи части функций на аутсорсинг являет-

ся максимальное высококачественное 

удовлетворение запросов потребителей, 

своевременное выполнение заказов с уче-

том оптимизации совокупных затрат. Аут-

сорсинг имеет как свои положительные 

стороны, так и свои недостатки. 
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Аннотация. В данной статье рассматриваются такие организационно-правовые 

формы бизнеса, как индивидуальное предпринимательство и ООО. Актуальность данно-

го исследования состоит в том, что достаточно много людей хотят открыть свой биз-

нес, но не знают, какую форму выбрать. Цель данного исследования – сравнить две са-

мые распространенные формы бизнеса и выявить преимущества и недостатки каждой. 

Для достижения поставленной цели используется сравнение ИП и ООО по различным 

критериям.  

Ключевые слова: индивидуальное предпринимательство; ООО; организационно-

правовые формы; налогообложение; регистрация. 

 

В век информационных технологий 

многие люди не хотят тратить своё время 

и силы на то, чтобы заниматься грязной и 

трудоёмкой работой, такой как заводы, 

рудники и т.д. И их предпочтение отдаётся 

предпринимательству. Поэтому актуаль-

ность выбора организационно-правовой 

формы бизнеса в 2020 году набирает обо-

роты. 

Давайте попробуем разобраться в таких 

формах как индивидуальное предприни-

мательство и общество с ограниченной от-

ветственностью. Они являются самыми 

распространёнными, и тем не менее имеют 

различия в ведении. 

Первое отличие ИП – это ведение биз-

неса одним человеком, то есть ИП-это фи-

зическое лицо, зарегистрировавшееся в 

качестве индивидуального предпринима-

теля. В случае банкротства или иных чрез-

вычайных ситуациях предприниматель 

рискует всем своим личным имуществом. 

ООО в свою очередь является юридиче-

ским лицом, то есть целостной организа-

цией со своими правами и обязанностями. 

У ООО существует уставный капитал, ко-

торым в случае банкротства и рискует 

владелец. Однако не все так просто в во-

просах имущества: государство преду-

смотрело субсидиарную ответственность, 

и покрыть долги должны будут директор и 

собственники компании. То есть, если бы-

ла допущена кризисная ситуация в компа-

нии, то ответственность должны разделить 

все собственники.  

Рисковать личным имущество можно не 

только при регистрации ИП, но и также 

при ООО. И существует список вещей, ко-

торые не попадают под категорию взыска-

ния: 

1) Единственное жилье. 

2) Вещи личного потребления (одежда, 

обувь, мебель). 

3) Продукты питания на сумму ниже 

прожиточного минимума. 

Второе отличие – это количество участ-

ников-владельцев бизнеса. Создавая ИП, 

вы будете являться единственным собст-

венником, ООО предусматривает до 50 

человек.  

Третье отличие – это документы на ре-

гистрацию. ИП предполагает 3 состав-

ляющие: заявление о государственной ре-

гистрации, копия паспорта РФ или иного 

документа, подтверждающего личность 

физ. лица, документ об уплате государст-

венной пошлины в размере 800 рублей («с 

01.01.2019 государственная пошлина не 

уплачивается в случае направления в реги-

стрирующий орган документов в форме 

электронных документов через сайт ФНС 

России») [1]. Для регистрации ООО нуж-
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ны такие документы: решение о создании 

юридического лица, если один участник; 

договор об учреждении и протокол общего 

собрания, если участников несколько (ГК 

РФ Статья 181.2. Принятие решения соб-

рания); устав ООО (ст. 12 Федерального 

закона № 14-ФЗ) [2, 3]. Также возможно 

наличие выписки из реестра иностранных 

юридических лиц. Чтобы открыть ООО, 

необходимо подать заявление в налоговую 

по форме Р11001, и это заявление должен 

подписать каждый учредитель, а также ус-

тановить юридический адрес. 

Различия есть и в бухгалтерском учете. 

В ИП не предусмотрено ведение учета. 

Данная форма находится на упрощенной 

системе налогообложения, едином налоге 

на вмененный доход или на патенте. Рас-

чёты налогов в данном случае минималь-

ны [4]. Также для впервые зарегистриро-

вавшихся индивидуальных предпринима-

телей в различных субъектах Российской 

Федерации действуют налоговые канику-

лы, то есть существует возможность не 

уплачивать налоги в течение определенно-

го периода времени, установленного зако-

ном [5]. ИП независимо от системы нало-

гообложения обязан заплатить фиксиро-

ванные платежи «за себя» в размере 

40874 руб./год (в 2020 году). Являясь 

главным недостатком это же и большой 

плюс: отчисления на будущую пенсию, 

уменьшение исчисленного налога на всю 

сумму уплаченных фиксированных плате-

жей и отсутствие страховых взносов по 

зарплатам наёмных сотрудников. 

Но также и для того, чтобы открыть 

своё предприятие, надо для начала озна-

комиться с официальной статистикой по 

открытию и ликвидации организаций в 

России. По статистике ИП открывается 

чаще, чем ООО, однако их количество 

практически одинаково (рис.1). По состоя-

нию на 17 мая 2020 года общее число ор-

ганизаций равно 7 679 575, из которых 

52% занимают ИП. [6]. 

 

 
Рис. 1. Распределение действующих юридических лиц и индивидуальных предпринимате-

лей (по состоянию на 17 мая 2020 г.) 

 

Стоит обратить внимание и на то, что 

закрывается почти в 2 раза больше органи-

заций, чем открывается (март 2020: откры-

то 6,9%, закрыто 13%). И данная тенден-

ция не меняет свою направленность. Люди 

боятся рисковать или в связи с неправиль-

ным выбором направленности деятельно-

сти теряют свои доходы. Также хочется 

отметить, что в феврале 2020 года было 

закрыто 9,6% организаций, а в марте 13% 

(рис. 2). [7] Данный рост связан с развити-

ем пандемии коронавируса в стране. Так 

как люди находятся на самоизоляции, то 

многие предприятия начали ликвидиро-

ваться, ибо если малый бизнес закроется 

на неделю или на две, то он рискует вовсе 

не открыться снова, так как его запас 

прочности минимален. 

 

3655529; 
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4024046; 
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Рис. 2. Показатели демографии всех организаций в России за 2019-2020 гг. 

 

Также, выбор деятельности влияет на 

выбор организационно-правовой формы. 

Например, занятие алкогольной продукци-

ей, выступление страховщиком или туро-

ператором и осуществление ломбардной 

деятельности не может ассоциироваться с 

ИП. Такой деятельностью может зани-

маться в данном случае ООО. И если вы 

вдруг захотите выбрать одну из перечис-

ленных сфер, то стоит регистрировать себя 

как юридическое лицо. 

На этом трудности не заканчиваются. С 

2019 года индивидуальные предпринима-

тели, как и ООО, обязаны вести кассу. Но, 

по крайней мере, ИП имеет право вывести 

все наличные и безналичные деньги без 

отчёта. В случае с ООО выручка должна 

расходоваться на необходимые нужды, ко-

торые должны быть документально под-

тверждены. Поэтому не редкий случай, что 

в дополнение к ООО предприниматели ре-

гистрируют ИП, чтобы при необходимости 

снимать через него деньги [8]. 

Говоря о ликвидации, то, в случае с ИП, 

предприниматель подаёт заявление на ли-

квидацию и квитанцию об оплате государ-

ственной пошлины в размере 160 рублей, 

но не исключается возможность проверки 

налоговыми органами. ООО закрывать 

достаточно труднее, так как процесс мо-

жет затянуться надолго. Хоть размер госу-

дарственной пошлины такой же, как и у 

ИП, необходимые действия различаются в 

корне. Необходимо подать заявление в 

специальный журнал, рассчитаться с кре-

диторами и работниками, сдать промежу-

точный и ликвидационный баланс. 

Таким образом, выбор в любом случае 

остается за предпринимателем. Стоит 

лишь проанализировать, чем выгоднее за-

ниматься в современное время, опреде-

литься с количеством владельцев предпри-

ятий, разобраться с этапами открытия ка-

ждой организационно-правовой формы и 

проследить тенденции по открытию и за-

крытию организаций. 
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Брокеров, доверительных управляющих 

и дилеров часто называют финансовыми 

посредниками, но более корректно назы-

вать их рыночными посредниками [1, 2]. 

Чтобы выделить особенности торговых 

посредников, сравним их с классом фи-

нансовых посредников, наиболее харак-

терными представителями которых явля-

ются банки при выполнении своих тради-

ционных функций. Системно значимые 

отличия между двумя группами представ-

лены в таблице 1. 

 

Таблица 1. Особенности финансовых и рыночных посредников 
Критерий Финансовый посредник Торговый (рыночный) посредник 

Фундаментальное от-

личие 

Перепродажа активов невозможна (допус-

кается закрытие вклада, как правило, с 

потерей заработанных процентов) 

Торговый посредник снабжает инвесторов 

ценными бумагами, которые можно пере-

продать 

Суть совершаемой 

операции 

Трансформация не принадлежащих ему 

активов (депозитов) в собственные активы 

(кредиты и ценные бумаги). 

Мобилизация активов на рынке и переда-

ча их эмитентам ценных бумаг 

Источники формиро-

вания дохода 

Доходы от кредитных и депозитных опе-

раций, с иностранной валютой, с драго-

ценными металлами, с ценными бумага-

ми, а также от деятельности по предостав-

лению банковских гарантий и поручи-

тельств и неоперационные доходы 

Комиссионные за агентские услуги, ди-

лерская прибыль, проценты и дивиденды 

от ценных бумаг на балансе фирмы, плата 

за кастодиальные услуги, надбавка к про-

центам по ссудам клиентам на покупку 

ценных бумаг 

Примеры институтов Коммерческие банки Брокеры, дилеры, доверительные управ-

ляющие 

 

Рассмотрим особенности каждого вида 

деятельности в сфере торгового посредни-

чества на рынке ценных бумаг – брокеров, 

доверительных управляющих и дилеров. 

Традиционно брокеры минимизируют 

риски инвесторов на рынке ценных бумаг, 

связанные с поиском необходимой инфор-

мации для принятия инвестиционных ре-

шений и сокращают для инвесторов из-

держки, связанные с поиском контраген-

тов по сделке. Брокеры принимают на себя 

ответственность за своевременное и над-

лежащее исполнение сделки купли-

продажи финансовых инструментов и га-

рантируют своевременное получение цен-

ных бумаг и их встречную оплату В соот-

ветствии с ФЗ «О рынке ценных бумаг», 

при осуществлении профессиональной 

деятельности на рынке ценных бумаг бро-

керы обязаны [3]: 

– добросовестно исполнять поручения 

клиентов; 

– совершать сделки купли-продажи 

ценных бумаг по поручению клиентов в 
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приоритетном порядке по отношению к 

собственным сделкам. 

На основе принятого поручения (прика-

за) брокер подбирает контрагента по сдел-

ке, далее заключает с ним договор купли-

продажи, осуществляет расчеты, в отдель-

ных случаях – обеспечивает переход (пе-

ререгистрацию) права собственности на 

ценные бумаги [4]. После исполнения по-

ручения на совершение сделки брокер 

предоставляет клиенту отчеты, выписки по 

движению денежных средств и ценных 

бумаг и иные документы, связанные с ис-

полнением поручений клиента. За свои ус-

луги брокер получает вознаграждение пу-

тем списывания со специального брокер-

ского счета оговоренной в договоре с кли-

ентом суммы [5]. 

Далее рассмотрим деятельность по 

управлению ценными бумагами как вид 

доверительного управления портфелями 

ценными бумагами, осуществляемого в 

интересах физических и юридических лиц. 

На деятельность управляющего ценными 

бумагами законом наложены ограниче-

ния [6]. Это определяется спецификой 

данного вида профессиональной деятель-

ности. В частности, доверительным управ-

ляющим запрещено совершать действия, 

которые потенциально могут спровоциро-

вать контфликт интересов и злоупотребле-

ния, ввиду относительной самостоятель-

ности управляющего при принятии инве-

стиционных решений.  

Весомая проблема в сфере регулирова-

ния торгового посредничества – новые 

сервисы инвестирования (робо-эдвайзеры, 

различные калькуляторы для расчета 

портфеля и т.д.). По своей сути они нахо-

дятся на грани брокерской деятельности и 

доверительного управления, а фактически 

не подпадают под регулирование ни одной 

из них [7]. В этом случае торговый по-

средник оказывает существенное влияние 

на принятие клиентом решения по инве-

стированию, но не несёт при этом никакой 

фидуциарной ответственности. 

Дилеры фондового рынка – это инве-

стиционные компании, которые осуществ-

ляют торговлю ценными бумагами за свой 

счет, и от своего имени. Исследователи 

отмечают, что дилеры как торговые по-

средники на рынке ценных бумаг имеют 

весомые преимущества, так как они непо-

средственно функционируют на рынке. На 

основании этого к дилерам предъявляются 

требования, призванные нивелировать по-

тенциальные источники конфликта инте-

ресов, а именно: дилер должен всегда дей-

ствовать в интересах своего клиента, неза-

висимо от масштабов проводимых опера-

ций, в приоритетном порядке выполнять 

поручения клиента, своевременно и без 

искажений передавать клиентам информа-

цию по выполняемым операциям. 

За период функционирования модели 

мегарегулирования на финансовом рынке 

в Российской Федерации можно выделить 

следующие обобщенные тенденции регу-

лирования торгового посредничества на 

рынке ценных бумаг. Отметим данные 

факторы, которые способствуют развитию 

отечественного финансового рынка в це-

лом. 

1. Расширение требований к раскрытию 

информации торговыми посредниками на 

рынке ценных бумаг; 

2. Унификация механизмов учета в кре-

дитных и некредитных финансовых орга-

низациях; 

3. Введение института саморегулируе-

мых организаций, задачей которого явля-

ется повышение качества деятельности 

посредников на рынке ценных бумаг. 

Поступательное развитие института 

торгового посредничества на рынке цен-

ных является залогом поступательного 

развития финансового рынка России и со-

вершенствования системы управления фи-

нансовыми институтами в целом. 
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Паевые инвестиционные фонды (ПИ-

Фы) представляют собой динамично раз-

вивающийся сегмент финансового рынка. 

Они появились в США в 30-х годах XX 

века, однако активный рост данного на-

правления инвестирования произошел 

значительно позднее, а именно – в 70-80-х 

годах. В названный период ПИФы начали 

активно вкладываться в иностранные ак-

тивы, что позволило им соперничать по 

доходности с государственными облига-

циями при сопоставимом уровне риска. 

Первоначально приток финансовых ресур-

сов в ПИФы происходил за счет средств 

частных инвесторов с небольшим капита-

лом, что сделало данный способ инвести-

рования доступным и привлекатель-

ным [1]. 

В настоящее время паевые инвестици-

онные фонды активно функционируют и в 

России. Статья 10 Федерального закона 

«Об инвестиционных фондах» № 156-ФЗ 

содержит официально установленное оп-

ределение ПИФа: это «обособленный 

имущественный комплекс, состоящий из 

имущества, переданного в доверительное 

управление управляющей компании учре-

дителем (учредителями) доверительного 

управления с условием объединения этого 

имущества с имуществом иных учредите-

лей доверительного управления, и из 

имущества, полученного в процессе такого 

управления, доля в праве собственности на 

которое удостоверяется ценной бумагой, 

выдаваемой управляющей компанией» [2]. 

Анализ имеющейся теоретической базы 

позволяет выделить ключевые особенно-

сти паевых инвестиционных фондов, а 

именно: 

– ПИФы представляют собой институт 

коллективного инвестирования и позво-

ляют одновременно аккумулировать сред-

ства множества инвесторов; 

– ПИФы являются финансовыми по-

средниками, обеспечивающими привлече-

ние денежных средств пайщиков и после-

дующее инвестирование на диверсифици-

рованной основе [3]; 

– имущество, относящиеся к ПИФу, 

обособлено от иного имущества и управ-

ляется как единый комплекс объектов и 

принадлежит владельцам паев на праве 

долевой собственности; 

– по общему правилу, невозможно про-

извести раздел имущества, принадлежаще-

го ПИФу, а также выделить из него часть 

принадлежащего имущества в натуре; 

– доход пайщика ПИФа формируется за 

счет увеличения стоимости пая, однако 

управляющая компания не гарантирует 

фиксированный уровень доходности. 
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Для понимания сущности ПИФа, рас-

смотрим его структуру, представленную 

на рисунке 1. Отметим, что ПИФ может 

объединять различные активы (например, 

недвижимость, ценные бумаги, валюту). 

Инвесторы (пайщики) приобретают паи, 

представляющие собой пропорциональ-

ную долю имущества ПИФа. Управление 

имуществом фонда осуществляет специа-

лизированная организация – управляющая 

компания (УК), являющаяся самостоя-

тельным юридическим лицом и дейст-

вующая на основании договора довери-

тельного управления. Она формирует 

портфель активов ПИФа и взаимодейству-

ет с пайщиками по вопросам привлечения 

денежных средств и последующего пога-

шения паев. 

 
 

 

Рис. 1. Структура ПИФа 

 

Для того чтобы избежать злоупотребле-

ний в деятельности УК, все имущество 

фонда хранится у специализированного 

депозитария (СД), осуществляющего, по-

мимо прочего, контроль за законностью 

операций с активами фонда. Отметим, что 

деятельность ПИФов на финансовом рын-

ке Российской Федерации происходит под 

контролем мегарегулятора – Центрального 

Банка РФ. 

Основной классификационный признак 

для паевых инвестиционных фондов – тип 

операционной структуры [4] (рис. 2). По 

данному критерию могут быть выделены 

открытые, закрытые, а также интерваль-

ные ПИФы. Охарактеризуем каждый из 

названных видов фондов: 

– паи открытого ПИФа (ОПИФ) можно 

приобрести и продать в любой момент. 

Владельцы паев могут в любой рабочий 

день расторгнуть договор доверительного 

управления и требовать погашения пая 

или его части; 

– в интервальных ПИФах (ИПИФ) до-

говором доверительного управления уста-

навливается временной промежуток, в те-

чение которого владельцы паев могут со-

вершать операции с паями, в остальное 

время ПИФ остается неизменным; 

– закрытые ПИФы (ЗПИФ) создаются 

на определенный срок, и приобрести паи 

можно только в процессе создания, либо 

во время процедуры дополнительной вы-

дачи паев [5]. 

 

Паевый 
инвестиционный 

фонд 

Инвесторы (пайщики) 

Специальный депозитарий Управляющая компания 

Денежные средства Инвестиционные паи 

Центральный Банк РФ 
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Рис. 2. Классификация ПИФов по операционной структуре 

 

Обратимся к анализу основных метрик 

современного состояния ПИФов как ин-

ститута коллективного инвестирования. 

На протяжении последних лет происходит 

сокращение общего количества паевых 

инвестиционных фондов, преимуществен-

но за счет ОПИФов и ЗПИФов [6]. При 

этом на сегодняшний день на отечествен-

ном рынке преобладают открытые паевые 

инвестиционные фонды (рис. 3). 

 

 
Рис. 3. Структура и динамика численности ПИФов в РФ в 2015-2019 гг. 

 

Наибольший объем активов сосредото-

чен в закрытых ПИФах. Это объясняется 

тем, что данная модель коллективных ин-

вестиций активно используется крупными 

кредитными организациями и инвестици-

онными компаниями для финансирования 

проектов в сфере строительства, а также 

аренды имущества и земельных участков. 

Такие фонды привлекают деньги инвесто-

ров на долгий срок, а паи в них стоят зна-

чительно дороже, чем в открытых ПИФах. 

Развитию рынка ПИФов также способ-

ствовала активизация деятельности управ-

ляющих компаний в области дистанцион-

ных продаж: ПИФы (в первую очередь, 

открытые) обоснованно позиционируются 

как инструмент, доступный для начинаю-

щих инвесторов. Банковские организации 

также поддерживают развитие данного 

способа вложения частного капитала через 

собственные управляющие компании ради 

получения комиссионного дохода [7]. 

Таким образом, паевые инвестицион-

ные фонды как институт коллективного 

инвестирования позволяют аккумулиро-

вать привлеченные средства путем их 

вложения в различные объекты инвести-

рования. ПИФы представляют собой обо-

собленный комплекс активов, переданных 

в доверительное управление для после-

дующего инвестирования на диверсифи-

цированной основе, для извлечения при-

были. Прибыль распределяется пропор-

ционально паям участников ПИФа. Пае-

вые инвестиционные фонды не являются 

самостоятельными юридическими лицами, 

их деятельность регулирует управляющая 

компания, а имущество фонда хранится у 

специализированного депозитария. 

Типы ПИФов по операционной структуре 

Открытые Интервальные Закрытые 
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Аннотация. Задача обеспечения устойчивого экономического развития России требу-

ет дополнительных государственных инвестиций для обновления существующих и созда-

ния новых основных фондов и объектов инфраструктуры. Необходимы и дополнительные 

усилия по формированию благоприятных экономических условий и финансовых стимулов 

для привлечения частных инвестиций в реализацию крупных инвестиционных проектов. 

Статья посвящена современной практике прямого участия государства в инвестицион-

ной деятельности, включая проблемы и тенденции предоставления бюджетных инве-

стиций. Сделан вывод о необходимости уточнения подхода к определению эффективно-

сти бюджетных инвестиций. На основе выявленных проблем сформулированы рекомен-

дации по повышению эффективности прямого участия государства в инвестиционной 

деятельности. 

Ключевые слова: государственные инвестиции, Федеральная адресная инвестицион-

ная программа, экономический рост, государственно-частное партнерство, лизинг, инве-

стиционный проект. 

 

Обеспечение стабильного экономиче-

ского роста и реализация национальных 

целей развития Российской Федерации на 

период до 2024 года в современных усло-

виях невозможны без инвестиций. В этих 

условиях инвестиции выполняют двоякую 

роль. С одной стороны, в условиях глоба-

лизации экономики и действия междуна-

родных санкций они выступают катализа-

тором экономического роста. В тоже вре-

мя, из-за высоких рисков и нестабильной 

экономической конъюнктуры инвестици-

онная привлекательность российской эко-

номики для частных инвесторов снижает-

ся, и инвестиции государства в экономику 

служат основным источником капитала, 

способствуют привлечению частных инве-

сторов и обеспечивают макроэкономиче-

скую стабильность.  

В рамках вопроса правового регулиро-

вания инвестиций следует выделить Феде-

ральный закон от 25.02.1999 N 39-ФЗ «Об 

инвестиционной деятельности в Россий-

ской Федерации, осуществляемой в форме 

капитальных вложений», где инвестици-

онная деятельность определена как ком-

плекс мероприятий, направленный на 

вложение инвестиций с целью получения 

прибыли и (или) иного полезного эффекта. 

Но участие государства в поддержании 

инвестиционного процесса проявляется не 

только в правовом регулировании инве-

стиционной деятельности, но также в пря-

мом инвестировании бюджетных средств и 

участии в инвестировании совместно с 

юридическими лицами. 

Если мы говорим о формах государст-

венной поддержки инвестиций в Россий-

ской Федерации, то можно сгруппировать 

их в три основных блока, а именно: созда-

ние благоприятных условий для инвести-

ционной деятельности с целью привлече-

ния частных инвесторов; прямое участие 

государства в стимулировании инвести-

ций; иные формы участия государства в 

инвестиционной деятельности. 

Первый блок включает в себя разработ-

ку и внедрение на практике определенного 

комплекса инструментов налогово-

бюджетной, а также амортизационной по-

литики и иных составляющих экономиче-

ской политики в целях стимулирования 

инвестиционной деятельности. Одним из 

важных инструментов регулирования ин-
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вестиционной деятельности являются на-

логовые инструменты, включая предос-

тавление налоговых льгот инвесторам. 

Примером таких льгот является «трехлет-

няя льгота», согласно которой в случае 

владения в течение 3 лет и более ценными 

бумагами, инвестор может быть освобож-

ден от уплаты налога на доходы физиче-

ских лиц (далее – НДФЛ) в случае прода-

жи вышеупомянутых акций (данный поря-

док определен статьей 219.1 Налогового 

кодекса Российской Федерации). Такая 

налоговая льгота не распространяется на 

акции, купленные ранее 1 января 2014 го-

да, и здесь идет речь об акциях, котирую-

щихся на бирже, а также паев паевых ин-

вестиционных фондов. Если в собствен-

ность приобретаются ценные бумаги вы-

сокорисковых (высокотехнологичных 

компаний и проектов), то срок владения 

для освобождения от НДФЛ снижается до 

одного года. 

Другим действенным инструментом ре-

гулирования инвестиционной активности 

является развитие лизинговых схем. Так, 

при часто используемой схеме финансово-

го лизинга срок договора лизинга и срок 

полезного использования объекта лизинга 

могут совпадать. Таким образом, когда 

срок действия лизингового договора под-

ходит к концу и остаточная стоимость 

объекта лизинга почти равна нулю, он мо-

жет перейти в собственность лизингопо-

лучателя без внесения дополнительной 

оплаты. Данные об уровне развития фи-

нансового лизинга в Российской Федера-

ции представлены на рисунке 1. 

 

 
Рис. 1. Общая стоимость договоров финансового лизинга в Российской Федерации  

за период 2006-2019 гг. [1] 

 

Согласно данным, представленным на 

рисунке 1, можно отметить положитель-

ную динамику развития финансового ли-

зинга в Российской Федерации, однако в 

целом его развитие нельзя назвать крайне 

успешным, поскольку в российской прак-

тике инвестиционной деятельности лизинг 

не является основным методом финанси-

рования инвестиционной сферы. Такие ин-

струменты регулирования инвестиционной 

деятельности, как возможность переоцен-

ки стоимости основных средств на уровень 

инфляции и совершенствование системы 

антимонопольного регулирования, повы-

шают инвестиционную привлекательность 

российской экономики для внешних и 

внутренних инвесторов.  

Характеризуя второй блок мер государ-

ственного участия в стимулировании ин-

вестиций, отметим, что прямое регулиро-

вание инвестиционной деятельностью со 

стороны государства осуществляется че-

рез: 

– предоставление государственных га-

рантий по проектам: например, Министер-

ством экономического развития определен 

следующий порядок предоставления госу-

дарственных гарантий – методика расчета 

размера поддержки определяется исходя 

из минимального объема государственной 

гарантии (от 1 млрд рублей), а предельный 

объем гарантии не может превышать по-

ловины от полной стоимости инвестици-

онного проекта; 

– предоставление бюджетных средств 

на конкурсной основе: органами государ-

ственной власти и местного самоуправле-

ния проводятся конкурсы по привлечению 

дополнительных финансовых ресурсов в 

инвестиционные проекты; 

– выпуск ценных бумаг в целях финан-

сирования отдельных проектов. 
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В рамках третьего блока – иных форм 

участия государства в регулировании ин-

вестиционной деятельности, выделим ор-

ганизацию независимой экспертизы инве-

стиционных проектов, а также защиту, в 

том числе правовую, интересов субъектов 

инвестиционной деятельности. Государст-

во, используя все три блока, может комби-

нировать их в целях создания комфортных 

условий для развития благоприятного ин-

вестиционного климата в государстве. При 

этом на объем инвестиций по большей 

части влияют нормативно-правовая база, 

налоговая и судебная системы, а также 

система поддержки предпринимательской 

сферы. 

Одной из перспективных форм государ-

ственной поддержки инвестиционной дея-

тельности в России является государст-

венно-частное партнерство (далее – ГЧП). 

Механизм функционирования ГЧП может 

помочь в осуществлении следующих стра-

тегических задач, а именно: снижение сте-

пени загрузки бюджета за счет поиска и 

привлечения финансовых ресурсов част-

ного сектора; минимизация и разделение 

рисков между государством и деловым 

сектором страны; осуществление привле-

чения инноваций в производственную 

сферу, а также в сферу услуг; сохранение 

будущих объектов пользования в государ-

ственной собственности; улучшение усло-

вий инвестиционного климата в стране. На 

практике также предполагается, что меха-

низм функционирования ГЧП в своей ос-

нове должен иметь предоставлять условия 

бизнес-сектору экономике для участия в 

формировании, а также реализации планов 

социально-экономического развития госу-

дарства, причем с возможностью выраже-

ния своих собственных интересов. В таком 

случае в условиях ГЧП формируемые го-

сударством задачи могут корректировать-

ся с учетом интересов частного сектора 

(бизнеса), а интересы частных инвесторов 

будут учитываться при составлении пла-

нов социально-экономического развития 

государства. В качестве успешного приме-

ра реализации государственно-частного 

партнерства на региональном уровне сле-

дует отметить взаимодействие региональ-

ных органов власти и бизнеса в Москов-

ской области. Данный регион занимает 

первое место в рейтинге ГЧП Российской 

Федерации, и сегодня в регионе реализу-

ется 37 проектов ГЧП на общую сумму 

более 80 млрд рублей. Примером наиболее 

значимых проектов ГЧП, реализованных в 

данном регионе, может выступить строи-

тельство двух онкокардиологических цен-

тров в городах Балашиха и Подольск в 

марте 2018 года. Общий объем инвестиций 

составил около 3,8 млрд рублей [3], а реа-

лизация данного проекта помогла решить 

ряд задач, в том числе, обеспечение нуж-

дающихся пациентов с разным стадиями 

заболеваний кардиологической и онкона-

правленности в медицинском обслужива-

нии; предоставление дополнительных 

(250) рабочих мест для медицинского пер-

сонала всех уровней; осуществление со-

финансирования сферы здравоохранения 

Характеризуя особенности бюджетных 

инвестиций в Российской Федерации, сле-

дует отметить, что они в основном на-

правляются на нужны капитального 

строительства, реконструкции объектов, 

что указывает на их отождествление с ка-

питальными вложениями как таковыми, 

поэтому в научных публикациях россий-

ских ученых бюджетные инвестиции часто 

определяются как денежные средства го-

сударства, направляемые в основные фон-

ды [5-7]. По полученным данным рисунка 

2 можно констатировать, что на протяже-

нии 13 лет в Российской Федерации на-

блюдается темп роста инвестиций в ос-

новной капитал сохраняет устойчивую по-

ложительную динамику, при этом, темп 

ежегодного прироста колеблется от 4 до 

20% объема вложенных средств. 
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Рис. 2. Инвестиции в основной капитал в Российской Федерации  

за период 2006-2019гг. [2] 

 

Другими значимыми проблемами пре-

доставления бюджетных инвестиций яв-

ляются: отсутствие комплексной системы 

государственного инвестиционного ме-

неджмента, нарушение установленных 

сроков внесения изменений в сводную 

бюджетную роспись, рост числа недостро-

енных объектов, низкая результативность 

ввода объектов в эксплуатацию, отсутст-

вие качественной оценки эффективности 

капитальных вложений с учетом социаль-

ного аспекта. 

Характеризуя проблемы предоставле-

ния бюджетных инвестиций, стоит выде-

лить определенные барьеры, которые ме-

шают расширению объема бюджетных ин-

вестиций: 

– несмотря на то, что на финансирова-

ние социально-значимых отраслей и на-

циональных проектов идет преимущест-

венно за счет бюджетных средств, все же 

внебюджетные источники финансирова-

ния также присутствуют (включая частные 

инвестиции), однако до сих пор не выяс-

нено, в каких объемах и за счет каких ме-

ханизмов будут привлекаться частные фи-

нансовые ресурсы; 

– наблюдается частое несоответствие 

уровня выделяемых средств уровню их 

освоения по итогам реализации различных 

проектов и программ. Данный факт может 

возникать вследствие недостижения ка-

ких-либо заданных параметров, из-за чего 

возникает потребность в дополнительных 

финансовых ресурсах. Такая ситуация мо-

жет быть вызвана и таким фактором, как 

коррупционная составляющая, которая 

лишь увеличивает финансовую нагрузку 

на главных распорядителей и распоряди-

телей бюджетных средств; 

– недостаточно высокое качество 

управления государственными програм-

мами, которые предусматривают вложения 

в объекты государственной или муници-

пальной собственности. При этом, акцент 

внимания главных распорядителей бюд-

жетных средств смещается с решения 

практических задач предоставления бюд-

жетных инвестиций лишь на освоение ре-

сурсов в целях достижения указанных по-

казателей результативности; 

– несовершенство нормативно-правовой 

базы, которое проявляется, например, в 

задержке принятия определенного норма-

тивно-правового акта с жизненно важны-

ми для инфраструктурного проекта усло-

виями реализации, такие как порядок по 

распределению субсидий, проведения кон-

курсов работ по проектам, а также прин-

ципы оформления контрактов в рамках 

данных проектов. Все это, в конечном ито-

ге, может привести к торможению строи-

тельства объектов капитального характера. 

Бюджетные инвестиции в Российской 

Федерации могут предоставляться через 

Федеральную адресную инвестиционную 

программу (далее – ФАИП), а также в 

рамках реализации проектов ГЧП. В рам-

ках ФАИП аккумулируется и предоставля-

ется большая доля объемов бюджетных 

инвестиций на капитальные вложения за 

счёт средств федерального бюджета. Через 

механизм ФАИП выполняется комплекс 

мер, предусмотренный в рамках государ-

ственных программам, объем финансиро-

вания которых, указывается в соответст-

вующем законе или решении о бюджете. 

В структуре ФАИП наибольший удель-

ный вес приходится на бюджетные инве-

стиции, которые направлены на строи-
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тельство объектов государственной (му-

ниципальной) собственности – 401,5 млрд. 

рублей, а также бюджетные инвестиции в 

объекты в рамках государственного обо-

ронного заказа – 141,4 млрд. рублей. 

Меньше всего предусмотрено на бюджет-

ные инвестиции иным юридическим ли-

цам в объекты капитального строительства 

– 6,4 млрд. рублей. Данные об удельных 

весах распределения бюджетных средств в 

рамках общего объема ассигнований пред-

ставлены на рисунке 3. 

 

 
Рис. 3. Основные направления бюджетных средств в рамках ФАИП за 2019 год [7] 

 

Анализируя соответствие полученных и 

освоенных бюджетных средств в рамках 

ФАИП за период 2012-2019 годов, можно 

отметить, что семилетний рассматривае-

мый период уровень освоения бюджетных 

ассигнований имеет тенденцию к сниже-

нию. При этом, наименьший уровень осво-

енных средств ФАИП продемонстрирова-

ла в 2015 году (около 50%), а наибольший 

– в 2014 году (около 77%) (рис. 4). 

 

 
Рис. 4. Соответствие полученных и освоенных бюджетных средств в рамках ФАИП за пе-

риод 2012-2019 гг. [8] 

 

В качестве основных потенциальных 

направлений решения проблем, возни-

кающих в процессе предоставления и ос-

воения бюджетных инвестиций нами, 

предлагаются следующие: 

– изменить существующий подход к 

определению бюджетных инвестиций, 

рассматривая их не только как финансо-

вые отношения в объекты капитального 

строительства, но и как финансовые отно-

шения, направленные на предоставление 

общественных благ, в предоставлении ко-

торых частный инвестор часто не заинте-

ресован. Отсюда эффективность бюджет-

ных инвестиций должна оцениваться не 

только с позиций экономической эффек-

тивности (через расчет показателей NPV, 

IRR, PI и др.), но и через показатели, ха-

рактеризующие выгоды для населения 

(улучшение качества жизни, снижение 

уровня безработицы, снижение цен на оп-

ределенные товары и услуги и проч.), т.е. 
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через социально-экономическую эффек-

тивность;   

– расширение нормативной базы пре-

доставления бюджетных инвестиций с 

конкретизацией понятий «бюджетные ин-

вестиции» и «эффективность бюджетных 

инвестиций»; 

– активное использование качественной 

оценки эффективности бюджетных инве-

стиций с учетом социального аспекта по 

всем объектам, т.к. в настоящее время со-

циальная эффективность оценивается 

лишь по крупным проектам; 

– создание регламентированной ком-

плексной методики отбора, реализации и 

последующего контроля проектов, реали-

зуемых с привлечением бюджетных инве-

стиций, в которой в рамках контроля реа-

лизована задача повышения ответственно-

сти государственных заказчиков за пра-

вильность, точность и правдивость пре-

доставляемой публичной отчетности по 

реализации программ и освоению бюд-

жетных средств. 

Полагаем, что реализация предложен-

ных направлений позволит улучшить сло-

жившуюся в России практику предостав-

ления бюджетных инвестиций и повысит 

эффективность инвестиционной деятель-

ности в целом. 
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Аннотация. В настоящее время в России многие предприятия переходят на страте-

гическое управление персоналом в связи с необходимостью поддержания конкурентоспо-

собности на рынке. Однако существуют различные проблемы экономического, политиче-

ского, социального, культурного характера, которые усложняют переход предприятий к 

данному виду управления. В статье рассмотрены предпосылки, основные проблемы и пу-

ти совершенствования перехода отечественных предприятий на стратегическое управ-

ление персоналом. 

Ключевые слова: стратегическое управление, персонал, человеческий ресурс, мотива-

ция, лидер. 

 

В современных реалиях человеческий 

ресурс является одним из важнейших ин-

струментов управления хозяйственной 

деятельностью предприятия. Компании 

получают значительные преимущества пе-

ред конкурентами, когда грамотно плани-

руют свою производственную деятель-

ность в рамках краткосрочной, средне-

срочной и долгосрочной перспективы, от-

слеживают внутренние и внешние измене-

ния, вызванные работой с персоналом, 

прогнозируют будущие тенденции на 

рынке труда, инвестируют в своих сотруд-

ников.  

Стратегическое управление персона-

лом, это, прежде всего, план действий по 

достижению целей компании через эффек-

тивные методы управления персоналом. 

Компании, отводящие в своей деятельно-

сти особое внимание стратегическому 

управлению персоналом, становятся более 

гибкими, способными оперативно перена-

правлять свою хозяйственную деятель-

ность в соответствии с внешними тенден-

циями рынка и нуждами потребителей. 

В настоящее время стратегическое 

управление персоналом для отечественных 

предприятий является относительно но-

вым инструментом управления внутриор-

ганизационными социальными и экономи-

ческими процессами. Профессор 

А.Я. Анцупов в своей книге «Стратегиче-

ское управление» выделил следующие ос-

новные факторы растущей роли стратеги-

ческого управления в России по сравне-

нию с их значением в XX в. [1, с. 14]: 

– глобализация практически всех важ-

ных процессов в экономической, полити-

ческой, военной и культурной сферах; 

– проблема ограниченности многих ви-

дов важных ресурсов; 

– развитие информационных техноло-

гий и сети Интернет, которые значительно 

ускоряют процессы обмена информацией, 

материальными благами и пр.; 

- необходимость качественного повы-

шения уровня мышления руководителей, 

лидеров в рамках ускорения темпа, роста 

радикальности и масштабов перемен в со-

временном мире. 

В дополнение к вышесказанному можно 

выделить следующие предпосылки к пере-

ходу на стратегическое управление персо-

налом в России: 

– изменения структуры и характера по-

требления товаров и услуг покупателями; 

– формирование на предприятиях внут-

ренних норм, требований и правил, усло-

вий оплаты труда; 

– необходимость внимательного отно-

шения к сотрудникам компании с точки 

зрения соответствия их умений и способ-

ностей текущим требованиям предпри-

ятия; 
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– формирование и развитие организа-

ций, длительность которых направлена на 

защиту прав работников, их социально-

экономических и профессиональных инте-

ресов; 

– институционализация кадровой поли-

тики, т.е. формирование отдельных групп 

сотрудников (подразделений), отвечаю-

щих за кадровое управление; 

– рост потребности в регулировании 

многосторонних социальных, трудовых и 

кадровых отношений, центральное место в 

которых занимают сами сотрудники. 

Таким образом, на переход к стратеги-

ческому управлению персоналом на отече-

ственных предприятиях повлияли как гло-

бальные факторы, носящие экономиче-

ский, политический, социально-

культурный, исторический характер, так и 

внутренние преобразования, связанные с 

взаимодействием сотрудников с руково-

дством, их межличностными отношения-

ми, а также их взаимодействием с внешней 

средой. 

Несмотря на то, что стратегическое 

планирование и управление становятся все 

более необходимыми условиями «выжи-

вания» предприятия на рынке не только 

среди российских производителей товаров 

и услуг, но и зарубежных компаний, мож-

но отметить, что число предприятий, фор-

мирующих и реализующих стратегию 

управления персоналом, остается доволь-

но низким.  

По данным Павла Безручко, генераль-

ного директора консалтинговой компании 

«Экопси-консалтинг», работающей в об-

ласти управления персоналом в России и 

СНГ, «80% российских работодателей не 

ведут никакой аналитики в сфере управле-

ния человеческими ресурсами, 15% – об-

ращают внимание на внутренние кадровые 

проблемы, а также частично применяют 

элементы стратегического управления 

персоналов, и только 5% ведут аналитику 

и учет в кадровой сфере» [2]. 

Низкий процент российских предпри-

ятий, применяющих стратегию управления 

персоналом на практике в своей хозяйст-

венной деятельности, вызван рядом про-

блем. Предприятия сталкиваются со слож-

ностями разработки оптимальной страте-

гии в условиях радикальных, масштабных 

и быстрых перемен, постоянно идущих в 

нашей стране, отсутствия финансирования 

для реализации кадровой стратегии, не-

хваткой достаточного опыта и знаний для 

формирования и внедрения данной страте-

гии, снижения трудовой мотивации работ-

ников, несовершенства системы оплаты 

труда и ее низкого уровня, а также с про-

блемами повышения производительности 

труда, вовлеченности и сохранения персо-

нала, развитию лидерских качеств менед-

жеров.  

При этом важно отметить, что кроме 

сложившихся проблем в сфере стратегиче-

ского управления персоналом, у россий-

ских работодателей сформировано устой-

чивое представление по вопросам ведения 

бизнеса, лидерства, которое вызвано, пре-

жде всего, историческими особенностями 

развития российской экономики, культу-

рой и менталитетом россиян. Наглядно это 

можно проследить по данным исследова-

ния компании «Deloitte» в 2019 г. [3]. Так, 

для 70% опрошенных представителей 82 

крупных компаний России важнейшей 

функцией лидера XXI века является дос-

тижение финансовых показателей, тогда 

как больше 60% зарубежных респондентов 

отметили, что ключевая задача лидера – 

это реализация бизнес-стратегии. Одно-

временно с этим 50% опрошенных со-

трудников в России не в полной мере 

удовлетворены эффективностью своих ли-

деров с точки зрения мотивации и управ-

ления командами. Эти данные подтвер-

ждают необходимость решения проблем 

менеджмента и лидерства на российских 

предприятиях. 

Анализируя результаты исследования, 

можно также отметить рост эффекта авто-

матизации на предприятиях России, след-

ствием которого стала необходимость в 

анализе и прогнозировании потребности в 

новых навыках и компетенциях, продикто-

ванных автоматизацией. В этих условиях 

предприятиям важно переходить на стра-

тегическое управление персоналом для 

планирования процессов найма и увольне-

ния сотрудников, их обучения и переква-

лификации с целью сохранения своих по-

зиций на рынке. 
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Одним из направлений совершенство-

вания и решения проблем стратегического 

управления на предприятиях России дол-

жен стать переход от авторитарно-

бюрократического стиля управления, 

сформированного еще в период Советско-

го Союза, к гибкому предпринимательско-

демократическому стилю руководства с 

широким набором методов и приемов воз-

действия, эффективной системой делеги-

рования полномочий руководителей своим 

сотрудникам. В этой связи многим пред-

приятиям необходимо пересмотреть свое 

отношение к работникам: уйти от понима-

ния, что человеческие ресурсы – это из-

держки, и начать воспринимать своих со-

трудников как ценный ресурс, который 

будет способствовать повышению конку-

рентоспособности компании. 

В условиях быстроизменяющихся и 

труднопрогнозируемых изменений эконо-

мики предприятиям важно эффективно 

поддерживать принципы работы гибких 

предпринимательских компаний. При этом 

кадровая политика должна быть направле-

на на повышение экономических показа-

телей предприятия и на развитие корпора-

тивной культуры и философии бизнеса, в 

которых работники будут рассматриваться 

как потребители, а их удовлетворенность 

будет влиять на улучшение эффективности 

работы предприятий. 

Изменение существующей системы ма-

териальной мотивации, системы найма и 

труда будут способствовать расширению 

возможностей стратегического менедж-

мента в сфере управления человеческими 

ресурсами,  расширят свободу выбора дей-

ствий и принятия управленческих реше-

ний менеджера по персоналу. Безусловно, 

решение описанных выше проблем и адап-

тация к глобальным изменениям требует 

долгосрочной стратегии, индивидуально 

разработанной каждой организацией, а все 

большее усложнение функций управления 

персоналом приводит к необходимости 

как теоретического изучения стратегиче-

ского управления персоналом, так и его 

практического применения. 

Подводя итоги, важно отметить, что че-

ловеческий фактор оказывает исключи-

тельно сильное влияние на эффективность 

стратегий российских предприятий. Ры-

ночная экономика все больше требует от 

работников качеств, которые не только не 

формировались в советской системе, но и 

преднамеренно сводились к минимуму. 

Несмотря на существующие проблемы в 

системе стратегического управления пер-

соналом на российских предприятиях, 

многие крупные компании переходят на 

стратегическое планирование и управле-

ние персоналом с целью получения конку-

рентных преимуществ, повышения эконо-

мического потенциала и успешного стра-

тегического развития. Однако для решения 

существующих проблем отечественным 

предприятиям важно уходить от автори-

тарно-бюрократического стиля руково-

дства, более внимательно относиться к по-

требностям сотрудников, быть готовыми 

инвестировать в их развитие, разрабаты-

вать эффективную систему мотивации и 

вознаграждения работников. 
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Аннотация. Современная система кредитных организаций является одной из наибо-

лее значимых сфер в экономике любого государства, так как она регулирует и стабили-

зирует общую денежную массу, а также выступает в качестве первичного субъекта 

противодействия операциям по легализации доходов, полученных преступным путем. В 

настоящее время вопросы обеспечения финансовой безопасности кредитных организаций 

приобретают особое значение, так как возрастает количество и сила рисков, негативно 

воздействующих на их деятельность. В статье рассмотрены наиболее опасные риски 

финансовой безопасности кредитных организаций: рыночный риск, кредитный риск, про-

центный риск, а также описаны методы управления этими рисками. 

Ключевые слова: система кредитных организаций; риски финансовой безопасности 

кредитных организаций; рыночный риск; кредитный риск; процентный риск. 

 

Современная система кредитных орга-

низаций является одной из наиболее зна-

чимых сфер в экономике любого государ-

ства. Ее основная роль заключается в том, 

что с помощью инструментов данной сис-

темы осуществляется управление всеми 

платежами и расчетами, происходящими в 

государстве. Кредитные организации по-

средством созданных продуктов: депози-

тов, вкладов, кредитов, операций с ценны-

ми бумагами регулируют и стабилизируют 

общую денежную массу, влияют на эмис-

сию и скорость оборачиваемости денеж-

ных средств, тем самым благоприятно воз-

действуя на инфляцию, снижая ее, а также 

обеспечивая постоянный уровень цен в 

рыночной экономике. К тому же кредит-

ные организации выступают в качестве 

первичных субъектов противодействия 

операциям по легализации доходов, полу-

ченных преступным путем, занимаясь вы-

явлением всех подозрительных операций, 

которые являются угрозой для безопасно-

сти государства, и воздействуя на них [1]. 

В настоящее время деятельность любой 

кредитной организации связана с наличи-

ем большого числа разнообразных рисков 

финансовой безопасности, поэтому вопро-

сы эффективного обеспечения финансовой 

безопасности приобретают первостепен-

ный характер. 

Наиболее опасными рисками финансо-

вой безопасности кредитных организаций 

выступают: 

– рыночный риск; 

– кредитный риск; 

– процентный риск. 

Сущность рыночного риска заключает-

ся в образовании финансовых убытков в 

результате изменения справедливой стои-

мости используемых кредитной организа-

ций финансовых механизмов, а также в 

нестабильности национальной валюты или 

стоимости различных драгоценных метал-

лов. В состав рыночного риска входят сра-

зу четыре группы рисков: валютная груп-

па, процентная группа, товарная группа, 

фондовая группа [2]. 

Главной целью управления рыночным 

риском для любой кредитной организации 

является уменьшение влияния факторов 

рынка на ее надежность и финансовую ус-

тойчивость, в результате которого она пе-

рестанет нести различные убытки связан-

ные, связанные с неожиданными измене-

нием стоимости финансовых инструмен-

тов.  

В первую очередь для управления ры-

ночным риском применяются методы 

оценки каждой группы, входящей в кате-

горию «рыночной риск», закрепленные в 

Положении Банка России «О порядке рас-
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чета кредитными организациями величины 

рыночного риска» [3]. 

Также для более точной оценки групп 

рыночно риска кредитными организация-

ми в дополнения к методам, предложен-

ным Банком России, используются раз-

личные методологии, такие как: стресс-

тестирование; Capital Asset Pricing Model; 

Value at Risk. 

Сущность кредитного риска заключает-

ся в образовании ссудной задолженности в 

результате невыполнения заемщиками 

своих договорных обязательств по возвра-

ту полученных в качестве займа денежных 

средств кредитной организации [4]. 

Главной целью управления кредитным 

риском является обеспечение нормального 

уровня принимаемого организацией кре-

дитного риска, не влияющего на доход-

ность осуществляемых в ходе деятельно-

сти операций. 

Основными методами управления кре-

дитным риском являются: 

– утверждение формализованных про-

грамм кредитования; 

– качественное проведение оценки кре-

дитоспособности заемщика (комплексная 

оценка финансовых возможностей заем-

щика, путем анализа качественных и ко-

личественных показателей его деятельно-

сти; оценка надежности обеспечения, 

предложенного клиентом; оценка структу-

ры осуществляемой с заемщиком сделкой; 

непрекращающийся контроль выполнения 

заемщиком его договорных обязательств 

по условиям кредитования); 

– установление четких и понятных тре-

бований по получению заемщиком креди-

та и условий кредитования; 

– обязательные требования по обеспе-

чению выдаваемых заемщикам кредитов 

(поручительство;  

– осуществление активной работы по 

возврату просеченной и проблемной за-

долженности клиентов перед кредитной 

организацией; 

– рассмотрение в индивидуальном по-

рядке вопросов о реструктуризации просе-

ченной и проблемной задолженности кли-

ентов перед кредитной организацией; 

– введение системы лимитов, позво-

ляющей кредитной организации осущест-

влять постоянный мониторинг за объемом 

кредитного риска. 

Также для наиболее эффективного 

управления кредитным риском в кредит-

ной организации должны проводиться ме-

роприятия по портфельному управлению 

кредитным риском, связанные с осуществ-

лением регулярной оценки кредитного 

риска органами управления организации. 

Сущность процентного риска заключа-

ется в возникновении проблем с финансо-

вой устойчивостью, а также с уровнем до-

ходности осуществляемых операций в 

кредитной организации в результате про-

изошедшего изменения процентных ставок 

на рынке. Процентный риск является од-

ной из групп рыночного риска, однако в 

силу его значимости, он выделяется в от-

дельную категорию оценки и управле-

ния [5]. 

Главной целью управления процентным 

риском является максимально возможное 

снижение финансовых потерь кредитной 

организации при неожиданных неблаго-

приятных изменениях рыночных процент-

ных ставок. 

В первую очередь, для эффективного 

управления процентным риском в органи-

зации должна быть разработана стратегия 

с заготовленными вариантами действий на 

все возможные случаи изменения про-

центных ставок, что позволит организации 

быстро приспособиться к новым рыноч-

ным условиям, сохранив свой уровень фи-

нансовой устойчивости. 

Также, для управления процентным 

риском должна проводиться его регуляр-

ная оценка с помощью систематического 

стресс-тестирвания. 
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Аннотация. В данной работе рассмотрены теоретические и методические основы 

анализа бизнес–рисков, предложена оценка рисков по экспертному методу. В ходе иссле-

дования рассмотрена сущность бизнес–рисков, влияние системы управления рисками на 

результаты деятельности компании, предложен и проанализирован экспертный метод 

оценки бизнес–риска, создана специальная шкала оценки. Метод оценки бизнес–риска по 

кредитному рейтингу имеет практическую применимость в виде разработанной систе-

мы стимулирования клиентов компании. 

Ключевые слова: бизнес–риск, система управления бизнес–рисками, методические ос-

новы оценки, экономическая устойчивость, кредитный рейтинг. 

 

Для построения высокоэффективной 

системы управления рисками важно по-

строить механизм управления рисками, 

работающий в пределах подразделения по 

управлению рисками. Согласно междуна-

родному стандарту «Менеджмент риска. 

Методы оценки риска» (ISO 31010:2009), 

механизм осуществляет свою деятельность 

в пять этапов – выявление риска, оценка 

риска, принятие решения, контроль за 

риском, оценка результатов [1]. 

Целью работы является разработка ме-

тодики оценки бизнес–риска на основании 

кредитного рейтинга. 

Для достижения поставленной цели не-

обходимо решить основные задачи: 

1. Рассмотреть методы оценки бизнес–

рисков; 

2. Проанализировать влияние системы 

управления рисками на результаты дея-

тельности компании; 

3. Разработать метод оценки бизнес–

риска по кредитному рейтингу. 

Объектом настоящего исследования яв-

ляется бизнес–риск. 

В качестве предмета изучения выступа-

ет экспертная методика оценки бизнес–

риска. 

Полученные результаты имеют практи-

ческую применимость в виде разработан-

ной системы стимулирования клиентов, 

которая снижает риск невыплаты денеж-

ных средств. 

1. Оценка влияния системы управле-

ния рисками 

Выявляя риск, мы производим сбор и 

обработку информации о рисках и их фак-

торов. Далее распознаем и отождествляем 

риски, вносим их в карту рисков с рассчи-

танной угрозой. Это дает нам возможность 

определить виды рисков, подверженных 

компанией, и является базой для после-

дующих этапов управления рисками. 

Следующий этап – качественная и ко-

личественная оценка рисков.  

Под качественной оценкой подразуме-

вается определение причин возникновения 

риска и обстоятельств, которые привели к 

риску. Также качественная оценка вклю-

чает в себя раскрытие возможных послед-

ствий. 

Количественная оценка рисков – это 

продолжение качественного анализа, ко-

торое подразумевает под собой определе-

ние рисков в численной форме. Для полу-

чения количественной оценки риска ис-

пользуется теория вероятности, исследо-

вание операций или инструменты матема-

тической статистики. С помощью такого 

анализа просчитывается сумма возможных 

потерь от рисков, что дает нам возмож-

ность вовремя принять необходимые меры 

по устранению неприятных последствий 

для компании. 

Выделяют следующие методы оценки 

рисков: аналитический, статистический, 
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метод аналогов и экспертных оценок [2]. 

Рассмотрим их подробнее. 

Аналитический метод – это математи-

ческая модель с прогнозом возможных 

убытков. Данная модель применима для 

проектов инвестиционного характера. 

На практике выделяют четыре виды 

аналитического метода. Рассмотрим их. 

1. Анализ чувствительности. Цель – 

отображение изменений итогового показа-

теля при смене параметров начального ти-

па. Данный анализ подразумевает поиск 

связи между такими показателями как, 

итоговое значение и модификация значе-

ния показателей, входящих в его опреде-

ление.  

2. Метод достоверных эквивалентов. 

Умножая денежные потоки на понижаю-

щий коэффициент, мы корректируем де-

нежные потоки. В роли понижающих ко-

эффициентов выступают достоверность 

либо определенность. 

3. Метод сценариев. Данный метод объ-

единяет анализ чувствительности обоб-

щающего показателя и анализ вероятност-

ных оценок отклонений данного показате-

ля. Как итог, создается сформированная 

структура для всевозможных ситуаций. 

4. Метод корректировки нормы дискон-

та с учетом риска. Отличие – оценка в 

форме минимального риска изменений ба-

зовой нормы дисконта. Корректировка 

идёт из-за того, что мы суммируем премии 

за риск.  

Статистический метод выявляет ожи-

даемый ущерб и определяет вероятность 

убытков, появившихся в прошлых перио-

дах. При помощи него происходит систе-

матизация всех ситуационных возможных 

исходов, параметров. Рассмотрим методи-

ки, основанные на использовании стати-

стического метода: 

1. Оценка вероятности. В этой методике 

рассчитываются доли тех решений, кото-

рые мы исполнили и не исполнили в об-

щем количестве возможных решений. Для 

этого оценщик получает схему оценки 

возможностей того, как применять всю со-

вокупность решений. 

2. Деревья решений. Применяем его при 

ситуациях с такими возможностями, как 

допустимость и отслеживаемость. В дере-

ве решений строится схема будущего раз-

вития, основанная на ранее определенных 

решениях для последующих обстоя-

тельств, при принятии решения в момент 

времени t = n. 

3. Имитационное моделирование. Если 

недоступно использование экспериментов 

в реальном времени в связи с высокими 

расходами, или ресурса по сбору инфор-

мации, то применяется данный подход. 

Суть – заменить величину фактических 

данных компьютерными. 

4. Анализ вероятностных распределе-

ний потоков платежей. Здесь у каждой 

части потока платежей анализируются из-

менения, выраженные в стоимостях пото-

ков платежей от ожидаемых потоков. При 

данном анализе важно соблюдать условие 

разделения вероятностей. 

5. Технология «Risk Metrics». Инстру-

мент «мера риска» дает нам измерить уро-

вень того, как влияет риск на ситуацию. В 

свою очередь, под понятием «мера риски» 

понимается отклонение стоимости порт-

феля, при этом максимальное из возмож-

ных отклонений. Данный инструмент под-

разумевает под собой ряд с определенной 

вероятностью и за определенный период. 

В методе количественной оценки рис-

ков также выделяют метод аналогов. Дан-

ный метод включает в себя анализ базы 

данных у подобных объектов. В ходе ана-

лиза подобного оригиналу объекта проис-

ходит раскрытие всех взаимосвязей и пре-

образование их на оцениваемый объект. 

Такой подход к оценке оправдан при не-

возможности обращения к другим мето-

дам. 

Последним методом количественной 

оценки рисков является метод экспертных 

оценок. В ходе применения этого метода 

осуществляется анализ ответов экспертов 

с профессиональными умениями при по-

мощи логики и математической статисти-

ки.  

В экспертном методе выделим и внесем 

новизну в методику определения оценки 

бизнес–риска предприятия по кредитному 

рейтингу [3]. 

Рейтинг – это показатель оценки, кото-

рый рассчитывается на основании анализа 

бизнес–риска, также экспертной оценки 
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существенных факторов деятельности 

предприятия–клиента.  

Экспертная оценка бизнес–рисков под-

разумевает под собой субъективную оцен-

ку показателей, которая основана на рас-

ширенном поиске информации по каждо-

му предприятию. Оценка производится 

при помощи специализированной шкалы, 

возможна разработка собственной шкалы. 

Сами показатели отвечают за качество 

управления, положение на рынке и дело-

вую репутацию (табл. 1). 

 

Таблица 1. Методика оценки бизнес–риска по кредитному рейтингу  

Показатель 
Весовые ко-

эффициенты 

Балл 

5 3 0 

 
0,425 Качество управления 

Акционеры / вла-

дельцы бизнеса 
0,200 

 

Основные акцио-

неры 
0,075 

Известные международные 

и крупные российские ком-

пании 

Известные российские 

компании 

Неизвестные ком-

пании и физиче-

ские лица 

Прозрачность 0,050 
Структура собственности 

официально раскрыта 

Реальные собственники 

известны неофициально 

Реальные собст-

венники не извест-

ны 

Стабильность 0,025 

Нет изменений за послед-

ние 5 лет в структуре соб-

ственности 

Случай продажи блоки-

рующего пакета за 5 лет 

Продажа кон-

трольного пакета 

за 5 лет 

Участие в ФПГ 0,050 
Входит в ФПГ националь-

ного масштаба 

Входит в ФПГ регио-

нального масштаба 
Не входит в ФПГ 

Менеджмент 0,175 
 

Уровень классифи-

кации 
0,025 

Преобладание в высшем 

менеджменте людей с об-

ширным опытом работы в 

отрасли 

Наличие в менеджменте 

людей с обширным опы-

том работы в отрасли 

Отсутствие тако-

вых 

Стабильность ру-

ководства 
0,075 

Отсутствие изменений в 

составе руководства в те-

чение последних двух лет 

Не более одного увольне-

ния за 2 года 

Два и более уволь-

нений 

Связь с политиче-

скими структурами 
0,025 

Компания не связана с по-

литическими структурами 

Компания связана с ло-

яльными правительству 

структурами 

Компания связана 

с оппозиционными 

силами 

Конфликты 0,050 Отсутствуют 

Имеются факты кон-

фликтных ситуаций, не 

угрожающих целостности 

бизнеса 

Конфликт между 

мажоритарными 

акционерами угро-

жает целостности 

бизнеса 

Открытость 0,050 
 

Наличие междуна-

родной отчетности 
0,025 

Есть международная от-

четность за последние 5 лет 

Есть международная от-

четность за последнюю 

отчетную дату 

Компания не ис-

пользует междуна-

родную отчетность 

Аудит 0,025 Большая четверка Известный аудитор 
Малоизвестная 

компания 

 
0,375 Положение на рынке 

Срок работы 0,025 Более 7 лет От 3 до 7 лет Менее 3 лет 

Место в рейтингах 0,075 Ведущая компания Крупная компания Иное 

Диверсификация 

бизнеса 
0,050 Диверсифицирован Небольшая концентрация 

Высокая концен-

трация 

Направление раз-

вития 
0,025 Рост Стабильность Спад 

Отраслевой риск 0,050 Низкий Средний Высокий 

Рыночная продук-

товая ниша 
0,075 Значительная, растет Стабильная Снижается 

Степень конкурен-

ции в отрасли 
0,050 Низкая Средняя Высокая 

Технологическое 0,025 Происходит модернизиро-Норма Используется уста-



151 
-Economy and Business- 

 

Journal of Economy and Business, vol. 5-3 (63), 2020 

состояние ванная ОС релое оборудова-

ние 

 
0,200 Деловая репутация 

Рейтинги 0,075 
Имеет международный 

рейтинг 

Имеет высокий россий-

ский рейтинг 

Не имеет рейтин-

гов 

Деловая репутация 

руководителей 
0,050 

Управляется известными 

специалистами с положи-

тельной репутацией 

Компанией руководят 

менеджеры неширокой 

известности 

В состав входят 

лица, замешанные 

в финансовых 

скандалах 

Публикации в 

прессе 
0,025 

В СМИ упоминается в по-

ложительном контексте 

Носит нейтральный ха-

рактер 

Носит негативный 

характер 

Внешнее финанси-

рование 
0,050 

Является дочерней компа-

нией крупного нерезидента 

Компания является до-

черней российского хол-

динга или в ней сущест-

венно участвует государ-

ство 

Отсутствуют при-

знаки внешнего 

фондирования 

 

Далее производится сама оценка риска при помощи учета весовых коэффициентов 

(табл. 2). 

 

Таблица 2. Определение уровня бизнес–рисков предприятия 
Низкий Средний Высокий 

+ 0 − + 0 − + 0 − 

95% и 

выше 

90– 95% 85–90% 75–85% 65–75% 55–65% 40–55% 25–40% <25% 

 

Выставление оценок производится по 

определенной шкале. Мной разработана 

шкала оценок от 0 до 10 баллов. При по-

мощи данной шкалы возможно более точ-

но оценить каждый показатель, так как 

имеется средний размах у данной оценки 

по сравнению с разбалловкой от 0 до 5 и 

от 0 до 100 баллов (рис. 1). 

 

                      

0            2             4             6            8           10 

Рис. 5. Шкала оценок 

 

Шкала представляет собой универсаль-

ный вид, в ней существует минимальное и 

максимальное значение оценки показате-

лей.  

При помощи данной шкалы выявляется 

то, какие баллы можно выставить в рамках 

компании. Раскроем значение выставляю-

щихся баллов:  

1) от 0 до 2 баллов – низкая оценка по-

казателя;  

2) от 2 до 4 баллов – оценка ниже сред-

него;  

3) от 4 до 6 баллов – средняя оценка по-

казателя;  

4) от 6 до 8 баллов – оценка выше сред-

него;  

5) от 8 до 10 баллов – высокая оценка 

показателя. 

2. Современные методы оценки биз-

нес–рисков 

Мировой опыт показывает активное 

развитие стандартизации в сфере управле-

ния рисками на уровнях национального и 

международного характера. Сейчас суще-

ствуют национальные стандарты Канады, 

Австралии, ЮАР и других стран. В 1974 

году была создана Федерация европейских 

ассоциаций риск-менеджмента (FERMA), 

с целью  обмена опытом и научными зна-

ниями. Сейчас члены Федерации – это ас-

социации по управлению рисками 12 ев-

ропейских стран, также входит Россия. 

Главная миссия FERMA – повысить куль-

туру риск-менеджмента путем обмена ин-

формацией через массмедиа. 

Отечественный риск-менеджмент оце-

нивается в настоящее время как зарож-

дающийся. На многих предприятиях уде-

ляют должное внимание управлению рис-

ками, выделяя на это денежные средства. 
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При этом ещё существуют большое коли-

чество предприятий, которым незнакомо 

применение риск-менеджмента. Немало 

руководителей, утверждающих управле-

ние рисками обособленной деятельностью 

с четким дифференцированием обязанно-

стей менеджера. К примеру, отделение 

риск-менеджмента от определенных видов 

риска (управление финансовыми, управ-

ленческими рисками). 

Другой причиной низкого уровня 

управления рисками считается нестабиль-

ность рынка и недостаток развития финан-

совых инструментов, отсутствие высоко-

квалифицированного персонала.  

В России и СНГ проводился анализ 

March Risk Consulting [4]. В исследовании 

выявлено 29,3% организаций, которые 

укоренили систему управления рисками.  

В то же время, 58,5% организаций на-

ходятся на пути запуска. Это свидетельст-

вует нам о том, что превалирует большая 

доля предприятий с пониманием весомо-

сти системы управления рисками. 

«Русское общество управления риска-

ми», направленное на создание стандартов 

в риск–менеджменте появилось в России 

только в 2003 году. В европейских странах 

такие организации действуют уже около 

40 лет. 

Для таких целей, как внедрение систе-

мы управления риском утвержден россий-

ский национальный стандарт «Менедж-

мент риска. Методы оценки риска» (ГОСТ 

Р ИСО/МЭК 31010-2011) [1]. Содержание 

стандарта – рекомендации по тому, какой 

метод оценки риска выбрать, и какой ну-

жен для промышленных предприятий. 

Зарубежный опыт управления рисками, 

а именно американский, основан на таких 

мерах, как [5]: 

1) организация квалифицированной 

службы информации, которая изучает 

конкурентную среду, потребительский 

спрос, положение на рынке, приоритетные 

возможности научно-технического про-

гресса; 

2) создание службы прогнозирова-

ния, при которой бизнесмен может сле-

дить за новыми тенденциями в развитии 

рынка, также в появлении новинок среди 

технологий; 

3) организация производственных мощ-

ностей, которая дает возможность  остере-

гаться от потерь из-за резких изменений 

рыночной конъюнктуры. 

Помимо вышеперечисленных мер об-

щего характера прилагают специальные 

усилия для снижения риска. Например, 

подробная экспертиза проектов, или для 

сокращения сроков осуществления проек-

тов передают какую-либо часть инвести-

ций другим компаниям.  

Такие меры, как улучшение распреде-

ления ресурсов (сырья, денежных средств, 

персонала), осуществление качественного 

маркетинга, подробный анализ и учёт 

предполагаемых угроз от конкурентной 

среды, контроль, стимулирование в мате-

риальной форме работника в трудовой 

деятельности – относятся к усилиям опре-

деленного характера с целью снижения 

риска. 

Для того чтобы снизить риск потерь в 

связи с неожиданными потрясениями в 

сфере экономики и политики, катастрофа-

ми экологического характера, стихийных 

бедствий, необходимо заранее иметь под-

готовленное ситуационное управление при 

таких обстоятельствах. Всем менеджерам 

и работникам компании необходимо знать, 

что нужно делать в таких ситуациях. 

При неожиданных изменениях в зако-

нодательстве трудового, хозяйственного и 

иного законодательства бизнесу необхо-

димо снизить риск неудачных последст-

вий. Для этого производится работа, как 

по подробному изучению действующих 

документов, так и по прогнозированию 

путей их преобразования при помощи ра-

боты ученых, работников налоговой ин-

спекции, представителей правоохрани-

тельных органов. 

Самый популярный метод снижения 

риска в США – это хеджирование, которое 

подразумевает под собой защиту от по-

терь.  

Суть хеджирования состоит в том, что 

на бирже, во время заключения контракта 

на куплю-продажу товара, участники 

сделки заблаговременно соглашаются на 

точное количество товара по заранее опре-

деленной цене [6]. Важно заметить, что 

имеется гарантия на выплату и получение 



153 
-Economy and Business- 

 

Journal of Economy and Business, vol. 5-3 (63), 2020 

этой суммы, независимо от изменения цен 

в будущем времени. 

Помимо хеджирования в США выделя-

ют такой метод снижения риска, как метод 

самострахования. Главная задача – благо-

получно справиться с временными угроза-

ми в финансовой деятельности компании. 

В данном случае открываются резервные и 

страховые фонды, которые возмещает не-

преднамеренные потери. Такие фонды мо-

гут создаваться в денежной и натуральной 

форме, это зависит от цели назначения. 

Например, на случай покрытия непредви-

денных расходов, кредиторской задолжен-

ности, расходов по ликвидации хозяйст-

вующего субъекта. 

Кроме того, важным условием является 

распространение страхования только на 

определенную часть имущества. Данный 

метод имеет выгоду при небольшом коли-

честве вероятностных потерь (например, 

большое количество однородных единиц 

собственности). При этом самострахова-

ние применяют большое количество ком-

паний. 

Управление рисками включает в себя 

комплекс процессов по идентификации,  

анализированию рисков и решению в пла-

не улучшения положительных и уменьше-

ния негативных последствий с риском. 

В отдельных организациях сотрудники 

вместе выявляют возможные риски, выно-

сят их списком и определяют решение 

данных проблем для дальнейшего руково-

дства в будущем. 

Управление рисками состоит из таких 

задач, как [5]: 

1. Планирование управления рисками, 

при котором создается план управления 

рисками. В этом плане содержатся общие 

подходы к управлению рисками, класси-

фикация, способы идентификации 

и реагирования. 

2. Идентификация рисков, где риски 

выявляются и их характеристика докумен-

тируется. Также в данную задачу входит 

планирование реагирования на риски (вы-

ход из рисковой ситуации через максими-

зацию возможностей и минимизацию уг-

роз) и мониторинг (отслеживание новых 

рисков, контроль над рисками остаточного 

характера, оценка эффективности управ-

ления рисками во время всего проекта).  

При документировании всех действий и 

рисков проще провести анализ по эффек-

тивно проведенным действиям. Помимо 

этого, происходит сохранение раннее по-

лученных знаний, применимых в будущем. 

Если вовремя провести нужные дейст-

вия, то можно снизить плохой эффект, а 

риск устранить. Поэтому управление рис-

ками в виде бизнес-процесса помогает нам 

ускоренно отвечать на любые проектные 

изменения и вести контроль, видя стати-

стику и отклонения. 

При оценке бизнес-риска важным усло-

вием является постоянный мониторинг за 

дебиторской задолженностью, величиной 

невозвращенного долга самой организа-

ции. Мониторинг необходимо осуществ-

лять при помощи официальных данных с 

достоверными источниками. 

Компания «Ernst & Young Global 

Limited» оценивала развитие системы 

управление рисками и влияние этой сис-

темы на показатели финансового характе-

ра [6]. Данная оценка основана на итого-

вых ответах количественного исследова-

ния международного уровня. В этом ис-

следовании производились интервью 576 

компаний, и сделан анализ 2750 отчетов 

благодаря специализированным компани-

ям аналитического характера. 

Исследование показало такие итоговые 

результаты: 

1. По степени развития системы управ-

ления рисками, компании с высоким рей-

тингом на рынке произвели в среднем в 

два раза больше инструментов управления 

ключевыми рисками в отличие от компа-

ний, имеющих низкий рейтинг. 

2. Показатель прибыли до вычета про-

центов, амортизации и налогов (EBITDA) 

у лидирующих организаций выше в три 

раза по сравнению с компаниями с низким 

рейтингом. Следует обратить внимание на 

то, что 20% составляют компании-лидеры, 

20% от общего числа составляют органи-

зации низкого рейтинга по степени разви-

тия системы управления. 

3. Финансовые показатели и степень 

взаимосвязи функций по управлению рис-

ками, внутреннего контроля и соответст-
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вия утверждениям законодательства нахо-

дятся в прямой зависимости. 

4. Большое количество компаний, а 

именно их главные преимущества тесно 

взаимосвязаны с эффективностью исполь-

зования технологий. 

Среди групп сопоставимых компаний, 

самые хорошие показатели финансового 

характера показывают компании с усо-

вершенствованной системой управления 

рисками. Анализ отражает наличие у дан-

ных компаний конкурентного предпочте-

ния. 

Для результативности компании ориен-

тированы на три направления, взаимосвя-

занных между собой: 

1. Снижение уровня риска. При испол-

нении наихудшего варианта темп риска 

может опередить сопротивление ему. 

Компаниям важно уметь находить пре-

имущественные области риска для того, 

что управлять ими и искоренять недора-

ботки в аппарате управления. Основными 

задачами в снижении риска являются: рас-

крытие значительных рисков, оценка рис-

ков во всей компании с точки зрения эф-

фективности, реализация самых значимых 

вложений. 

2. Сокращение затрат. К примеру пре-

имущества, сокращающие затраты, высту-

пают в такой форме, как: создание центров 

автоматизации; работа над качеством мо-

ниторинга и бизнес-процессов; автомати-

зация итоговых процедур для минимиза-

ции затрат на контроль внутри фирмы; 

введение модели управления рисками, ко-

торая улучшит структуру, отвечающую за 

затраты; модернизация.  

3. Создание добавленной стоимости. 

Компании хотят достигать улучшения сво-

его бизнеса за счет внутреннего контроля 

и управления рисками. Данное направле-

ние может происходить за счёт определен-

ных задач.  

Задачи включают в себя: проведение 

аналитики для усовершенствования при-

нятия решений и портфеля рисков; качест-

венное проведение контроля в бизнес-

процессах, имеющих преимущества; фи-

нансирование сэкономленных, через сис-

тему управления рисками, ресурсов в 

стратегическую сферу корпоративных 

инициатив. 

Проверка собственных поставщиков и 

клиентов − это необходимая комплексная 

работа для сохранения своих денежных 

средств и репутации [5]. При претензиях 

налогового органа к одному из контраген-

тов соответственно возникает вовлечение 

неприятностей и у нашей компании. Также 

проверка необходима с целью недопуще-

ния «необоснованной налоговой выгоды», 

которая возникает за счет недолжной ос-

мотрительности (нарушения у контраген-

та). 

Кроме налоговых рисков возникают и 

финансовые: доставка неудовлетворитель-

ного продукта; несвоевременность в сро-

ках поставки. 

Для проверки контрагентов важно при-

держиваться следующей инструкции: 

1. Проверка через официальные сайты 

на наличие долгов, судебных исков, под-

линности паспорта директора (например, 

ЕГРЮЛ, где важно обращать внимания на 

отметку о дисквалификации). 

2. Проанализировать сайт, рекламу 

контрагента и сверить с отзывами клиен-

тов о поставщике.  

3. Запрос документов у контрагента 

(паспорт представителя, карточка контр-

агента, устав, доверенность на представи-

теля, финансовая отчётность, справка о 

фактическом адресе, приказ о назначении 

директора). 

4. Проверка при помощи ИФНС, нало-

говый орган может предоставить данные 

об уплате налогов. 

5. Отчет о должной осмотрительности. 

Данное досье включает в себя подробный 

анализ контрагента и является доказатель-

ством об исполнении требований закона о 

должной осмотрительности. 

Важно обращать внимание на индекс 

должной осмотрительности, приведенный 

в официальных источниках [4]. Индекс 

показывает существование активов, пре-

кративших своё существование, и наличие 

компании–однодневки.  

Анализ индекса должной осмотритель-

ности осуществляется при помощи анали-

за отчётности, регистрационных сведений 
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и информации о деятельности компании 

(наличие лицензий, различных проверок). 

Обычно данный индекс имеет границы 

оценки от 1 до 99. Увеличение индекса ве-

дет к высокому риску, то есть организация 

сформировала свою деятельность не для 

целей уставного характера. 

Осуществляя запрос по должной осмот-

рительности, на карточке контрагента 

важно обращать внимание на индикатор. 

Зеленый свет свидетельствует о низкой 

опасности контрагента. Желтый свет – о 

недостаточном доверии к клиенту, важно 

самостоятельно проанализировать данные 

о контрагенте. Красный свет говорит о вы-

сокой опасности клиента, то есть не реко-

мендуется сотрудничать с таким контр-

агентом в связи с возможным мошенниче-

ством или банкротством. Индекс автома-

тизирован в программном продукте от 1С 

и Интерфакс – СпаркРиски.  

В настоящее время действует закон «Об 

утверждении требований к идентификации 

клиентов» от 22.11.2018 г. № 366 [7]. Этот 

нормативный акт даёт право требовать и 

получать от клиента информацию для 

идентификации.  

При идентификации контрагента в виде 

физического лица, необходима следующая 

информация: реквизиты документа, удо-

стоверяющего личность; адрес регистра-

ции; идентификационный номер налого-

плательщика; контактная информация; 

данные о целях деловых отношений, о фи-

нансовом положении, об источниках воз-

никновения денежных средств и доверен-

ность о передаче полномочий представи-

телю клиента. 

При идентификации контрагента в виде 

юридического лица, необходима следую-

щая информация: наименование; органи-

зационно-правовая форма; идентификаци-

онный номер налогоплательщика; сведе-

ния о государственной регистрации; со-

став имущества, находящегося в управле-

нии (собственности); код в соответствии с 

Общероссийским классификатором пред-

приятий; сведения о лицензии на право 

осуществления деятельности; контактная 

информация и данные о целях деловых от-

ношений, о финансовом положении, о де-

ловой репутации, об источниках возник-

новения денежных средств, о целях хозяй-

ственной деятельности.  

Таким образом, данный закон дает нам 

составить полноценное досье клиента для 

оценки должной осмотрительности. 

Заключение. Риск связан с фактором 

неопределенности, который включает в 

себя причины (источники) и факторы 

(конкретные обстоятельства) риска. 

Вероятность появления отклонений от 

результата, возможность достижения ожи-

даемого результата, неуверенность в реа-

лизации цели – три элемента, создающие 

риск. 

Механизм управления рисками осуще-

ствляет свою деятельность в пять этапов – 

выявление риска, оценка риска, принятие 

решения, контроль за риском и оценка ре-

зультатов. 

Оценка риска подразделяется на каче-

ственную (определение причин) и количе-

ственную оценку. Выделяют следующие 

методы оценки рисков: аналитический, 

статистический, метод аналогов и экс-

пертных оценок. 

Управление рисками происходит за счет 

обоснованного выбора между локализаци-

ей, компенсацией, передачей, уклонением 

и диссипацией рисков. 

Главные задачи управления рисками – 

это создать план по управлению рисками и 

их идентификация (выявление, докумен-

тирование всех характеристик). 

Для результативности компании ориен-

тированы на такие направления, как сни-

жение уровня риска, сокращение затрат и 

создание добавленной стоимости. 

Проверка собственных поставщиков и 

клиентов − необходимая комплексная ра-

бота для сохранения своих денежных 

средств и репутации. Для данной проверки 

предложен экспертный метод оценки биз-

нес–риска. 
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The actuality of this article due to the 

problem of significant risk of foreign trade, as 

a result of many factors that affect the final 

result of a business transaction. External eco-

nomic risks are a special category of risks that 

occur only when a firm conducts external 

economic transactions. External economic 

risks are specific, so only some types of risks 

are insured in world practice. 

Sources of external trade risks can be ob-

jective (unfavourable trends in the world 

economy, some of its regions, certain coun-

tries and product markets) as well as subjec-

tive (government and business policy failures, 

inexperience or dishonesty of counterparties, 

actions of competitors). 

Risks cause macro- and microeconomic 

processes of spontaneous market economy, 

abuse of counterparties, instability of the in-

ternational monetary and financial system, 

trade and political activities of foreign gov-

ernments, Limited resources for suppliers, 

changing consumer preferences and competi-

tors, skills and integrity of business partners, 

growing product safety and environmental 

requirements, not to mention the traditional 

random and unexpected force majeure 

clause [1]. 

Consequently, minimization of risks, 

namely reducing the negative effects of con-

tingencies, requires first of all an understand-

ing of their causes in order to identify ways to 

protect economic interests, in particular by 

preventing or diversifying risks, as well as the 

elimination, reduction or compensation of 

losses. The main factors influencing foreign 

trade risks are summarized in table 1. 

 

Table 1. The main factors influencing company`s foreign trade risks (compiled by the author) 

Factors at the international level 

World commodity market conditions 

Developments in the world monetary system 

Political factors 

Scientific and technological progress 

Customs regulation 

State regulation 

Competitors at the international level 

Foreign demand market conditions 

International parties 

Socio-cultural factors 

Geographical distance (international transport) 

Factors at the country level 

Suppliers 

Competitors in the domestic market 

Socio-cultural factors 

Geographical distance (internal transport) 

Consumers (Contractors) 
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Factors at the international level are not 

subject to any form of governance, nor can 

companies influence them in any way. More-

over, the nature of their manifestations is so 

unpredictable that they are not only unpre-

dictable to major international organizations, 

but also to States themselves. Therefore, 

when designing a system of risk management 

of foreign economic activities, companies 

should pay great attention to the analysis of 

the external environment and anticipate the 

possibility that international factors may have 

a wrong impact on the further occurrence of 

risks. 

Domestic factors contribute to the emer-

gence of “managed” risks. At the same time, 

each branch of activity will have “individual” 

classification of risks, which is due to the 

specifics of activity of each company within 

its branch. 

Accordingly, we have focused on studying 

the risks of agricultural exporting companies. 

It is worth mentioning that the general charac-

teristic of the condition of the grain complex 

is the basis of the agro-industrial complex of 

the Russian Federation and is the largest sub-

sector of agriculture, the development of 

which depends to a large extent on the food 

security of the country, the food security of 

the population and its standard of living, and 

the financial situation of agricultural produc-

ers. 

According to the provisions of the Food 

Security Doctrine of the Russian Federation, 

the threshold value of the share of domestic 

grains in the total domestic grain resources 

should be at least 95 per cent. In recent years, 

this figure has not fallen below that level. 

Pursuant to the list of instructions issued by 

the President of the Russian Federation on 12 

June 2017 Pr-1127 (subparagraph “a” of sec-

tion I, paragraph 1) as part of the amendments 

to the provisions of the Russian Federation’s 

food security doctrine, Indicators of self-

sufficiency, in the form of a percentage of 

domestic production of agricultural products 

to domestic consumption, with thresholds to 

measure food independence, 95 per cent for 

grain. Over the past 4 years, this figure has 

been between 140 and 150 per cent, which 

not only guarantees self-sufficiency in grains, 

but also provides a basis for the development 

of the livestock industry and a high export 

potential [2]. 

The priority role of grains in ensuring food 

security is also determined by the technologi-

cal feasibility of establishing grain reserves 

and reserves to guarantee the country’s sup-

ply, taking into account the agro-climatic and 

geographical characteristics of the regions. 

The successful development of the agro-

industrial complex of the Russian Federation 

in recent years poses new challenges to the 

sector, the key of which is the development of 

exports of agricultural products, grains and 

their processing products. 

In order to increase the volume of grain 

export trade, there are currently constraints 

that create risks unique to the industry (ta-

ble 2). 

 

Table 2. Constraints that create risks for grain-exporting firms (compiled by the author) 
Currency risk Low level of ex-

change trading 

mechanisms 

Constraints 

Inadequate 

transportation of grain 
Logistical / 

Transport risk 

Risk of monopoly Increasing level of 

competition 

No customs border 

with EEU member 

countries 

Risk of uncontrolled 

grain supply 

Price risk Total dependence on 

world market condi-

tions 

Unsustainable 

phytosanitary condi-

tions of grains and 

farmland 

Risk of quality 

discrepancy 

Risk of falling 

demand 

Insufficient scientific 

and technological 

development of grain 

producers 

Grain production 

risk/supply risk 

Loss of soil fertility 
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Logistical risk arises from the imperfection 

of the grain transhipment system due to the 

impossibility of taking in large quantities of 

rail and road transport at one time. Conse-

quently, in order to adapt to the current situa-

tion, it is necessary to build additional recep-

tion and unloading points for wagons and 

road transport, to increase the number of 

weighing and silo pits, and to increase the ar-

ea of storage areas for unloading vehicles. 

The risk of uncontrolled grain deliveries 

due to the customs-free import and export of 

grain to EEU (Eurasian economic Union) 

member countries is due to the threat of grain 

shortages in the Russian Federation, which 

will affect the condition of the domestic com-

bined feed and bakery plants. 

High grain quality requirements are both a 

deterrent and a stimulus to grain exports. On 

the one hand, higher quality requirements 

lead to a reduction in exports and, on the oth-

er hand, to an effort by domestic grain pro-

ducers to comply with regulatory require-

ments, leading to the qualitative improvement 

of products.  

It is also worth noting the initiative of the 

Ministry of Agriculture to strengthen the 

State’s influence on the grain market. It is es-

sentially a question of establishing a control 

system similar to that of “Mercury” for live-

stock [3]. 

It is assumed that the system will allow to 

track not only the movements of the products, 

but also the balance sheets of any custodian 

and silo on the inputs and outputs, as well as 

the balance sheets of the raw materials pro-

duced and the processed products produced 

therefrom. The system provides for the pro-

cessing of results of laboratory studies of 

grain and quarantine certificates. 

The draft law provides that mandatory la-

boratory studies must be carried out at each 

stage of production and storage of grain and 

its processed products, and accredited testing 

laboratories must do so. 

The need for innovations was explained by 

the fact that the quality and safety control of 

grain is currently not fully regulated in the 

Russian Federation. This could also have an 

impact on export plans. In 2019, for example, 

a number of buyers of Russian grain had con-

cerns about its quality. Viet Nam, which in 

recent years has been among the major buyers 

of Russian wheat, has even suspended its pur-

chases because of the discovery of weed 

seeds. 

According to the authors of the draft law, 

the processing of quarantine certificates dur-

ing the movement of grain and its processed 

products throughout the Russian Federation 

will ensure the complete traceability of grain, 

which is received both on the domestic mar-

ket and for export, and will not create signifi-

cant additional business burdens. 

The risk of creating monopolies in the 

grain trade market in 2020 was due to the ap-

pearance of a major player in the VTB, who 

in a short time was able to buy a number of 

grain assets and transport infrastructure and 

proposed the creation of a unified grain hold-

ing. The Bank’s intention is to become a 

world-class trader and, in Russia, a guarantor 

of competition and equal access to infrastruc-

ture. 

VTB owns 50% minus 1 share of "United 

Grain Company" (the rest of the Russian Fed-

eration). In addition, he owns 33.7% of the 

“Novorossiysky Bakery Factory”, one of the 

largest grain terminals in the Russian Federa-

tion, and 100% of the “Novorossiysky Grain 

Terminal” (purchased from the 

“Novorossiysky Sea Trade Port”). The VTB 

also bought the controlling interest of the 

railway operator “Rustranskom” (RTK), 

which specializes in grain transportation, and 

70% of the grain trader “World Groups Re-

sources”, close to the authorities of the Kras-

nodar Territory. It was reported that the bank 

was also interested in 50 per cent of the cereal 

terminal “Taman”. 

Currency risk can be systematized accord-

ing to the nature of the exposure, the risk fac-

tors and the nature of the effects of currency 

risk already experienced. This integrated clas-

sification of foreign exchange risks is shown 

in table 3. 
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Table 3. The integrated classification of currency risk due to the certain factors (compiled by 

the author based on the source [4]) 
Indncators Currency risk 

Nature of manifestation Open Hidden 

Intervening factor Internal External 

Nature of effects Indirect  Direct 

 

Foreign exchange risks are classified as 

open and hidden. In an open foreign exchange 

risk, a company understands what it is doing 

and therefore has some control over the pro-

cess and can avoid large financial losses.  

In the case of latent risk, the company is 

not aware of foreign exchange exposure. This 

situation may arise if the Russian organiza-

tion has a branch abroad (for example, in the 

United States), which carries out various 

types of financial transactions with another 

country in a currency other than the main cur-

rency. In such a case, the company would be 

affected not only by the change in the value 

of the dollar but also by the second currency 

in which the subsidiary is paying to a third 

country. 

In terms of impact factors, currency risks 

are divided into internal and external or struc-

tural and market risks, as described above. 

On the basis of the effects of the realiza-

tion, foreign exchange risks are classified as 

direct and indirect. The first are foreign ex-

change risks that have a direct impact on a 

company’s financial health, and indirect for-

eign exchange risks do not have direct access 

to the financial position, but can only affect 

the enterprise through other areas. 

The current year was marked by the crea-

tion, almost under the control of the Ministry 

of Agriculture, of a new association, the Un-

ion of Grain Exporters, whose board was 

chaired by Eduard Zernin, a former “OZK-

Yug” member. For the first time, the Ministry 

of Agriculture announced plans for a new un-

ion or a major reformatting, in February at a 

meeting with exporters (started regularly 

since August 2018). 

The new union was registered on the 30-th 

of July. Its founders were four leading ex-

porters – JSC “Aston”, LLC “Glencore Agro 

MZK”, LLC “OZK-Yug” and LLC “Trading 

house “RIF”. 

In 2020 the Russian grain complex enters 

with new rules of Russian support. 

According to “Interfax”, Deputy Minister 

of Agriculture Elena Fastova, the main issue 

is the transformation of the subsidy system. 

The three types of subsidies currently in oper-

ation – milk subsidies, unrelated (so-called 

income-generating) support and a single sub-

sidy – will be combined and divided into two 

– compensating and stimulating [5]. 

However, the Ministry does not plan to 

withdraw the compensatory subsidy in the 

coming years. But most of the funds will be 

used as a stimulus subsidy to enable regions 

to increase production, including exports. 

The Government Resolution on the new 

mechanism of state support of the industry 

was signed on 30-th of November. Priorities 

include the production of vegetables, fruit and 

berry crops, viticulture, meat herding, and the 

cultivation of oilseeds, especially soy and 

rapeseed. In 2020, the compensatory subsidy 

is provided for 34 billion rubles. and the 

stimulating subsidy for 27 billion rubles. 

The measures of state support which have 

been proven in the past will continue to oper-

ate. As Fastova put it, the favored and very 

demanded by the agrarians preferential lend-

ing. In 2020, 90 billion rubles have been 

pledged for it. Against 60 billion rubles in 

2019. 

On the whole, the support of agricultural 

complex from the Russian Federation in 2020 

will increase to 321 billion rubles against 307 

billion rubles. in 2019. According to the Min-

istry of Agriculture forecast, agricultural 

complex exports in 2019 will amount to $24-

25 billion against $25.8 billion in 2018. By 

December 8, it had reached $22.4 billion. 

In the conclusion we would like to say that 

foreign trade is thus an important and dynam-

ic component of industrial activity. However, 

in order to effectively manage and identify 

risks and risk situations in foreign trade activ-

ities, systematic monitoring of ex-

ports/imports of individual industries, enter-

prises and goods is necessary. 
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Аннотация. Данная статья обусловлена актуальностью проблемы изучения специфи-

ческих черт, которые присущи рискам компаний-экспортеров сельскохозяйственной про-

дукции. В данной работе идет описание того, что необходимо знать о рисках, чтобы 

идентифицировать, оценить и управлять ими. В качестве результатов исследования бы-

ли сгруппированы факторы возникновения данных видов рисков и на их основе разрабо-

тана и подробно проанализирована комплексная классификация рисков, которым под-

вержены компании-экспортеры сельскохозяйственной продукции.  
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Аннотация. Статья посвящена проблемам, которые возникают при ввозе подакциз-

ных товаров на таможенную территорию ЕАЭС и способам их решения. Увеличение по-

дакцизной продукции приводит к необходимости анализа процессов контроля за примене-

нием акцизов для повышения эффективности таможенного контроля подакцизных то-

варов. Также в данной статье рассматриваются особенности применения акцизов и 

проблемы, возникающие при контроле за применением подакцизных товаров при их ввозе 

на таможенную территорию ЕАЭС и пути их решения.  

Ключевые слова: подакцизные товары, акциз, таможенный контроль. 

 

Товарооборот подакцизных товаров яв-

ляется значительной составляющей потре-

бительского рынка, поэтому для повыше-

ния эффективности таможенного контроля 

при ввозе подакцизных товаров на Тамо-

женную территорию ЕАЭС, необходимо 

провести анализ процесса контроля за 

применением акцизов. 

Акциз можно отнести к налогам, оказы-

вающим воздействие на регулирование 

спроса по отдельным группам товаров. За-

крепленного понятия «акциз» нет, поэтому 

разными авторами оно трактуется по-

разному. Но в целом можно сказать, что 

акциз – это косвенный налог, который 

платится налогоплательщиками, совер-

шающими операции с подакцизными то-

варами. 

В соответствии со ст. 181 Налогового 

Кодекса РФ к подакцизным товарам отно-

сятся: этиловый спирт, спиртосодержащая 

продукция, алкоголь, табачные изделия, 

легковые автомобили, нефтяное сырье, 

природный газ. С 1 января 2020 года в со-

ответствии с ФЗ от 29 сентября 2019 года 

№326 внесены в перечень подакцизных 

товаров: виноматериалы, виноградное сус-

ло; виноград, использованный для произ-

водства вина. 

Ставки акцизов устанавливаются Нало-

говым Кодексом РФ и являются едиными, 

не подлежат изменению в зависимости от 

лиц, перемещающих товары через грани-

цу, страны происхождения ввозимых това-

ров или видов сделки. Ставки акцизов пе-

ресматриваются ежегодно. 

Проблемами таможенного контроля, 

возникающими при ввозе подакцизных 

товаров на территорию ЕАЭС являются: 

1. Отнесение товаров к категории по-

дакцизных. 

При практическом использовании пе-

речня товаров возникают спорные ситуа-

ции. Проблема часто возникает со спирто-

содержащими дезинфицирующими това-

рами, товарами с алкогольной пропиткой, 

средствами для очистки стекол и т.п. 

Путь решения данной проблемы заклю-

чается в возможной актуализации перечня 

применяемых в ТН ВЭД сносок, в соответ-

ствии с которыми требуется подтвержде-

ние целевого назначения ввозимого това-

ра. 

2. Упущение таможенных поступлений 

в виде акциза из бюджета государства. 

Поставщики, ввозящие подакцизные 

товары занижают качество ввозимых по-

дакцизных товаров, кроме того, поставщик 

может выдавать один товар за другой. В 

результате таких действий поставщика из-

меняется классификационный код ТН ВЭД 

ЕАЭС, а также таможенная стоимость из-

меняется в меньшую стоимость. 
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Для решения этой проблемы в соответ-

ствии с Административным регламентом 

ФСТ и уполномоченных его таможенных 

органов по предоставлению услуги по 

принятию решений по классификации то-

варов по ТН ВЭД в 2019 году было приня-

то 900 предварительных решений [3]. 

3. Трудности, возникающие при пере-

мещении подакцизных товаров, которые 

подлежат маркировке. 

Таможенные операции, связанные с по-

дакцизными товарами, могут осуществ-

лять только компетентные и уполномо-

ченные на это таможенные органы. При 

ввозе подакцизного товара, который под-

лежит маркировке, через таможенное 

управление, которое не обладает правом 

осуществлять такие операции с этой груп-

пой товаров, возникает необходимость 

помещать товары под таможенную проце-

дуру таможенного транзита. В результате 

это может привести к дополнительным за-

тратам. 

Данная проблема решается созданием в 

каждом Региональном таможенном управ-

лении РФ постов, которые бы подчинялись 

Центральной акцизной таможне и имели 

компетенцию на таможенные операции, 

которые связаны с подлежащими марки-

ровке акцизными марками подакцизными 

товарами. 

4. Незаконный ввоз подакцизных това-

ров на территорию ЕАЭС. 

Решение этой проблемы возможно пу-

тем введения в Российской Федерации 

обязательной маркировки товаров, а также 

продолжения работы по совершенствова-

нию и развитию системы управления рис-

ками, создания и внедрения механизмов 

маркировки товаров, подлежащих обяза-

тельной маркировке средствами иденти-

фикации. 

Особенностью взимания акциза являет-

ся ограниченный перечень подакцизных 

товаров, на потребление которых, с одной 

стороны, наблюдается стабильный спрос, с 

другой стороны, потребление которых го-

сударство пытается регулировать [4]. 

Особую группу товаров составляют 

маркированные подакцизные товары, к 

которым относятся алкогольная и табачная 

продукция. По данным группам товаров 

чаще всего возникают спорные моменты в 

связи с особенностями их оформления. 

Важность маркировки акцизными марками 

определяется необходимостью контроля 

качества данных видов товаров и легаль-

ности их производства и ввоза на террито-

рию Российской Федерации. 

Таким образом, совершенствование на-

логообложения в сфере акцизов на алко-

гольную и спиртосодержащую продукцию 

является одним из важнейших условий 

улучшения экономической ситуации, по-

полнения федерального и региональных 

бюджетов. 
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Аннотация. В данной статье рассматриваются модели управления организационны-

ми изменениями компании. Проводится ретроспективный сравнительный анализ, выяв-

ляются ключевые преимущества и недостатки, а также особенности их использования в 

современных условиях. Результатом работы является таблица сопоставления исследуе-

мых моделей по заданным критериям, а также разработанная автором модель управле-

ния изменениями компании с учетом актуального состояния рыночной среды. 

Ключевые слова: организационные изменения, управление организационными измене-

ниями, модели организационных изменений. 

 

В современных условиях развития ры-

ночной экономики конкуренция между 

компаниями постоянно нарастает. При 

этом внешняя среда характеризуется по-

вышенной неопределенностью и изменчи-

востью. Для того, чтобы сохранять конку-

рентоспособность, устойчиво развиваться 

и удовлетворять потребности заинтересо-

ванных сторон, компании необходимо по-

стоянно отслеживать и адаптироваться к 

изменениям внешней среды и конъюнкту-

ры рынка. Зачастую ответом на такие ко-

лебания со стороны фирмы являются ор-

ганизационные изменения. 

Сегодня существует большое количест-

во моделей управления организационными 

изменениями, которые сформировались 

еще в начале 1990-х годов под воздействи-

ем технологического и информационного 

развития. Основные модели управления 

изменениями были разработаны такими 

авторами, как: К. Левин, Ф. Гуияр и Дж. 

Келли, Дж. П. Коттер, Дж. Дак, М. Бир и 

Н. Нориа, С. Н. Герман, И. Ансоффа, 

Д.Хайят (рис. 1). 

 

 
Рис. 1. Модели организационных изменений 

Модели организационных 
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нениями»  Дж. П. 
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      И.Ансоффа 

Модель «ADKAR» 
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Трехэтапная модель Курта Левина яв-

ляется одной из первых моделей управле-

ния изменениями, которая была разрабо-

тана в конце первой половины ХХ века. 

Эта модель описывает три основные этапа 

осуществления изменений [1]: 

– на первом этапе происходит «размо-

раживание», то есть оценка текущего со-

стояния развития компании и определение 

точек фокусирования изменений; 

– второй этап – «движение», представ-

ляет собой непосредственный переход от 

состояния «как есть» в состояние «как бу-

дет»; 

– на третьем этапе происходит «замо-

раживание», то есть сохранение и стабили-

зация тех результатов, которые были дос-

тигнуты на предшествующем этапе. 

Данная модель не описывает детализи-

ровано процесс проведения изменений, 

она лишь задает некоторые направления 

действий. Но стоит понимать, что этот 

подход был первым и «классическим», оп-

ределившим вектор развития для будущих 

моделей. 

Лари Грейнер в своей модели жизнен-

ного цикла выделяет следующие 6 стадий, 

которые позволяет успешно проводить ор-

ганизационные изменения [2]: 

– давление на высшее руководство; 

– посредничество на высшем уровне 

руководства; 

– диагностика проблемной области; 

– нахождение нового решения и обяза-

тельства по его выполнению; 

– эксперимент с новым решением; 

– подкрепление на основе положитель-

ных результатов. 

Представленная модель была разрабо-

тана в 70-е годы ХХ века, но является дос-

таточно актуальной и используется неко-

торыми топ-менеджерами компаний при 

реализации организационных изменений 

по сей день. Важный этап, появившийся в 

данной модели – «эксперимент», то есть 

апробация будущих изменений и быстрые 

корректировки проблем, возникающих в 

процессе.  

Модель кривой перемен Д.Д. Дака по-

зволяет представить изменения как дина-

мично развивающийся процесс, а не как 

статичные заранее определённые последо-

вательности событий. По мнению автора, 

кривая перемен состоит из 5 последова-

тельных фаз [3]: 

1. Фаза «Застоя» связана зачастую со 

слабостью стратегии компании, использо-

ванием старых технологий, совокупность 

этих факторов сдерживает и ограничивает 

развитие компании; 

2. Фаза «Подготовки», на этом этапе 

главная задача – принять решение о целе-

сообразности изменений и разработать 

стратегию проведения изменений; 

3. Фаза «Реализации», топ-менеджмент 

компании представляет стратегию и кон-

кретный план действий по ее реализации, 

задачи распределяются между сотрудни-

ками; 

4. Фаза «Проверки» – происходит апро-

бация изменений, вносятся необходимые 

корректировки и доработки; 

5. Фаза «Достижения целей», на этом 

этапе закрепляются полученные результа-

ты и бизнес оценивает новые преимущест-

ва, сформированные в процессе преобра-

зований. 

Анализируя данную модель управления 

организационными изменениями, можно 

заметить резкий переход между стадией 

«Проверки» и «Достижением целей», соз-

дается впечатление что компания достига-

ет своей цели сразу после эксперимен-

тального внедрения изменений, однако на 

практике так не происходит. Данному 

подходу недостает, как минимум, фазы 

«Внедрения» уже скорректированных из-

менений. Однако стоит отметить положи-

тельный момент, который заключается в 

понимании автором модели важности рас-

пределения задач между участниками 

процесса проведения изменений. 

Одной из наиболее популярных моде-

лей управления изменениями в мире явля-

ется модель «Восемь шагов управления 

изменениями», одна была разработана в 

1995 году известным специалистом в об-

ласти управления и развития организаций 

– Джоном Коттером. Автор описывает ал-

горитм проведения изменений, как вось-

миступенчатый процесс [4]: 

1. Внушение необходимости перемен. 

На этом этапе происходит формирование 
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вектора проведения изменений и обосно-

вывается их необходимость; 

2. Создание команды; 

3. Видение перспектив и определение 

стратегии будущих изменений; 

4. Пропаганда новой концепции буду-

щего; 

5. Создание условия для вовлечения со-

трудников в процесс реализации измене-

ний, на данном этапе компания стремится 

нивелировать сопротивление изменениям; 

6. Получение первых результатов; 

7. Закрепление достигнутых результа-

тов; 

8. Ускорение изменений в корпоратив-

ной структуре. 

Коттер в своей модели подталкивает 

нас к мысли о том, что в процессе реали-

зации изменений компания с большой ве-

роятностью столкнётся с трудностями, ко-

торые придется преодолевать, в том числе, 

за счет вовлечения и мотивации сотрудни-

ков. Для увеличения вероятности успеш-

ного внедрения изменений также нужно 

тщательно обосновать этот процесс и соз-

давать эффективные связи между сотруд-

никами. 

Таким образом, был проведен ретро-

спективный анализ моделей управления 

организационными изменениями, разрабо-

танных в период с середины до конца ХХ 

века. Результаты сравнительного анализа 

представлены в табице 1. 

 

Таблица 1. Сравнительный анализ моделей управления организационными изменения-

ми. 

Модель 

Разработка 

целей и стра-

тегии 

Обоснование целесо-

образности внедрения 

изменений 

Вовлечение  

персонала 

Апробация 

изменений 

Контроль дос-

тижения целей 

Трехэтапная мо-

дель Курта Левина 
+ + +   

Модель Л. Грей-

нера 
+ +  +  

Модель кривой 

перемен Д.Д. Дака 
+ + + + + 

«Восемь шагов 

управления изме-

нениями» Дж. П. 

Коттер 

+ + +  + 

 

По итогам сравнительного анализа, 

можно отметить, что большая часть моде-

лей концептуально практически не отли-

чается от «классической» модели Курта 

Левина. Все они говорят о необходимости 

разработки стратегии проведения органи-

зационных изменений, а главное, об обос-

новании тех или иных изменений. Наи-

больший интерес из рассмотренных вызы-

вает модель Коттера, так как она имеет 

прикладной характер и призвана служить 

«картой действий» для топ-менеджеров. 

Следует отметить и заметное видоизмене-

ние отношения к процессу изменений и 

переход от философских идей в плоскость 

управления изменениями. 

Рассмотренные выше модели были раз-

работаны еще в прошлом веке, с тех пор 

рынок сильно изменился, конкуренция 

усилилась и обрела глобальный характер, 

а динамика изменений многократно воз-

росла. В таких условиях успешное исполь-

зование этих моделей становится недоста-

точно. В связи с этим начали возникать 

новые модели, которые по большей части, 

являются обновленными вариантами уже 

существовавших.  

Так, Джон Коттер, предложивший мо-

дель восьми шагов в 2014 году предложил 

новую модель, которая основывается на 

восьми «ускорителях». Важным фактором, 

определяющим возможность проведения 

изменений, является гибкость. Для ее дос-

тижения компания должна отказаться от 

иерархической и перейти к сетевой струк-

туре. Затрагивая понятия «ускорителей» 

изменений, важно понимать, что влияет на 

этот процесс. Так, на скорость внедрения 

изменений оказывают влияние две группы 

факторов [5]: 
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1. силы, способствующие ускорению 

перемен: 

– инновации; 

– повышение производительности; 

– интеграция приобретенных компаний 

или выход на глобальные рынки; 

– любые ключевые стратегические из-

менения; 

– изменения в корпоративной культуре; 

– прибыльный рост; 

2. силы, мешающие изменениям: 

– недостаточное число проводников пе-

ремен; 

– узость и ограниченность функцио-

нальны 

х подразделений; 

– правила и процедуры; 

– необходимость выполнять кварталь-

ный план; 

– самоуспокоенность и недостаточная 

вовлеченность. 

В отличие от «восьми шагов», в новой 

модели ускорители направлены: на улуч-

шение бизнес-ситуации в целом, вовлече-

ние максимального числа сотрудников в 

процесс трансформации, повышение гиб-

кости и маневренности структуры органи-

зации, непрерывный поиск новых возмож-

ностей для развития [6]. В результате, мо-

дель восьми ускорителей выглядит сле-

дующим образом (рис. 2). 

Рис. 2. Модель восьми ускорителей 

 

Новая модель Коттера больше направ-

лена на сотрудников и их участие в изме-

нениях, это связано с высокой степенью 

сопротивления изменениям персонала 

компании. Это правильное и необходимое 

решение, только при непосредственном 

участии и должном уровне мотивации, 

коллектив превращается из противодейст-

вующей силы в мощный катализатор из-

менений. Однако несмотря на очевидные 

положительные стороны, данную модель 

могут использовать далеко не все компа-

нии. Это связано с необходимостью изме-

нения организационной структуры компа-

нии, а на это требуется достаточно много 

времени. 

Питер Друкер еще в конце ХХ века году 

говорил о том, что работники умственного 

труда не могут быть подчиненными у ру-

ководителей. Но их руководители все еще 

делают вид, что они ими управляют [7]. 

Это ситуация актуальна и для сегодняш-
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них компаний, порой сотрудники сомне-

ваются в компетенциях руководителя и его 

стратегии развития фирмы, отсюда и воз-

никает противодействие решениям, кото-

рые им принимаются. В связи с этим, по-

следние годы все большее значение для 

эффективного управления изменениями 

обретают лидерские качества руководите-

ля. Этой точки зрения придерживаются 

многие специалисты в области стратегиче-

ского управления и управления измене-

ниями. Так, Генри Минцберг, в интервью 

Международному бюро управления изме-

нениями отмечал большую популярность 

данных идей в США [8]. Но, естественно, 

на одних лидерских качествах трансфор-

мацию компании не провести. Автор дан-

ной работы считает, что лидерские качест-

ва безусловно важны, однако их стоит от-

носить к одному из факторов успешности 

изменений, связанному с вовлеченностью 

персонала. 

В результате анализа различных моде-

лей управления организационными изме-

нениями, сопоставления преимуществ и 

недостатков, учета актуального состояния 

рыночной среды, автор сформулировал 

собственное видение процесса управления 

организационными изменениями.  

1. Подготовительный этап: 

– Анализ внешней и внутренне среды; 

– Определение направления развития и 

точек фокусирования; 

– Оценка готовности к изменениям (ре-

сурсы, сотрудники, технологи и тд.); 

– Обоснование предлагаемых идей и 

вовлечение персонала; 

– Формулировка показателей эффек-

тивности внедряемых изменений; 

– Назначение ответственных лиц; 

– Разработка стратегии и четкого плана 

реализации изменений. 

2. Этап внедрения: 

– Апробация изменений (инициативы 

внедряются локально, для проведения экс-

перимента и корректировки при необхо-

димости); 

– Реализация изменений; 

– Достижение новых конкурентных 

преимуществ. 

3. Этап обновления: 

– Непрерывная актуализация данных и 

состояния рынка; 

– Формирование упреждающего взгляда 

на развитие компании. 

Итак, в первую очередь, еще до внедре-

ния изменений, компания должно провес-

ти необходимую подготовку, многие из 

предложенных этапов могут идти парал-

лельно, ускоряя процесс. Самое главное на 

данном этапе – это оценка готовности 

компании, здесь речь идет не только о де-

нежных и человеческих ресурсах, но и о 

ментальной готовности сотрудников к из-

менениям, и о наличии необходимых тех-

нологий, особенно при цифровой транс-

формации. Далее идет этап внедрения, на 

котором происходит апробация и реализа-

ция изменений, а также компания уже по-

лучает дивиденды в виде новых конку-

рентных преимуществ. На третьем этапе 

многие авторы обычно говорят о закреп-

лении результатов стабилизации, но стоит 

понимать, что внешняя среда настолько 

быстро меняется, что, закрепив достигну-

тые результаты, возникает необходимость 

переходить к реализации новых измене-

ний. В связи с этим, будет более правиль-

ным, назвать последний этап «обновлени-

ем», определяя при этом процесс управле-

ния изменениями, как циклический и не-

прерывный. 

 

Библиографический список 

1. Lewin K. Field theory in social sciences. – New York: Harper & Row, 1951. 

2. Greiner L. Pattern of Organizational Change // Harvard Business Review. – 1967. – May-

June. 

3. Дак Дж.Д. Монстр перемен: причины успеха и провала организационных преобразо-

ваний: пер. с англ. – М.: Альпина, 2002. – 315 с. 

4. Kotter J.P. Leading Change: Why Transformation Efforts Fail // Harvard Business Review. 

– 2007. – Vol. 85, №1. – P. 96-103. 



170 
-Economy and Business- 

 

Journal of Economy and Business, vol. 5-3 (63), 2020 

5. Проект «Управление изменениями» // «Ускорение перемен». – [Электронный ре-

сурс]. – Режим доступа: http://ibcm.biz/восемь-факторов-ускорения-перемен-и-к/ (дата об-

ращения: 10.05.2020) 

6. Джон П. Коттер. Ускорение перемен. Как придать вашей организации стратегиче-

скую гибкость для успеха в быстро меняющемся мире: пер. с англ. – М.: Изд-во «Олимп–

Бизнес»;, 2017 

7. Drucker, Peter. and Joseph Maciariello. Management. London: Collins, 2008. 

8. Интервью c Henry Mintzberg, профессором менеджмента университета McGill, Кана-

да, Беседовал Александр Мягков, управляющий партнер «Международного бюро управ-

ления изменениями». – [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://www.cfin.ru/management/strategy/change/ collection.shtml#_col11(дата обращения: 

10.05.2020) 

 

 

ANALYSIS OF ORGANIZATIONAL CHANGE MANAGEMENT MODELS  

IN MODERN CONDITIONS 

 

A.L. Ponomarev, Student 

Saint Petersburg State University 

(Russia, Saint Petersburg) 

 

Abstract. This article discusses models for managing organizational changes in a company. A 

retrospective comparative analysis is carried out, key advantages and disadvantages are identi-

fied, as well as features of their use in modern conditions. The result is a mapping table of the 

investigated models according to specified criteria, and the author developed a change man-

agement model, taking into account the current status of the market environment. 

Keywords: organizational changes, management of organizational changes, models of organ-

izational changes. 

  



171 
-Economy and Business- 

 

Journal of Economy and Business, vol. 5-3 (63), 2020 

СТАТИСТИЧЕСКИЙ АНАЛИЗ УСТОЙЧИВОСТИ ЗЕРНОВОГО ПРОИЗВОДСТВА 

 

И.Н. Поспелова, канд. с.-х. наук, доцент 

Алтайский государственный аграрный университет 

(Россия, г. Барнаул) 

 

DOI: 10.24411/2411-0450-2020-10502 

 

Аннотация. В статье рассматривается понятие «устойчивость сельскохозяйствен-

ного производства» и его сущность. Оценена динамика основных показателей развития 

зернового производства Алтайского края с 2010 г. по 2019 г. Выявлены тенденции и опре-

делен уровень устойчивости основных параметров зерновой отрасли – посевных площа-

дей, урожайности зерновых культур и их валовых сборов, выявлены основные причины 

неустойчивого состояния развития производства зерна. 
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Важным условием эффективного разви-

тия любой отрасли экономики является 

устойчивость производства. Особенно ве-

лико значение этого фактора в сельском 

хозяйстве, что определяется тремя основ-

ными причинами. Во-первых, сельское хо-

зяйство является главным производителем 

продуктов питания. Во-вторых, сельское 

хозяйство ведется в практически не кон-

тролируемых человеком условиях, следо-

вательно, более других отраслей подвер-

жено нестабильности. В-третьих, одной из 

особенностей сельского хозяйства как от-

расли материального производства являет-

ся то, что процесс воспроизводства тесно 

переплетается с биологическими процес-

сами роста и развития живых организ-

мов [1]. 

По мнению В.Н. Афанасьева, под ус-

тойчивостью сельскохозяйственного про-

изводства понимается наличие необходи-

мой тенденции изучаемого статистическо-

го показателя с минимальным влиянием на 

него неблагоприятных условий при опти-

мальной эффективности производства, 

обеспечивающей расширенное воспроиз-

водство. Это определение представляется 

с позиций статистического обеспечения 

проблемы [2]. 

 Сущность производственной устойчи-

вости состоит в способности отрасли, ра-

ционально используя природно-ресурсный 

потенциал, обеспечивать динамично воз-

растающее производство продукции рас-

тениеводства с минимальными затратами, 

без существенных спадов и колебаний по 

годам, в объемах, полностью удовлетво-

ряющих общественные потребности [3]. 

Устойчивость сельскохозяйственного 

производства обычно определяется при 

помощи оценки размера посевной площа-

ди, уровня урожайности и валовых сборов 

зерновых и зернобобовых культур. Это 

связано прежде всего с тем, что эти куль-

туры занимают наибольший удельный вес 

в стоимости товарной продукции земледе-

лия [1]. В Алтайском крае за период с 2010 

по 2019 гг. разнообразные колебания раз-

мера посевных площадей и уровня уро-

жайности привели к тому, что показатели 

валовых сборов зерновых и зернобобовых 

культур имеют пеструю картину: наряду с 

положительными приростами наблюдают-

ся годы и с резким снижением объемов 

валовых сборов зерна (табл. 1). Причины 

такого положения носят как экономиче-

ский, так и социальный характер. Однако к 

основным факторам можно отнести: ос-

лабление технической оснащенности сель-

скохозяйственного производства с одно-

временным физическим и моральным из-

носом имеющейся в хозяйствах техники; 

не оптимальное количество вносимых ор-

ганических и минеральных удобрений; не-

достаточный объем привлекаемых инве-

стиций в основной капитал и как следст-

вие этого – отсутствие материальной заин-

тересованности работников, и многое дру-

гое. 
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Таблица 1. Основные показатели развития зернового производства Алтайского края в 

2010-2019 гг. [4, 5] 

Год 

Посевная 

площадь, 

тыс. га 

Валовой 

сбор, 

тыс. ц 

Урожай-

ность 

(в расчете на 

убранную 

площадь), 

ц/га 

Абсолютное изменение к 

предыдущему году 

Относительное изменение к пре-

дыдущему году, % 

размеров 

посевных 

площадей, 

тыс. га 

валовых 

сборов, 

тыс. ц 

урожайно-

сти, ц /га 

размеров 

посевных 

площадей, 

тыс. га 

валовых 

сборов, 

тыс. ц 

урожайности, 

ц /га 

А 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

2010 3 393,56 42 407,91 12,8 -410,41 -13871,13 -2,5 89,21 75,35 83,7 

2011 3 628,32 39 194,95 11,3 234,76 -3 212,96 -1,5 106,9 92,4 88,3 

2012 3 538,06 25 167,62 8,4 -90,26 -14 027,33 -2,9 97,5 64,2 74,3 

2013 3 536,19 49 260,87 14,2 -1,87 24 093,25 5,8 99,9 195,7 169,0 

2014 3 717,01 32 949,24 11,2 180,82 -16 311,63 -3 105,1 66,9 78,9 

2015 3 632,1 39 404,17 11,0 -84,91 6 454,93 -0,2 97,7 119,6 98,2 

2016 3 646,22 48 297,35 13,4 14,12 8 893,18 2,4 100,4 122,6 121,8 

2017 3 746,32 49 755,11 14,1 100,10 1 457,76 0,7 102,7 103,0 105,2 

2018 3 240,38 50 107,5 15,6 -505,94 352,3900 1,5 86,5 100,7 110,6 

2019 3 169,04 45 916,92 14,6 -71,34 -4 190,58 -1 97,8 91,6 93,6 

 

При анализе показателей отрасли зер-

нового хозяйства за длительный период 

необходимо максимально исключить 

влияние погодных колебаний, определить 

колеблемость и устойчивость этих показа-

телей за весь период, задействовав колеб-

лемость всех уровней ряда. Условием из-

мерения колеблемости показателей зерно-

вого хозяйства является предварительное 

изучение общей тенденции [1, 6]. Общую 

статистическую характеристику устойчи-

вости зернового производства региона за 

2010-2019 гг. представим на основе ли-

нейного тренда размеров посевов, валовых 

сборов и уровней урожайности зерновых и 

зернобобовых культур (табл. 2). Получен-

ные результаты показывают, что в среднем 

каждый год размер посевной площади со-

кращался на 17,4 тыс. га, валовой сбор 

возрастал на 1268,05 тыс. ц, урожайность 

увеличивалась на 0,38 ц/га. Устойчивость 

тенденций в изменении показателей от-

расли зернового хозяйства оказалась раз-

личной: так, коэффициент колеблемости 

размера посевов составил 5,03%, а коэф-

фициенты колеблемости валовых сборов и 

урожайности зерновых и зернобобовых 

составили соответственно 12,07 и 12,88%, 

что свидетельствует о достаточно высокой 

пестроте (различии) уровней этих показа-

телей по годам рассматриваемого периода. 

Сравнивания коэффициенты колеблемости 

валовых сборов зерна и урожайности зер-

новых культур, следует отметить, что ва-

риация валовых сборов в основном совпа-

дает с вариацией урожайности зерновых 

культур. Это говорит о том, что колебания 

валовых сборов синхронизируются с коле-

баниями уровней урожайности. Вариация 

размеров посевных площадей незначи-

тельна. 

 

Таблица 2. Тренды и их характеристики в регионе в 2010-2019 гг. 

 Уравнение 
Среднеквадратическое от-

клонение 

Коэффициент 

колеблемости, 

% 

Коэффициент 

устойчивости, 

% 

А 1 2 3 4 

Посевная площадь, тыс. га                   177,39 5,03 94,97 

Валовой сбор, тыс. ц                       5098,0 12,07 87,93 

Урожайность (в расчете на 

убранную площадь), ц/га 
                1,63 12,88 87,12 
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Статистический анализ устойчивости в 

зерновой отрасли Алтайского края за 2010-

2019 гг., позволяет сделать следующие 

выводы: устойчивость тенденций в изме-

нении показателей отрасли зернового хо-

зяйства оказалась различной: так, коэффи-

циент колеблемости размера посевов со-

ставил 5,03%, а коэффициенты колеблемо-

сти валовых сборов и урожайности зерно-

вых и зернобобовых составили соответст-

венно 12,07 и 12,88%, что свидетельствует 

о достаточно высокой пестроте (различии) 

уровней этих показателей по годам рас-

сматриваемого периода. Колебания вало-

вых сборов в основном совпадает с коле-

баниями урожайности зерновых культур.  
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том оптимизации. 

Ключевые слова: налоговый кодекс, режимы налогообложения, расходы, дефлятор, 

учетная политика. 

 

Любая оптимизация налогообложения 

предполагает ответственных подходов и 

инструментария с учётом специфики дея-

тельности компании, отрасли и даже ре-

гиона. В первую очередь необходимо за-

крепить  сам режим налогообложения, 

ведь если организация не позаботилось о 

тщательном выборе режима, то ему будет 

априори приписана общая система налого-

обложения (ОСНО) (рис. 1). ОСНО пред-

ставляет собой режим, при котором орга-

низация уплачивает все налоги и ведет 

бухгалтерский учёт в полном объёме. Од-

нако положительной стороной является 

наличие более широкого спектра деятель-

ности. Чаще всего малый бизнес практи-

кует упрощенную систему налогообложе-

ния (УСН). Это специальный режим, на-

правленный на упрощение и облегчение 

ведения налогового и бухгалтерского уче-

та.  Кроме того, есть другие специальные 

режимы. Так, например, если вид деятель-

ности организации подходит под п. 2 ста-

тью 346.26 НК РФ, то можно применять 

единый налог на вмененный доход 

(ЕНВД). Спецификой данной налога явля-

ется то, что при расчёте учитываются не 

фактические доходы, а вмененные показа-

тели с учётом корректирующих коэффи-

циентов. Для индивидуальных предпри-

нимателей также актуальна патентная сис-

тема налогообложения (ПСН), при кото-

рой уплата налога производится авансом. 

Для организаций в сфере сельского хозяй-

ства чаще всего оптимальным вариантом 

является единый сельскохозяйственный 

налог (ЕСХН), Это специальный налого-

вый режим, которым вправе пользоваться 

только производители с\х продукции. Те 

же организации, которые занимаются её 

последующей переработкой, применять 

данный режим не могут. Таким образом, 

организация должна рассмотреть все пре-

имущества и недостатки различных режи-

мов, проанализировать перспективы своей 

деятельности и, исходя из этого, закрепить 

в учётной политике. 
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Рис. 1. Алгоритм выбора режима налогообложения 

 

В первую очередь организация должна 

позаботиться о выборе метода признания 

доходов и расходов. Поскольку именно 

эти два показателя непосредственно влия-

ют на величину налогооблагаемой базы. 

Как известно, существуют два метода  - 

это метод начисления и кассовый метод. С 

точки зрения оптимизации налогообложе-

ния рекомендуется использовать метод 

начисления, поскольку он позволяет рав-

номерно распределять доход и расход ме-

жду отчётными периодами, а, следова-

тельно, снижать налоговую нагрузку. Од-

нако не все режимы налогообложения мо-

гут позволить себе сделать выбор между 

этими двумя методами. Например, при 

УСН организация может пользоваться 

только кассовым методом. При ЕСХН в 

налоговом учете доходы признаются по 

кассовому методу (подп. 1 п. 5 ст. 346.5 

НК), хотя в бухгалтерском учёте – по ме-

тоду начисления. Предположим, что орга-

низация, находящаяся на общем режиме 

налогообложения производила отгрузку 

товара с 30.03.20ХХ по 04.04.20ХХ на 

сумму 260 000 руб. (без НДС). Кроме того, 

100-процентная предоплата была произве-

дена 24.03.20ХХ. Как видно, отгрузка то-

вара происходила в течение двух налого-

вых периодов – конец первого\начало вто-

рого квартала. Однако сама оплата про-

изошла несколькими днями ранее. При 

кассовом методе весь бы доход от реали-

зации был бы учтен в первом периоде. А 

при использовании метода начисления 

предоставляется возможность его равно-

мерно распределить, а, следовательно, 

уменьшить налогооблагаемую базу. Как 

показано на рисунке 2, при выборе метода 

учета доходов и расходов важно учиты-

вать множество факторов, начиная от ре-

жима налогообложения и заканчивая стра-

тегией организации. 
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Рис. 2. Алгоритм выбора метода учета доходов и расходов 

 

Еще одним важным инструментарием 

для снижения налога путём оптимизации 

налога на прибыль является простой, но 

верный способ – завышение расходов. 

Важно понимать, что не все расходы сни-

жают налогооблагаемую прибыль. Напри-

мер, штрафы и пени, безвозмездно пере-

данное имущество и расходы, связанные с 

такой передачей.  Полный перечень со-

держится в статье 270 НК РФ [1]. Важным 

основанием является то, что все расходы 

должны быть экономически обоснован-

ными и документально подтвержденными. 

Чаще всего компании сталкиваются с про-

блемой экономического обоснования, 

вследствие чего это приводит к доначис-

лению налога, если он был неправомерно 

причислен к расходам, уменьшающим на-

логооблагаемую базу. В данном случае не-

обходимо усвоить, что представляет собой 

экономическая обоснованность, поскольку 

даже в НК не дается чёткого определения. 

Конечно же, в первую очередь они долж-

ны быть связаны с предпринимательской 

деятельностью. Нередки случаи, когда 

компании осуществляют расходы, не свя-

занные с деятельностью компании, однако 

чаще всего это преднамеренная фальсифи-

кация. После этого определяется, принес-

ли (или принесут в дальнейшем) эти рас-

ходы прибыль, то есть были ли они оправ-

даны. Не исключен случай, когда компа-

ния несёт расходы с целью снижения воз-

можных убытков. Это действие так же бу-

дет считаться экономически обоснован-

ным. Кроме того, важны не только сами 

расходы, но и фактическое выполнение 

поставленной задачи. Например, учтённые 

командировочные расходы не будут 

уменьшать налогооблагаемую базу, если 

не будет выполнена основная цель – за-

ключение договора (даже в случае наличия 

чеков, билетов и других документов). Од-

нако самым замысловатым является прин-

цип рациональности, который гласит, что 

затраты должны быть выгодны и, самое 

главное, не завышены. Такие спорные си-

туации порой могут решиться только в су-

де.  

В большинстве случаев, если компания 

занимается производством, то значитель-

ная доля расходов приходиться на закупку 

материалов. Как правило, в течение отчет-

ного периода они закупаются партиями, а 

в условиях инфляционной экономики Рос-

сии цены партий могут отличаться. Как 
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правило, если речь идёт о крупной компа-

нии, то выбор метода оценки материалов 

происходит либо по средней себестоимо-

сти, либо по  себестоимости последних во 

времени закупок (ФИФО).  

Соответственно, используя два метода 

расчёта, получаются совершенно разные 

результаты, которые могут различаться  и 

на десятки тысяч рублей, что в дальней-

шем может оказать значительное влияние 

на уплаченный налог. Таким образом, если 

компания стремится оптимизировать налог 

на прибыль, путём завышения расходов, то 

метод средней себестоимости будет наи-

более подходящий. 

Нами был разработан калькулятор, по-

зволяющий не только выбрать наиболее 

подходящий режим налогообложения для 

организации, но и посмотреть разницу с 

учётом оптимизации и без её учёта. Что 

позволяет, самостоятельно рассчитав до-

ходную и расходную часть с учётом вы-

шеуказанных рекомендаций, организация 

или индивидуальный предприниматель 

смогут посмотреть результат и выбрать 

наиболее оптимальный.  

В качестве примера возьмём организа-

цию, занимающуюся розничной торговлей 

– продажей спортивных товаров на терри-

тории Новосибирской области. Согласно 

алгоритму выбора режима налогообложе-

ния (рис. 1), организация может закрепить 

в учётной политике основной режим нало-

гообложения (ОСНО), упрощенный режим 

налогообложения (УСН) или использовать 

единый налог на вмененный доход 

(ЕНВД).  Задача калькулятора – опреде-

лить наиболее оптимальный режим.  

Предположим, что с учётом применения 

вышеуказанных инструментов оптимиза-

ции  доход составил 180 тыс. рублей, а 

расход – 68 тыс. рублей. Без учёта оптими-

зации доход составил 220 тыс. рублей, а 

расход 50 тыс. рублей. Для выбора режима 

налогообложения необходимо занести эти 

данные в калькулятор. Для расчета ЕНВД 

коэффициент-дефлятор (К2) равен 1. При 

необходимости есть возможность задать 

как иной коэффициент, так и другой вид 

деятельности.  

Так, проведя расчёты с учётом приме-

нения инструментариев оптимизации и без 

их учета, были получены следующие ре-

зультаты. Наиболее оптимальным для ор-

ганизации является УСН, где налогообла-

гаемой базой будет являться доход по 

ставке 6%, поскольку данный вид деятель-

ности не является капиталоёмким, поэтому 

расходы будут невысокие. Как видно из 

полученных результатов, ЕНВД не будет 

являться оптимальной системой налогооб-

ложения для данного вида деятельности. 

Однако здесь важно учитывать специфику 

организации, поставленные цели и вид 

деятельности (рис. 1). Именно после этого 

можно выбрать наиболее подходящий ва-

риант. 

Таким образом, несмотря на сложность, 

с которой сталкиваются многие организа-

ции при оптимизации налогообложения, 

нами был предложен конкретный инстру-

ментарий, позволяющий  выбрать, а глав-

ное вполне законно упростить данный 

процесс.  
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Abstract. Tax optimization issues remain relevant at different stages of development of 

business systems. The article suggests specific tools and various options for choosing a tax 

regime. An algorithm has been developed for choosing the most optimal taxation method. The 

main ways to optimize income tax are outlined. The role of proper accounting policies in order 

to minimize tax risks is emphasized. A calculator has been developed for calculating and 

choosing the most profitable tax regime taking into account optimization. 
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Аннотация. В статье ставиться задача выявить роль ликвидности в анализе дея-

тельности предприятия. Системный подход к анализу деятельности предприятия озна-
чает, что мы рассматриваем предприятие как единый производственно-хозяйственный 
и финансовый механизм, более углубленное изучение которого, предполагает формирова-
ние определенных групп или блоков финансово-экономических показателей. В статье 
предлагается методика формирования блока показателей ликвидности и платежеспо-
собности, а исследование этого блока проведено с помощью нормативной матрицы. 

Ключевые слова: ликвидность предприятия, баланс, финансовые результаты, норма-
тивная матрица, коэффициент устойчивости, факторный анализ. 

 
Экономические показатели являются 

одним из важнейших инструментов в 
оценке, планировании и управлении дея-
тельностью предприятия.  

Платежеспособность предприятия вы-
ступает в качестве внешнего проявления 
финансовой устойчивости, сущностью ко-
торой является обеспеченность оборотных 
активов долгосрочными источниками 
формирования. Большая или меньшая те-
кущая платежеспособность (или не плате-
жеспособность) обусловлена большей или 
меньшей степенью обеспеченности (или 
не обеспеченности) оборотных активов. 

Для оценки платежеспособности пред-
приятия используются ряд относительных 
показателей, различающиеся набором лик-
видных активов, рассматриваемых в каче-
стве покрытия краткосрочных обяза-
тельств. 

Финансово-оперативные коэффициенты 
блока ликвидности и платежеспособности. 
Финансовый анализ основан на расчете 
аналитических коэффициентов, характери-
зующих различные аспекты деятельности 
предприятия и его финансовое положение. 
Эти коэффициенты характеризуют соот-
ношения между отдельными отчетными 
показателями и их принято называть фи-
нансово-оперативными. 

Коэффициент абсолютной ликвидности 
(Кла) характеризует мгновенную платеже-
способность предприятия и показывает, 

какую часть краткосрочной задолженности 
может покрыть организация за счет 
имеющихся денежных средств и кратко-
срочных финансовых вложений, быстро 
реализуемых в случае надобности. Крат-
косрочные обязательства включают: крат-
косрочные кредиты банков и прочие крат-
косрочные займы, краткосрочную креди-
торскую задолженность, включая задол-
женность по дивидендам, резервы пред-
стоящих расходов и платежей, прочие 
краткосрочные пассивы.  

Коэффициент текущей ликвидности 
(Ктл) характеризует платежеспособность 
предприятия с учетом предстоящих посту-
плений от дебиторов. Коэффициент теку-
щей ликвидности Ктл показывает, какую 
часть текущей задолженности организация 
может покрыть в ближайшей перспективе 
при условии полного погашения дебитор-
ской задолженности. 

Коэффициент покрытия (Кп) отражает 
прогнозируемые платежные возможности 
организации при условии погашения крат-
косрочной дебиторской задолженности и 
реализации имеющихся запасов (с учетом 
компенсации осуществленных затрат). 

Общая платежеспособность предпри-
ятия определяется как способность по-
крыть все обязательства предприятия 
(краткосрочные и долгосрочные) всеми ее 
активами, а уровень платежеспособности 
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измеряется коэффициентом собственной 
платежеспособности Ксп.  

Поэтому далее в настоящем параграфе 
основное внимание будет уделено четвер-

тому этапу, задачей которого является вы-
полнение следующих шагов. 

Шаг 1. Формирование нормативной 
матрицы блока ликвидности и платеже-
способности. 

 
Таблица 1. Нормативная модель оценки финансового состояния предприятия по блоку 

показателей ликвидности и платежеспособности 
Показатели ДСФВк СбОбС КЗк ДбЗ З ДА ТА Пк Сумма 

ДСФВк 0 1 1 0 1 1 1 1 6 

СбОбС -1 0 1 0 1 1 1 1 6 

КЗк -1 -1 0 -1 0 0 0 1 4 

ДбЗ 0 0 1 0 0 0 0 1 2 

ТМЗ -1 -1 0 0 0 0 0 0 2 

ДА -1 -1 0 0 0 0 0 1 3 

ТА -1 -1 0 0 0 0 0 1 3 

Пк -1 -1 -1 -1 0 -1 -1 0 6 

         32 

 
Шаг 2. По исходным данным (Прило-

жения А и В) статей баланса предприятия 
и отчета о финансовых результатах 
(табл. 2) строится фактическая матрица 

попарных сравнений темпов роста финан-
сово-экономических показателей, соответ-
ствующих блоку ликвидности и платеже-
способности. 

 
Таблица 2. Расчет темпов роста показателей (в тыс. тенге)  

Показатели 
   

Темпы Темпы Факт (базис) Факт (отчет) 

 
2016 2017 2018 2016 2017 

  
ДСФВк 160 424 766 133 535 613 263 924 325 0,8324 1,9764 8 1 

СбОбС 617 514 098 653 684 102 725 571 900 1,0586 1,1100 5 5 

КЗк 555 645 158 649 077 370 730 345 612 1,1682 1,1252 1 4 

ДбЗ 707 805 624 766 237 683 844 748 168 1,0826 1,1025 4 6 

ТМЗ 564 672 345 652 489 756 885 258 852 1,1555 1,3567 3 3 

ДА 702 397 804 741 264 830 814 527 425 1,0553 1,0988 6 7 

ТА 370 022 342 359 414 910 625 971 103 0,9713 1,7416 7 2 

Пк 586 664 585 683 101 230 660 958 073 1,1644 0,9676 2 8 

 
Таблица 3. Матрица фактических соотношений показателей по темпам роста для базис-

ного периода 
Показатели Факт. ранг 8 5 1 4 3 6 7 2 

ДСФВк 8 0 -1 -1 -1 -1 -1 -1 -1 

СбОбС 5 1 0 -1 -1 -1 1 1 -1 

КЗк 1 1 1 0 1 1 1 1 1 

ДбЗ 4 1 1 -1 0 -1 1 1 -1 

ТМЗ 3 1 1 -1 1 0 1 1 -1 

ДА 6 1 -1 -1 -1 -1 0 1 -1 

ТА 7 1 -1 -1 -1 -1 -1 0 -1 

Пк 2 1 1 -1 1 1 1 1 0 
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Таблица 4. Матрица фактических соотношений показателей по темпам роста для отчет-
ного периода 
Показатели Факт. ранг 1 5 4 6 3 7 2 8 

ДСФВк 1 0 1 1 1 1 1 1 1 

СбОбС 5 -1 0 -1 1 -1 1 -1 1 

КЗк 4 -1 1 0 1 -1 1 -1 1 

ДбЗ 6 -1 -1 -1 0 -1 1 -1 1 

ТМЗ 3 -1 1 1 1 0 1 -1 1 

ДА 7 -1 -1 -1 -1 -1 0 -1 1 

ТА 2 -1 1 1 1 1 1 0 1 

Пк 8 -1 -1 -1 -1 -1 -1 -1 0 

 

Строим матрицы фактических соотно-

шений показателей по темпам роста для 

базисного и отчетного периодов (табл. 3 и 

табл. 4, соответственно) 

Расчет матриц совпадений в базисном и 

отчетном периодах (табл. 5 и табл. 6, соот-

ветственно) проведем в соответствии с 

формулами. 

 

Таблица 5. Матрица совпадений в базисном периоде 
Показатели Номер 1 2 3 4 5 6 7 8 Сумма 

ДСФВк 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
СбОбС 2 0 0 0 0 0 1 1 0 2 

КЗк 3 0 0 0 0 0 0 0 1 1 
ДбЗ 4 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

ТМЗ 5 0 0 0 0 0 0 0 0 0 
ДА 6 0 1 0 0 0 0 0 0 1 

ТА 7 0 1 0 0 0 0 0 0 1 

Пк 8 0 0 1 0 0 0 0 0 1 
          6 

 

Таблица 6. Матрица совпадений в отчетном периоде 
Показатели Номер 1 2 3 4 5 6 7 8 Сумма 

ДСФВк 1 0 1 1 0 1 1 1 1 6 

СбОбС 2 1 0 0 0 0 1 0 1 3 

КЗк 3 1 0 0 0 0 0 0 1 2 

ДбЗ 4 0 0 0 0 0 0 0 1 1 

ТМЗ 5 1 0 0 0 0 0 0 0 1 

ДА 6 1 1 0 0 0 0 0 1 3 

ТА 7 1 0 0 0 0 0 0 1 2 

Пк 8 1 1 1 1 0 1 1 0 6 

          24 

 

Шаг 3. Рассчитываются обобщающие 

оценки финансового состояния предпри-

ятия по указанным блокам показателей, 

которые характеризуют степень прибли-

жения фактической матрицы к норматив-

ной в базисном периоде:  

 

Здесь: 
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У – оценка финансово-экономической 

устойчивости предприятия; 

n – число показателей в нормативной 

модели; 

i, j – номера показателей в нормативной 

модели; 

bij – элемент матрицы совпадений фак-

тического и эталонного соотношений тем-

пов роста показателей; 

eij – элемент матрицы эталонных соот-

ношений между темпами роста показате-

лей. 

Следует отметить, что рассчитанные 

оценки финансово-экономической устой-

чивости предприятия по блоку ликвидно-

сти и платежеспособности являются дос-

таточно высокими. 

Известно, что рассчитываемые оценки 

устойчивости предприятия в течении не-

скольких периодов могут как расти, так и 

уменьшаться. При этом рост этой оценки 

не означает, что на предприятии произош-

ли только положительные изменения в 

плане выполнения нормативных соотно-

шений для тех показателей, которые 

раньше не выполнялись. Здесь возможны и 

случаи, когда при переходе от одного пе-

риода к другому нормативные соотноше-

ния, которые выполнялись (не выполня-

лись) в одном периоде будут не выполне-

ны (выполнены) в другом. Поэтому наряду 

с оценкой устойчивости рассчитаем и 

оценку изменчивости финансового со-

стояния. 

Отметим, что оценки устойчивости и 

изменчивости являются независимыми 

друг от друга измерителями. Устойчивость 

характеризует режим работы предприятия 

в одном периоде, а изменчивость оценива-

ет переход от одного режима к другому. 

Шаг 4. Проводится факторный анализ 

обобщающих оценок финансового состоя-

ния предприятия, в процессе которого оп-

ределяются и оцениваются по силе влия-

ния основные факторы, действующие на 

хозяйственную деятельность предприятия. 

Таким образом, для того чтобы выяс-

нить, какие показатели в отчетном периоде 

оказали позитивное или негативное влия-

ние на обобщенную оценку финансово-

экономического состояния, а также оце-

нить степень этого влияния, проведем 

факторный анализ. Расчеты по факторно-

му анализу проведены в таблице 7.  

Матрицы нарушений в базисном (2016 

году) и отчетном (2017 году) рассчитаны в 

соответствии с формулами раздела 2 и 

приведены ниже в таблицах. 
 
Таблица 7. Факторный анализ оценки финансовой устойчивости по ликвидности и пла-

тежеспособности в отчетном периоде 
Показатели № Совпадения 

 
Нарушения Влияние на: 

   

  
2016 2017 2017 прирост устойчивости 

 
значение устойчивости 

 

     
абсолют % абсолют % 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

ДСФВк 1 0 6 0 0,188 100,00% 0 0,00% 

СбОбС 2 2 3 3 0,031 16,67% 0,0938 37,50% 

КЗк 3 1 2 2 0,031 16,67% 0,0625 25,00% 

ДбЗ 4 0 1 1 0,031 16,67% 0,0313 12,50% 

ТМЗ 5 0 1 1 0,031 16,67% 0,0313 12,50% 

ДА 6 1 3 0 0,063 33,33% 0 0,00% 

ТА 7 1 2 1 0,031 16,67% 0,0313 12,50% 

Пк 8 1 6 0 0,156 83,33% 0 0,00% 

итого 
 

6 24 8 0,563 300,00% 0,25 100,00% 
 
Из таблицы 7 можно сделать следую-

щие выводы: 

1) При переходе от базисного к отчет-

ному периоду улучшилась динамика пока-

зателей, влияние которых на общее фи-

нансово-экономическое состояние пред-

приятия по блоку показателей ликвидно-

сти и платежеспособности составило 

0,563. 

2) Общая оценка финансовой устойчи-

вости по рассматриваемому блоку за от-

четный период составила 0,750 что являет-

ся достаточно высоким показателем. При 

этом не выполнены нормативные соотно-

шения для показателей СбОбС, Кзк, Дбз, 

ТМЗ и ТА что в целом снизило данную 

оценку по блоку на 0,25. 
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cle proposes a methodology for the formation of a block of liquidity and solvency indicators, and 

the study of this block was carried out using a normative matrix. 
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Аннотация. В статье представлены результаты научных исследований и оценки пер-

спективных и ограниченных видов деятельности горнодобывающей промышленности Ка-

захстана на мировом рынке в современных условиях. Показано, что горнодобывающая 

отрасль является одним из показателей экономического развития страны. Горнодобы-

вающая промышленность признана одним из приоритетов, определяющих экономический 

потенциал страны в целом, ее экспортные возможности. На территории Казахстана 

сосредоточены огромные минеральные богатства мирового значения.  

Ключевые слова: горнодобывающая промышленность, конкурентоспособность нацио-

нальной экономики, потенциал конкурентоспособности, агропромышленность. 

 

Оценка потенциала конкурентоспособ-

ности отрасли должна быть системной и 

включать три уровня оценки: стратегиче-

ский, динамический и операционный. Эти 

уровни различаются интервалом оценки, 

источниками используемой информации, 

базой или эталоном оценки, применяемы-

ми методами и получаемыми результата-

ми [1]. 

На первом этапе структурируется по-

тенциал конкурентоспособности горного 

предприятия, который может быть пред-

ставлен шестью потенциалами: финансо-

вый потенциал П1; потенциал потреби-

тельских запросов П2; кадровый потенци-

ал П3; потенциал внутренней операцион-

ной эффективности П4; воспроизводст-

венный потенциал П5; потенциал взаимо-

действия с внешней средой П6 [2]. 

В результате проведенного анализа бы-

ли выявлены 2 направления отрасли для 

оценки конкурентоспособности – горно-

добывающая АО «Корпорация Казахмыс» 

и агропромышленная АО «КазАгро». 

Поэтому были рассчитаны операцион-

ный и динамический потенциалы конку-

рентоспособности АО «Корпорация Ка-

захмыс» и АО «КазАгро» на 2018 год. 

(табл. 1). 

Операционный потенциал определяется 

как отношение показателя отчетного (в 

данном случае 2019 г.) года одной компа-

нии к соответствующему показателю ба-

зисного (2018 г.) года этой же компании. 

Экономический смысл данного показателя 

состоит в определении темпов роста (сни-

жения) показателей. 

Динамический потенциал определялся 

как отношение показателя отчетного года 

одной компании к соответствующему по-

казателю базисного года компании-

конкурента. Динамический потенциал по-

зволяет анализировать темпы роста (сни-

жения) показателей по сравнению с соот-

ветствующими показателями компании-

конкурента [3]. 

Следующим этапом идет расчет оценок 

весомости (или ранга) каждой из перечис-

ленных оценок. Сумма всех оценок долж-

на быть равна единице. Иначе говоря, 

сумма по столбцу  таблицы должна быть 

равна единице. Ниже оценки весомости 

будут получены с использованием метода 

ранжирования. 
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Таблица 1. Расчет показателей потенциала конкурентоспособности АО «Корпорация 

Казахмыс» и АО «КазАгро» на 2018 год 
Потенциал Показатель  2018 год 

(тенге) 

2019год 

(тенге) 

Операционный 

потенциал 

Динамический 

потенцал 

П1 Экономическая 

добавленная стоимость 

EVA, тыс. тенге 

141601684 

196162861 

148809502 

195266291 

1.05 

0.9 

0.75 

1.37 

П2 Увелечение объема 

продаж у потребителей 

тыс. тенге 

125776320 

25876267 

79036238 

13504779 

0.62 

0.52 

3.05 

0.10 

П3 Производительность 

труда персонала, 

человека 

537 

435 

563 

459 

1.05 

1.05 

1.29 

0.85 

П4 Рентабильность продаж 

(чистая рентабильность 

реализованной 

продукции) % 

33,9 

26.7 

65.3 

31.6 

1.92 

1.18 

2.44 

0.9 

П5 Капитальные вложения, 

млрд. тенге 

7.50 

6.15 

7.17 

6.54 

0.33 

0.39 

1.16 

0.8 

П6 Налоговые отчисления в 

бюджет РК, тыс.тенге 

4598890 

5245468 

4786800 

5159780 

1.04 

0.98 

0.91 

1.12 

 

Расчет веса соответствующего потенциала определяется по формуле: 

(1) 

где хij – значения матрицы парных сравнений, принимающие значение 0 или 1; i – 

номер строки, j – номер столбца.  

 

Таблица 2. Матрица парных сравнений потенциала конкурентоспособности отрасли 
Потенциал 

конкурентоспособности 
1 2 3 4 5 6 Сумма Вес μi 

финансовый потенциал П1 1 1 1 1 1 1 6 0,2857 

потенциал потребительских 

запросов П2 
0 1 1 1 1 1 5 0,2381 

кадровый потенциал П3 0 0 1 1 1 1 4 0,1905 

потенциал внутренней 

операционной 

эффективности П4 

0 0 0 1 1 1 3 0,1429 

воспроизводственный 

потенциал П5 
0 0 0 0 1 1 2 0,0952 

потенциал взаимодействия с 

внешней средой П6 
0 0 0 0 0 1 1 0,0476 

       21 1 
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На заключительном этапе построения 

модели строится расчеты системы потен-

циалов, полученной ранее за период 2018-

2019 гг. для АО «Корпорация Казахмыс»: 

ПК = 0, 2381П1 + 0,1905П2 + 0,1905 П3 

+ 

+ 0,1429П4 + 0,0952П3 + 0,476П6    (2) 

 

По формуле (2) рассчитан операцион-

ный потенциал конкурентоспособности 

АО «Корпорация Казахмыс» в 2019 г.: ПК 

= 1,002. Данное значение отражает темп 

развития компании в 2019 г. по сравнению 

с 2018 г., при этом разница в исходных 

уровнях показателей конкурентоспособно-

сти не учитывалась. Различия в исходных 

уровнях конкурентоспособности и темпах 

развития компании отражены в динамиче-

ском потенциале конкурентоспособности, 

равном 1,68. 

Операционный потенциал конкуренто-

способности АО «КазАгро» в 2019 г. ПК = 

0,83, а динамический потенциал конкурен-

тоспособности равен 0,83. 

Расчеты показали, что и по уровню дос-

тигнутых значений, и по темпам роста по-

казателей потенциал конкурентоспособно-

сти АО «Корпорация Казахмыс» выше, 

чем у АО «КазАгро» (0,83 и 0,83, соответ-

ственно), темпы его развития также выше 

(1,006 и 1,68, соответственно), поэтому 

при сохранении этой тенденции, деятель-

ность АО «Корпорация Казахмыс» будет 

более эффективной в долгосрочной пер-

спективе. Данные оценки следует учиты-

вать при разработке стратегий развития 

обеих отраслей [4]. 
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Аннотация. В данной статье рассматриваются возможные варианты приобретения 

бурильной установки «Vermeer Navigator D16х20 SII» 2009 года выпуска, предназначенной 

для прокладки подземных коммуникаций методом горизонтально-направленного бурения 

для компании, специализирующейся на строительстве газопроводов в Пермском крае,  с 

учетом его финансовых возможностей, что приведет к расширению предлагаемых услуг 

в сфере газификации населения г. Перми, а также к увеличению собственных возможно-

стей в реализации крупных проектов. 

Ключевые слова: горизонтально-направленное бурение, финансовый анализ, платеже-

способность, финансовая устойчивость, источники финансирования, кредит, кредито-

способность, лизинг. 

 

Высокие темпы строительства жилья в 

Пермском крае, в частности, в его админи-

стративном центре – г. Перми, ставят в оп-

ределенные ускоренные временные рамки 

и прокладку инженерных коммуникаций к 

возводимым строительным объектам. Не-

малой популярностью в городе пользуется 

газификация объектов капитального 

строительства, поскольку данный вид теп-

лоснабжения жилья имеет преимущества и 

с экономической точки зрения, и со сторо-

ны удобства пользования ресурсом. 

В условиях стесненной застройки 

г. Перми в рамках газоснабжения объектов 

капитального строительства первоначаль-

ное внимание падает на выбор метода 

прокладки газопроводов с целью не только 

краткосрочного подключения жилья к га-

зу, но и с целью минимизации затрат на 

благоустройство общественных и жилых 

территорий города. 

Объектом исследования является рас-

ширение сферы деятельности компании, 

уже функционирующей на рынке, специа-

лизированной на строительстве газопрово-

дов в Пермском крае. Расширение области 

деятельности компании предполагается за 

счет приобретения дополнительной техни-

ки – установки для горизонтально-

направленного бурения. 

Установка для горизонтально-

направленного бурения (далее ГНБ) пред-

назначена для реализации проектов по 

прокладке инженерных коммуникаций 

бестраншейным (закрытым) подземным 

способом. Данный вид бурения подходит 

для прокладки газопроводов в условиях 

городской застройки или при пересечении 

дорожных полотен вне города [1]. Всё это 

расширит сферу деятельности компании, 

использующей в настоящее время тради-

ционный (траншейный) способ прокладки 

трубопроводов посредством применения 

ручного и механизированного труда. 

Целью данного исследования является 

расширение сферы деятельности компании 

посредством приобретения установки для 

горизонтально-направленного бурения 

наиболее оптимальным способом. 

Для реализации поставленной цели ре-

шены следующие задачи: 

1. Проведён финансовый анализ пред-

приятия на основании бухгалтерского ба-

ланса и отчета о финансовых результатах 

для оценки возможности участия компа-

нии в данном проекте; 

2. Выполнен анализ компании с пози-

ции коммерческого банка в качестве по-

тенциального заемщика для возможности 
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получения кредита для приобретения ус-

тановки; 

3. Выбран наиболее оптимальный спо-

соб приобретения установки для ГНБ: соб-

ственные средства или заемные средства 

(кредит), лизинг. 

Приобретение установки для ГНБ при-

ведет к расширению предлагаемых услуг в 

сфере газификации населения, а также к 

увеличению собственных возможностей в 

реализации крупных проектов. Для данно-

го предприятия актуальны направления в 

строительстве газопроводов через транс-

портные проезды в зоне городской за-

стройки. Газоснабжение многоэтажных 

жилых домов, частного сектора, а также 

объектов социального назначения в черте 

г. Перми – открывающиеся возможности 

для компании в случае приобретения спе-

циальной установки для ГНБ. 

Предметом исследования является 

приобретение бурильной установки 

«Vermeer NavigatorD16х20 SII» 2009 года 

выпуска, предназначенной для прокладки 

подземных коммуникаций методом гори-

зонтально-направленного бурения на рас-

стояние до 190 метров. Технические ха-

рактеристики данной установки подходят 

для реализации проектов по прокладке га-

зопроводов общей протяженностью до 200 

метров в условиях городской застройки с 

наличием подземных коммуникаций по 

пути работы бурильной установки [2]. 

Стоимость данной американской установ-

ки для ГНБ 2009 года выпуска составляет 

3,5 млн. рублей. Компания-поставщик 

данной установки предлагает возможность 

приобретения бурильной техники сле-

дующими вариантами: наличным или без-

наличным расчетом, т.е. собственными 

средствами, а также посредством лизинга 

или кредита (рис. 1). 

 

 
 

Рис. 1. Варианты приобретения бурильной установки 

 

Для определения вариантов финансиро-

вания был проведен финансовый анализ 

деятельности компании (табл. 1) [3], а 

также анализ предприятия с позиции ком-

мерческого банка в качестве потенциаль-

ного заемщика. 

 

Таблица 1. Основные финансовые показатели деятельности предприятия [4] 
№ п/п Финансовые коэффициенты Значение показателя 

1. Коэффициент автономии 0,01 

2. Коэффициент абсолютной ликвидности 0,03 

3. Коэффициент промежуточного покрытия 0,78 

4. Коэффициент текущей ликвидности 1,02 

 

Финансовый анализ компании приводит 

к однозначному выводу о невозможности 

покупки бурильной установки с использо-

ванием собственных средств, т.к. предпри-

ятие является финансово неустойчивым 

(его деятельность финансируется заёмны-

ми средствами), а также имеет низкие по-

казатели платежеспособности [5]. 

Для оценки возможности получения 

кредита на приобретение бурильной уста-

Способ 
приобретения 

Собственные 
средства 

Кредит Лизинг 
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новки была проанализирована платеже- и 

кредитоспособность фирмы как заемщика, 

т.е. способности своевременно удовлетво-

рять платежные требования в соответствии 

с хозяйственными договорами, возвращать 

кредит и проценты, выплачивать заработ-

ную плату сотрудникам, вносить платежи 

и налоги в бюджет. Для анализа была ис-

пользована методика оценки 

ПАО Сбербанк, которая заключается в 

присвоении потенциальному заемщику 

категории в зависимости от величины фи-

нансовых показателей. На их основе рас-

считывается сумма баллов по этим показа-

телям в соответствии с их весами и опре-

деляется рейтинг или класс заемщика 

(табл. 2) [6]. 

 

Таблица 2. Определение категории кредитоспособности предприятия-заемщика 
№ п/п Коэффициенты 1 категория 2 категория 3 категория Значение показателей 

1 К1 >0,2 0,15-0,2 <0,15 0,003 

2 К2 >0,8 0,5-0,8 <0,5 0,78 

3 К3 >2,0 1,0-2,0 <1,0 1,02 

4 К4 >1,0 0,7-1,0 <0,7 0,0071 

5 К5 >0,12 <0,12 <0 (нерентабельно) 0,193 

  

С помощью таблицы определим сумму баллов по весовым значениям всех коэффици-

ентов по формуле 1: 

 

S = 0,11*К1 + 0,05*К2 + 0,42*К3 + 0,21*К4 + 0,21*К5 (1) 
 

где К1-К5 – категория заемщика от 1 до 3. 

S = 0,11*3 + 0,05*2 + 0,42*2 + 0,21*3 + 0,21*1=2,11 

Сумма баллов (рейтинговое число) влияет на кредитный рейтинг заемщика следующим 

образом (табл. 3). 

 

Таблица 3. Определение кредитного рейтинга заемщика 
Сумма баллов Класс заемщика 

1 - 1,05 1 

1,05- 2,42 2 

больше 2,42 3 

 

Данный анализ классифицирует пред-

приятие как заемщика 2-го класса креди-

тоспособности, т.к. рейтинговое число 

имеет значение 2,11. Кредитование заем-

щиков второго класса требует у банка 

взвешенного подхода. Другими словами, 

возможность выдачи кредита есть, но либо 

на жестких условиях (большой процент), 

либо под залог части имущества фирмы.  

Таким образом, наиболее оптимальным 

способом приобретения бурильной уста-

новки «Vermeer Navigator D16х20 SII» вы-

ступает лизинг [7]. 

Рассмотрим условия приобретения бу-

рильной установки «Vermeer Navigator 

D16х20 SII» 2009 года выпуска с помощью 

лизинговых платежей (табл. 4) [8]. 

 

Таблица 4. Условия лизинга 
Срок лизинга, лет 8 

Срок полезного использования, лет 10 

Стоимость имущества с НДС, тыс. руб 3500 

Стоимость имущества без НДС, тыс. руб. 2800 

Аванс по договору лизинга, % от среднегодовой стоимости имущества 15 

Норма амортизации,% 10 

Ставка НДС,% 20 

Процентная ставка по заемным средствам 10 

Комиссионное вознаграждение лизингодателя, % от среднегодовой стоимости имущества 8 
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Рассчитаем сумму лизинговых плате-

жей по исходным данным линейным мето-

дом. Аванс по договору лизинга составля-

ет 15% от стоимости оборудования, т.е. 

420 тыс. руб. Рассчитаем среднегодовую 

стоимость оборудования с учетом авансо-

вого платежа лизингодателю, а также раз-

мер лизинговых платежей (табл. 5 и 6). 

 

Таблица 5. Расчет среднегодовой стоимости оборудования при линейном методе 
Период Стоимость  на начало года, 

тыс. руб 

Годовая сумма 

амортизации, 

тыс.руб 

Стоимость  на конец 

года, тыс.руб 

Среднегодовая стои-

мость , тыс. руб. 

1 2380 280 2100 2240 

2 2100 280 1820 1960 

3 1820 280 1540 1680 

4 1540 280 1260 1400 

5 1260 280 980 1120 

6 980 280 700 840 

7 700 280 420 560 

8 420 280 140 280 

 

Таблица 6. Расчет суммы лизинговых платежей при линейном методе 
Период Амортизационные 

отчисления, тыс. 

руб 

Плата за ис-

пользование 

кредитных ре-

сурсов, тыс. 

руб 

Комиссионное 

вознаграждение 

лизингодателя, 

тыс. руб. 

Выручка ли-

зингодателя, 

облагаемая 

НДС 

Сумма 

НДС, 

тыс. 

руб. 

Общая сум-

ма лизинго-

вых плате-

жей, тыс. 

руб 

1 280 224 179,2 683,2 136,64 819,84 

2 280 196 156,8 632,8 126,56 759,36 

3 280 168 134,4 582,4 116,48 698,88 

4 280 140 112 532 106,4 638,4 

5 280 112 89,6 481,6 96,32 577,92 

6 280 84 67,2 431,2 86,24 517,44 

7 280 56 44,8 380,8 76,16 456,96 

8 280 28 22,4 330,4 66,08 396,48 

Всего 2240 1008 806,4 4054,4 810,88 4865,28 

 

Общая сумма лизинговых платежей в 

первый год составит [9]: 

1) амортизационные отчисления 280,0 

тыс. руб.;  

2) % за кредит 2 240 тыс. руб. × 

0,10(10%) = 224,0 тыс. руб.;  

3) компенсация лизингодателю 2 240 

тыс. руб. × 0,08(8%) = 179,2 тыс. руб.;  

4) выручка по лизинговой сделке, обла-

гаемая НДС 280,0 тыс. руб. + 224,0 тыс. 

руб.+ 179,2 тыс.руб. = 683,2 тыс. руб.;  

5) НДС 683,2 тыс. руб. × 0,20 (20%) = 

136,64 тыс. руб.  

6) Итого: 683,2 тыс.руб.+136,64 

тыс.руб.= 819,84 тыс. руб.  

Таким образом, сумма лизинговых пла-

тежей за весь срок договора лизинга со-

ставит4865,28 тыс. руб. 

Из расчета стоимости техники 3,5 млн. 

рублей с учетом НДС, аванса в размере 

15% от общей стоимости установки, еже-

месячные лизинговые платежи составят 

около 50,68 тыс. рублей в месяц 

(4865,28 тыс.руб./96 мес.).Данная сумма не 

усугубит фактическое финансовое состоя-

ние организации. 

Кроме того, выбор варианта приобрете-

ния ГНБ с использованием лизинга позво-

лит снизить платежи по налогу на при-

быль, поскольку лизинговые платежи в 

полном объеме включаются в затраты 

предприятия. 

На основании проведенного финансово-

го анализа и анализа кредитоспособности 

заемщика был сделан вывод о том, что 

предприятие не располагает собственными 

средствами для приобретения бурильной 

установки «Vermeer NavigatorD16х20 SII», 

а также не имеет возможности привлечь 

заемные средства по причине низкой кре-

дитоспособности. Вследствие этого руко-

водством компании было принято решение 
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о приобретении оборудования с использо-

ванием лизинга. Исходя из приведенных 

расчетов, размер ежемесячного лизингово-

го платежа составляет 50,68 тыс. руб., что 

не окажет существенного влияния на опе-

рационную деятельность предприятия  
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Аннотация. В данной работе представлены результаты применения интегрального 
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Переход к информационному обществу 

в корне изменил положение информации. 

Экономическая информация является оп-

ределяющим фактором успешной деятель-

ности компаний в условиях рыночной эко-

номики. Экономическая информация 

должна быть доступной и достоверной. В 

этой связи возрастает значимость инстру-

ментов оценки качества информации, со-

держащейся в бухгалтерской (финансовой) 

отчетности. 

Так, в соответствии с заявленной темой 

выдвинем гипотезу 1: возможно построе-

ние интегрального показателя оценки ве-

роятности искажения финансового резуль-

тата в бухгалтерской (финансовой) отчет-

ности с учетом отраслевой специфики. 

Для проверки гипотезы и построения 

интегрального показателя был использо-

ван определенный пошаговый алгоритм 

действий, предложенный 

М.А. Алексеевым и включающий сле-

дующие этапы [1]. 

1) Первичное определение основных 

поведенческих типов хозяйствующих 

субъектов; 

2) Предварительный отбор компаний; 

3) Формирование обучающих выборок; 

4) Отбор финансовых показателей; 

5) Построение модели, определение 

границ и проверка результатов. 

Реализация вышеуказанных этапов по-

зволила осуществить построение инте-

грального показателя оценки вероятности 

искажения финансового результата в бух-

галтерской (финансовой) отчетности для 

компаний с видом экономической дея-

тельности «Обеспечение электрической 

энергией, газом и водой, кондиционирова-

ние воздуха» в 2016. Интегральный пока-

затель оценки вероятности оценки вероят-

ности искажения финансового результата 

в бухгалтерской отчетности имеет вид (1, 

2): 
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Критерием качества построенной модели является ее предсказательная сила, зна-

чение которой должно достигать 70%. Данное значение было достигнуто (табл. 1). 

 

Таблица 1. Результаты проверки качества полученной модели в 2016 г. 
Год Тип манипулирования  Предсказ Предсказ % 

2016 

завышение 
к 35 32 72,24 

з 10 57 85,07 

занижение 
с 80 12 86,96 

к 41 51 75,44 

 

Гипотеза 1 подтверждена. 

Выдвинем гипотезу 2: состав финансо-

вых показателей интегрального показателя 

оценки вероятности искажения финансо-

вого результата в бухгалтерской (финан-

совой) отчетности изменяется с годами. 

Для подтверждения гипотезы 2 было 

осуществлено построение интегральных 

показателей оценки вероятности искаже-

ния финансового результата в бухгалтер-

ской (финансовой) отчетности для компа-

ний с видом экономической деятельности 

«Обеспечение электрической энергией, 

газом и водой, кондиционирование возду-

ха» в 2017 и 2018 годах аналогично. 

Полученные интегральные показатели 

имеют вид (3, 4, 5, 6): 
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Полученные модели также являются качественными, так как их предсказательная 

сила более 70% (табл. 2). 

 

Таблица 2. Результаты проверки качества полученных моделей в 2017 и 2018 гг. 
Год Тип манипулирования  Предсказ Предсказ % 

2017 

завышение 
к 61 38 71,62 

з 18 81 81,82 

занижение 
с 89 10 89,89 

к 48 51 51,52 

2018 

завышение 
к 48 61 74,04 

з 16 93 85,32 

занижение 
с 57 52 72,29 

к 50 59 74,13 

 

Таким образом, гипотеза 2 подтвержде-

на. Состав финансовых показателей инте-

грального показателя оценки вероятности 

искажения финансового результата в бух-

галтерской (финансовой) отчетности из-

меняется с годами. Данный факт свиде-
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тельствует об адаптации компаний к суще-

ствующим методам оценки качества эко-

номической информации. 

Полученные модели оценки вероятно-

сти искажения финансового результата в 

бухгалтерской (финансовой) отчетности с 

учетом отраслевой специфики были апро-

бированы на реальном массиве данных- 

выборке компаний, предоставивших пол-

ную отчетность в 2016, 2017 и 2018 годах, 

отрасли обеспечения электрической энер-

гией, газом и паром; кондиционирование 

воздуха. Были получены следующие ре-

зультаты (рис. 1, 2 и 3). 

 

 
Рис. 1. Распределение компаний, вошедших в выборку, по вероятности искажения финан-

совой отчетности в 2016 году, % 

 

 
Рис. 2. Распределение компаний, вошедших в выборку, по вероятности искажения финан-

совой отчетности в 2017 году, % 

 
Рис. 3. Распределение компаний, вошедших в выборку, по вероятности искажения финан-

совой отчетности в 2018 году, % 

 

Интерпретируя полученные результаты, 

получаем:  

– в 2016 году более 80% компаний ис-

кажали данные бухгалтерской отчетности, 

при этом: 59,81% занижали результаты 

своей деятельности; 

– в 2017 году 92,79 % компаний не ис-

кажали результаты хозяйственной дея-
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тельности, 5,83%- завышали результаты 

деятельности, 1,38%- занижали; 

– в 2018 году 98,83% компаний не ис-

кажали результаты своей деятельности. 

Для подтверждения объективности ре-

зультатов, проанализируем общее состоя-

ние отрасли в рассматриваемом периоде. 

Напомним, что более 90% всех генери-

рующих мощностей ЕЭС России относят 

на долю 12-ти крупнейших компаний от-

расли. Большинство крупных компаний 

отрасли- компании с государственным 

участием. Так, в 2016 году премьер-

министром Дмитрием Медведевым было 

подписано правительственное постановле-

ние, согласно которому госкомпании 

должны были направить на выплату диви-

дендов не менее 50% прибыли по МСФО 

(если она больше прибыли по РСПБУ) [2]. 

Ранее действовал норматив в 25%. Также 

стоит отметить, что вице- премьер Арка-

дий Дворкович заявил о том, что отдель-

ным компаниям дивиденды будут уста-

новлены в индивидуальном порядке: «ре-

шение об увеличении выплат будет при-

ниматься в индивидуальном порядке на 

основании анализа рисков инвестпро-

грамм» [2]. Данная оговорка, по мнению 

экспертов, стимулировала компании к по-

иску всевозможных «лазеек» и манипули-

рованию данными отчетности, что под-

тверждается результатами проведенного 

исследования (более 80% компаний иска-

жали данные бухгалтерской отчетности). 

К тому же, сектор электроэнергетики не 

был готов к увеличению нормы выплаты 

дивидендов, поскольку после кризиса 2008 

года он потеряли инвестиционную при-

влекательность. Одна из причин этого- 

большие расходы на замену устаревшего 

оборудования. Модернизация была при-

оритетным направлением электроэнерге-

тических компаний в период с 2011 по 

2015 г. 

По итогам дивидендных выплат в 2016 

году, были даны экспертные оценки [2], 

согласно которым бюджет недополучил 

значительные суммы из-за возможности 

индивидуального определения уровня ди-

видендов. 

В 2017 и 2018 годах было снова при-

знано формально «считать целесообраз-

ным предусматривать на выплату диви-

дендов не менее 25% чистой прибыли ак-

ционерного общества» [2]. Однако нефор-

мально сохранялось требование Минфина 

довести выплаты дивидендов до 50% от 

чистой прибыли. Замминистра финансов 

Алексей Моисеев не исключал того, что 

Правительство РФ может все же удвоить 

норму к концу 2018 года [3]. 

Так, по данным Национального рейтин-

гового агентства, в 2018 году выплаты 

госкомпаний достигли исторического мак-

симума в 3,13 трлн. рублей. Компании 

стремительно наращивали суммы выпла-

чиваемых дивидендов, готовясь к повы-

шению нормы выплаты. Это привело к по-

ложительному эффекту на финансовом 

рынке- росту доходности рынка в целом. 

Сектор электроэнергетики не был ис-

ключением. По итогам 2016 года индекс 

ММВБ-Электроэнергетика прибавил более 

100%. Динамика индекса ММВБ-

Электроэнергетика в период с 2015 по 

2018 гг. представлена на рисунке 4 [3]. 

 

 
Рис. 4. Динамика индекса ММВБ-Электроэнергетика в 2016-2018 гг. 
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Таким образом, можно выделить два 

фактора, позволяющих компаниям с видом 

экономической деятельности «Обеспече-

ние электрической энергией, газом и па-

ром; кондиционирование воздуха» не ис-

кажать данные бухгалтерской отчетности, 

выполняя при этом требования Правитель-

ства РФ относительно сумм выплачивае-

мых дивидендов, в 2017 и 2018 гг.: 

1) Снижение формального требования 

предусматривать на выплату дивидендов 

до 25% от чистой прибыли (с 50% в про-

шлом году); 

2) Завершение программы модерниза-

ции российской энергетики и, как следст-

вие, высвобождение денежных средств у 

компаний, которые они, в большинстве 

своем, отправляли на выплату дивидендов 

или уменьшение долга. 

Обобщая вышесказанное, заключим, 

что результаты применения интегральных 

показателей оценки вероятности искаже-

ния финансового результата в бухгалтер-

ской отчетности можно считать адекват-

ными, так как они соответствуют состоя-

нию отрасли в рассматриваемый период. 
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Аннотация. Публикация Теория сигнализации является интересной для описания пове-

дения, когда две стороны имеют доступ к разной информации. Как правило, одна сторо-

на, отправитель, должна выбирать, следует ли и как передавать (или сигнализировать) 

эту информацию, а другая сторона, должна выбирать, как интерпретировать сигнал. 

На примере анализа химической, нефтехимической и парфюмерной отраслей доказали, 

что компании размещают отчеты в области устойчивого развития в рамках теории 
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ка распространения, зеленый камуфляж. 

 

В условиях обострения конкуренции на 

рынке, компаниям приходится постоянно 

совершенствовать формы ведения бизнеса 

и ежедневно искать новые эффективные 

инструменты управления с целью обеспе-

чения результативности своей деятельно-

сти и опережения конкурентов. Одним из 

инструментов повышения конкуренции, а 

также роста рыночной капитализации 

компании и, вместе с тем, укрепления де-

ловой репутации является социально от-

ветственное поведение компании. Так как 

нефинансовая отчетность, является мощ-

нейшим инструментом КСД, представля-

ется интересным выявить одну из причин 

распространения отчетности в области ус-

тойчивого развития [1] 

Основоположником теории сигнализа-

ции является Michael Spence, который в 

своей работе продемонстрировал, как на 

рынке труда работодатель может повести 

себя так, чтобы уменьшить информацион-

ную асимметрию, препятствующую отбо-

ру потенциальных работодателей. Автор 

доказал, как высококвалифицированные 

потенциальные работники отличаются от 

некачественных перспективных сотрудни-

ков дорогостоящим сигналом – высшим 

образованием [3]. 

Информация влияет на процессы при-

нятия решений, используемые отдельными 

лицами в домашних хозяйствах, на пред-

приятиях и в органах управления. Отдель-

ные лица принимают решения на основе 

общественной информации, которая явля-

ется общедоступной, и частной информа-

ции, которая доступна лишь для опреде-

ленной части населения. Информационная 

асимметрия возникает тогда, когда «раз-

ные люди знают разные вещи» поскольку 

некоторая информация носит конфиден-

циальный характер, информационные 

асимметрии возникают между теми, кто 

обладает такой информацией, и теми, кто 

потенциально мог бы принять более эф-

фективные решения, если бы она у них 

была. 

Далее, рассмотрим основные элементы 

теории сигнализации в виде временной 

шкалы, показанной на рисунке 1. Времен-

ная шкала включает двух основных дейст-

вующих лиц – сигнализатора и получате-

ля, а также сам сигнал. Также показана 

возможная обратная связь с сигнализато-

ром и средой сигнализации. 

Сигнальщик. Суть теории сигнальных 

знаков заключается в том, что сигнальщи-

ки являются инсайдерами (например, ру-

ководители или менеджеры), которые по-

лучают информацию об индивидууме, 

продукте или организации, которая не 

доступна посторонним. На широком уров-

не инсайдеры получают информацию, не-

которая из которых является положитель-
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ной, а некоторая - негативной, которая 

может оказаться полезной для посторон-

них.  

Сигнал. Инсайдеры получают как пози-

тивную, так и негативную частную ин-

формацию, и они должны решить, следует 

ли передавать эту информацию посторон-

ним лицам.  

Приемник. Приемник сигнала является 

третьим элементом во временной линии 

сигнализации. Согласно сигнальным мо-

делям, получатели являются посторонни-

ми лицами, которые не имеют информа-

ции о соответствующей организации, но 

хотели бы получить эту информацию. В то 

же время у сигналистов и приемников 

также есть частично противоречащие друг 

другу интересы, так что успешный обман 

принесет пользу сигнальщику за счет при-

емника.  

Прямую аналогию с распространением 

нефинансовой отчетности можно провести 

самостоятельно. Публикуя отчетность в 

области устойчивого развития, компании 

могут сигнализировать о своем качестве, 

повышая репутацию и конкурентные пре-

имущества.  

Так в своем исследовании, Ali Uyar, 

Abdullah S. Karaman, Merve Kilic постави-

ли вопрос о публикации нефинансовой от-

четности в рамках теории сигнализации 

или «зеленого камуфляжа» для логистиче-

ских компаний (в котором обширно при-

меняется «зелёный» пиар и методы, цель 

которых – ввести потребителя в заблужде-

ние относительно целей организации или 

производителя в экологичности продук-

ции).  

Основной целью данного исследования 

являлось изучение связи между показате-

лями КСО и публикуемой нефинансовой 

отчетностью. В соответствии с этой теори-

ей компании лучшими социальными и 

экологическими показателями с большей 

вероятностью будут добровольно публи-

ковать КСО отчетность по сравнению с 

компаниями с низкими показателями. С 

другой стороны, социально-политические 

теории предполагают, что компании с низ-

кими социальными и экологическими по-

казателями с большей вероятностью будут 

добровольно сообщать о своих инициати-

вах в области КСО, поскольку они подвер-

гаются большему давлению со стороны 

общественности [3]. 

После выдвинутых гипотез и построе-

ния регрессионной модели, авторы выяс-

нили, что компании в логистическом сек-

торе с высокими показателями КСО более 

склонны публиковать отчет о КСО и пуб-

ликовать большее количество отчетов. Что 

подтвердило теорию сигнализации и от-

вергает поведение «зеленого камуфляжа» 

в логистическом секторе. 

На примере химической, нефтехимиче-

ской и парфюмерной отраслей в Россий-

ской Федерации, покажем, как компании 

последовательно публиковали нефинансо-

вую отчетность, принимая сигналы друг 

друга.  

На 20.05.2020 в выбранных отраслях за-

регистрировано: интегрированных отчетов 

– 37, экологических отчетов – 9, социаль-

ных отчетов – 15 и отчетов об устойчивом 

развитии – 19 [5]. Для наглядного состав-

ления таблицы 1 были выбраны лишь те 

компании, которые являются сигнальщи-

ками или приемниками, сигналами явля-

ются разные вида нефинансовой отчетно-

сти.  

Из представленной таблице выше ви-

дим, как последовательно компании пере-

нимали сигналы других. Так, в 2005 году 

за отчетный период 2001-2005 

AO «ЕвроХим» была первой компании в 

этой отрасли, кто опубликовал социаль-

ный отчет, как один их видом нефинансо-

вой отчётности. В дальнейшем 

ПАО «СИБУР–Холдинг» разместил соци-

альный отчет за 2006 год. Аналогичную 

ситуацию мы видим и с другими видами 

отчетов. 

Для подтверждения теории сигнализа-

ции, провели качественный анализ отчет-

ности исходя из 10 принципов GRI 2016 

составления публичной нефинансовой от-

четности. 
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Таблица 1. Публикация нефинансовой отчетности в химической, нефтехимической и 

парфюмерной отраслях 

 
 

Таблица 2. Качественный анализ публичной нефинансовой отчетности 

 
 

Первый социальный отчет «ЕвроХим» в 

данной отрасли почти соответствует тре-

бованиям качества и содержания, но, по-

следующая компания не смогла повторить 

этот уровень, что подтверждает теорию 

сигнализации. На сегодняшний день со-

хранилась тенденция лучшего отчета в от-

расли компании «ЕвроХим», как лидера по 

выручке [6]. 

Тем не менее, последующие публика-

ции других видов нефинансовой отчетно-

сти говорят следующее: все отчеты одина-

ково качественные, что подтверждает дру-

гие причины распространения отчетности 

в области устойчивого развития, напри-

мер: изоморфизм. 
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Аннотация. В статье описаны современные условия деятельности платформ элек-

тронной коммерции. Выявлены проблемы используемых методов для анализа пользовате-

лей платформ электронной коммерции с целью выявления мошеннических транзакций. 

Разработано два метода анализа пользователей с целью выявления мошеннических пла-

тежей в зависимости от доступного набора данных: построение системы на основе 

метода случайного леса и автоэнкодера. 

Ключевые слова: платформы электронной коммерции, мошеннические транзакции, 

машинное обучение, случайный лес, автоэнкодер. 

 

Платформы электронной коммерции 

выступают инструментом для большинст-

ва организаций с позиции ведения и пере-

носа своего бизнеса в сеть интернет. При 

этом данные организации выступают кли-

ентами ИТ-организации предоставляющей 

услуги платформы электронной коммер-

ции – торговой площадки. Подобного рода 

ИТ-организации накапливают на своих 

информационных ресурсах персональные 

данные как юридических, так и физиче-

ских лиц, а кроме того организуют про-

цесс электронных взаиморасчетов. В со-

временных условиях кибертерроризма и 

электронного мошенничества [1], органи-

зации предоставляющие услуги платформ 

электронной коммерции должны тщатель-

но следить за рисками реализации кибера-

так и уровнем информационной безопас-

ности сервиса. Данные действия необхо-

димы как с позиции поддержания высоко-

го имиджа организации и доверия клиен-

тов (как реализующих товар на данной 

платформе, так и выступающих покупате-

лем) за счет безопасности проведения пла-

тежей и сохранности персональных дан-

ных, так и с экономической позиции – 

предотвращение возможных убытков от 

проведенной мошеннической операции. 

Следовательно, для выявления мошенни-

ческих действий на платформах электрон-

ной коммерции, организации нуждаются в 

оптимальной инновационной технологии. 

Для анализа пользователей с целью об-

наружения мошеннических действий тра-

диционно используют экспертные систе-

мы, содержащие множество логических 

выражений и статистических правил, на-

правленных на выявление подозрительных 

действий [2]. Однако, данный подход об-

ладает высоким риском ложных срабаты-

ваний, так как аналитики сервиса элек-

тронной коммерции способны проверить 

вручную лишь малую часть подозритель-

ных ситуаций, а их расследование занима-

ет много времени и отнимает значитель-

ные ресурсы, блокировка легитимных опе-

раций, ошибочно принятых за мошенниче-

ские, создает неудобства для клиентов и 

снижает доверие к сервису. Кроме того, 

при использовании экспертных систем для 

анализа пользователей невозможно вруч-

ную обнаружить новые схемы мошенни-

чества и выявить все закономерности. 

Особенности профилей злоумышленников 

и схемы атак для различных каналов мо-

шенничества зачастую кардинально отли-

чаются. 

С целью снижения риска ложных сра-

батываний авторами [3-6] отмечается воз-

можность использования методов машин-

ного обучения совместно со статистиче-

скими правилами. Данный подход позво-

лит сократить количество случаев оши-

бочного определения легитимных опера-

ций как мошеннические, и увеличить чис-

ло успешно выявленных действительно 
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мошеннических операций. Алгоритмы 

машинного обучения позволяют обнару-

жить неочевидные для человека зависимо-

сти, быстро анализируя огромные объемы 

данных, а также, обладая способностью 

обучаться, смогут распознавать даже но-

вые схемы мошенничества. Наиболее эф-

фективными для выявления мошенниче-

ских действий являются ансамблевые ме-

тоды машинного обучения, состоящие из 

ансамбля различных классификаторов, что 

значительно повышает качество данных 

моделей. 

На основе данного подхода к выявле-

нию мошеннических транзакций на плат-

формах электронной коммерции разрабо-

тано множество алгоритмов. В зависимо-

сти от доступного набора данных для обу-

чения можно выделить два пути развития 

предлагаемого метода: в наборе данных 

содержится достаточное количество мо-

шеннических транзакций или количество 

транзакций слишком мало. При достаточ-

ном количестве мошеннических операций 

в основу разрабатываемого метода закла-

дывается один из методов обучения с учи-

телем. С помощью которого можно произ-

вести обучение модели и вычислить веро-

ятность мошеннических и легитимных 

транзакции, применяя модель к новым 

транзакциям для определения их легитим-

ности. Для данного случая предлагается 

использовать случайный лес, так как он 

является ансамблевым методом машинно-

го обучения, снижает риски несбалансиро-

ванности классов, увеличивают точность 

самого анализа. При недостаточном коли-

честве мошеннических операций, мошен-

ничество рассматривается как отклонение 

или как аномальное значение, так как есть 

только образцы легитимных транзакций. 

Поэтому для выявления отклонения пред-

лагается использовать метод изолирован-

ного леса, а для выявления аномального 

значения метод автоэнкодера. 

На рисунке 1 представлены методы ра-

боты случайного леса и автоэнкодера. Мо-

дели случайного леса, с реальными дан-

ными о транзакциях с такими процессами, 

как обработка поступившей транзакции, 

прогнозирование моделью, применение 

выбранного порога, для получения конеч-

ного прогноза. Если данная транзакция 

моделью посчиталась мошеннической, то 

техническому специалисту и пользователю 

отправляется письмо для подтверждения 

транзакции владельцу банковской карты 

отправляется письмо, чтобы он подтвер-

дил легитимность операции. Автоэнкодер 

представляет собой сеть, состоящую из 

входного и выходного слоя, содержащих   

узлов. Между ними от одного до несколь-

ких скрытых слоёв и в середине находится 

самый маленький слой, который состоит 

из   узлов      . Таким образом, нейро-
сеть обучается воспроизводить входной 

вектор x в виде выходного вектора   . 

 

 
Рис. 1. Модели случайного леса и автоэкодера для анализа пользователей электронной 

коммерции 
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В задаче выявления мошенничества ав-

тоэнкодер будет обучаться только на об-

разцах класса легитимных транзакций. 

При выявлении аномальных транзакций 

автоэнкодер воспроизводит входной   в 

выходного   , причём для аномалий мы 
получим не оптимальный результат [7]. 

Разницу между   и    можно оценить за 
счет измерения расстояния по формуле (1). 

        
 

 
       

   
 

   

 (1) 

 

Решение, к какому классу относится 

транзакция происходит за счет использо-

вания к расстоянию         порогового 

значения  . Транзакция     является мо-

шеннической в соответствии с правилом 

определения аномалий. Можно выбрать 

такое пороговое значение, чтобы выявлять 

мошенничество только в очевидных слу-

чаях или подобрать в зависимости от си-

туации (формула (2), формула (3)). 

 

             "             (2) 
             "             (3) 

 

Таким образом, алгоритм базирующий-

ся на автоэнкодере будет иметь следую-

щие процессы: деление датасета на обу-

чающий и тестовый набор данных, обуче-

ние нейросети, обученная сеть обрабаты-

вает тестовые данные, вычисление рас-

стояния        , применение выбранного 
порога  , для получения конечного про-
гноза и оценка результата. 

Следовательно, было разработано два 

метода анализа пользователей с целью вы-

явления мошеннических платежей в зави-

симости от доступного набора данных, а 

именно построение системы на основе ме-

тода случайный лес, когда есть достаточ-

ное количество образцов обоих видов 

транзакций или автоэнкодера, когда коли-

чество образцов мошеннических транзак-

ций слишком мало. Данные методы позво-

лят снизить риск несбалансированности 

классов и увеличить точность самого ана-

лиза пользователей платформ электронной 

коммерции. 
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Аннотация. В статье рассматривается взаимосвязь цифровизации налогового адми-

нистрирования и изменения налогового законодательства в рамках борьбы со злоупот-

реблениями налогоплательщиками своими правами. Предлагается универсальная модель 

оценки налоговых рисков организации, которая может быть использована при налоговом 

планировании фирм. Приводятся результаты выборочного исследования, проведенного на 

базе судебной практики, сложившейся за последние пятнадцать лет, в период масштаб-

ных перемен в налоговом администрировании и в налоговом законодательстве, анализи-

руется влияние данных изменений на складывающуюся судебную практику и налоговую 

оптимизацию фирм. Исследование показало, что цифровизация налоговой сферы и после-

дующая кодификация доктрин деловой цели и обоснованной налоговой выгоды привели к 

необходимости смены парадигмы налоговой оптимизации компаний. 

Ключевые слова: налоговая оптимизация, доктрина деловой цели, доктрина обосно-

ванной налоговой выгоды, цифровизация, налоговый риск. 

 

Возникновение судебных доктрин в 

системе континентального права является 

неизбежным следствием несовершенства 

налогового законодательства. Диспози-

тивный метод регулирования отрасли на-

логового права порождает появление раз-

личного рода злоупотреблений правом в 

сфере налогообложения, которые создают 

неравные конкурентные условия для нало-

гоплательщиков, именно поэтому государ-

ство стремится пресечь незаконные твор-

ческие решения недобросовестных нало-

гоплательщиков, которые в борьбе за бо-

лее низкую налоговую базу забывают о 

необходимости наличия легальности в 

своих действиях.  

В последние годы произошла кодифи-

кация судебных налоговых доктрин в виде 

статьи 54.1 Налогового кодекса РФ, кото-

рая ознаменовала официальное закрепле-

ние в законодательстве доктрин деловой 

цели и обоснованной налоговой выгоды. 

Это послужило причиной изменения ха-

рактера налоговой оптимизации компаний. 

Одновременно, крупномасштабная цифро-

визация налоговой сферы в России, кото-

рая проходит по двум выделенным авто-

ром направлениям: 1) отслеживание хо-

зяйственных операций (мониторинг) нало-

гоплательщиков и контроль за налоговой 

базой; 2) интеграция цифровых инстру-

ментов налоговых органов в хозяйствен-

ный процесс и развитие взаимодействия 

налоговых органов и налогоплательщиков, 

– привела не к усовершенствованию нало-

гового администрирования, а к его прин-

ципиальному изменению. Налоговое ад-

министрирование в России приобрело аб-

солютно новое качество, инновации ФНС 

интегрированы в хозяйственный процесс и 

неразрывно с ним связаны. С приходом в 

налоговые органы системы АИС «Налог-

3» выбор объекта проверки осуществляет-

ся не субъективным суждением инспекто-

ра, а посредством комплексного автомати-

ческого анализа налогоплательщиков. 

Цифровизация налогового администри-

рования и кодификация судебных налого-

вых доктрин полностью изменили поход 

ФНС России к отстаиванию своей позиции 

в суде. В новых «цифровых» условиях 

«налоговики» имеют возможность более 

тщательно и полномасштабно собирать 

доказательную базу для судебного разби-

рательства, при этом благодаря новому 

механизму составления акта по результа-
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там налоговой проверки все доказательст-

ва сразу собираются и согласовываются в 

налоговом органе, что делает позицию ин-

спекции в судебном споре последователь-

ной и обоснованной.  

Таким образом, среда деятельности на-

логоплательщика изменяется все стреми-

тельнее, и все придуманные им ранее и 

успешно реализуемые на протяжении мно-

гих лет способы минимизации налогооб-

ложения становятся ничтожны в отноше-

нии новых «правил игры», именно поэто-

му создание различных моделей налоговой 

оптимизации компании на основе оценки 

налоговых рисков всегда должно включать 

в себя фактор существенного изменения 

будущих обстоятельств [1].  

В данном контексте автором предлага-

ется следующая модель для оценки нало-

говых рисков (таблица). Модель представ-

ляет собой матрицу (карту) рисков, каж-

дому из которых присвоены определенная 

вероятность наступления неблагоприятно-

го события и последствия реализации рис-

ка (ущерб от риска) по шкале от одного до 

пяти. Модель может использоваться как 

для теоретического осмысления глубины и 

важности различных рисков, так и для 

практических целей. Она является универ-

сальной, так как последствия от различных 

налоговых рисков в относительном выра-

жении практически идентичны для всех 

организаций. Компании при налоговом 

планировании могут пользоваться данной 

матрицей для оценки ущерба от налогово-

го риска.  

 

Таблица. Матрица налоговых рисков  

В
ер
о
я
тн
о
ст
ь
 

 

5 

Риск начисления 

пени в случае 

неправильного 

исчисления на-

логов 

Риск увеличения 

налоговой базы при 

расширении дея-

тельности органи-

зации 

- 

Риск совершенствова-

ния налогового адми-

нистрирования 

Риск судебного раз-

бирательства 

4 - 

Риск потери или 

неправильного со-

ставления первич-

ных документов 

Риск арифмети-

ческих ошибок 

при расчете ве-

личины налогов 

и сборов 

Риск соответствия 

критериям проведения 

выездной налоговой 

проверки при ведении 

нормальной хозяйст-

венной деятельности 

Риск изменения 

межгосударственных 

налоговых отноше-

ний в рамках рас-

крытия налоговой 

информации 

3 

Риск отвлечения 

от основной тру-

довой деятель-

ности специали-

стов для участия 

в судебных на-

логовых разби-

рательствах 

Риск изменения 

порядка определе-

ния налоговой базы 

Риск доначис-

ления налога по 

результатам 

камеральной 

налоговой про-

верки 

Риск неплатежеспо-

собности организации 

и соответствующей 

несвоевременной уп-

латы налогов 

Риск усиления нало-

гового контроля 

2 
- 

 

Риск обнаружения 

налоговыми орга-

нами ошибки в 

прошлых налого-

вых периодах 

Риск повыше-

ния налоговых 

ставок 

Риск проведения вы-

ездной налоговой про-

верки 

Риск неправильного 

применения налого-

вого законодатель-

ства (неправильное 

толкование) 

1 - 

Риск недобросове-

стности контраген-

та 

Риск отмены 

налоговых льгот 

Риск введения новых 

налогов и сборов 

Риск уголовного 

преследования 

 
1 2 3 4 5 

 
Последствия (ущерб) 

 

Исходя из матрицы налогоплательщик 

может оценить, на какие риски ему стоит 

обратить внимание, а какие можно не пы-

таться предотвратить, так как их последст-

вия незначительны и (или) вероятность 

наступления невысока, располагая все 

возможные риски на данной карте, мы по-

лучаем различные цветовые группы: от 

«зеленой» (несущественные риски) до 

«красной» (самые существенные и серьез-
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ные риски), – которые сигнализируют о 

значительности или незначительности 

риска для организации. 

Заметим, что при составлении матрицы 

в «зеленой зоне» возникает ситуация не-

полного заполнения ячеек, это объясняется 

тем, что налоговые риски достаточно спе-

цифичны и их главной особенностью яв-

ляется то, что они в большинстве случаев 

ведут к исключительно крупным негатив-

ным событиям. 

Так, мы видим, что в зоне очень высо-

кого риска («красная зона») концентриру-

ются риски, связанные с изменениями ус-

ловий администрирования налогообложе-

ния: предоставляемый в настоящее время 

масштабный доступ к информации о нало-

гоплательщике не только внутри страны, 

но и за ее пределами, ведет к увеличению 

частоты выявления Налоговой службой 

различных схем «оптимизации», а следо-

вательно, к сбору более полной доказа-

тельной базы для отстаивания мнения на-

логовых органов в судебных разбиратель-

ствах, при этом сам риск решения спора в 

судебном порядке является самым серьез-

ным, так как при непримиримости пози-

ций налогоплательщика и налоговой ин-

спекции по результатам досудебного регу-

лирования решение вопроса в суде станет 

единственным выходом из сложившейся 

ситуации. 

Риски, связанные с совершенствовани-

ем условий налогового администрирова-

ния, а также риски расширения границ 

раскрытия налоговой информации между 

государствами, были на протяжении мно-

гих лет очень вероятными, при этом по-

следствия от таких рисков оказались ката-

строфическими, поскольку они нивелиро-

вали множество оптимизационных схем, 

которые позволяли значительно экономить 

на налогах. Именно эти риски должны бы-

ли рассматриваться налогоплательщиками 

в качестве основных, ведь первые упоми-

нания о международном сотрудничестве в 

рамках Глобального форума по прозрач-

ности и обмену информацией на офици-

альном сайте ФНС России датируются еще 

2014 годом, а первые публикации о циф-

ровизации на сайте появляются еще в 2013 

году [2], но многие налогоплательщики не 

придавали значения этой информации.  

Таким образом, составленная матрица 

рисков показывает, что самыми разру-

шающими рисками являются те, которые 

связаны с некорректным применением на-

логового законодательства. Поэтому нало-

гоплательщик должен грамотно юридиче-

ски прорабатывать и тщательно докумен-

тировать свою позицию для ситуации от-

стаивания своей позиции в судебном раз-

бирательстве. Ниже мы проследим, что 

именно риски «красной зоны» зачастую 

оказываются недооцененными налогопла-

тельщиками. 

В целях подтверждения вышеуказанных 

выводов, а также в рамках определения 

влияния кодификации судебных налого-

вых доктрин и цифровизации налоговой 

сферы на налоговое планирование органи-

заций, автором было проведено практиче-

ское исследование. Базой исследования 

послужила российская судебная практика, 

сложившаяся за последние пятнадцать лет, 

отобранная в результате мониторинга и 

анализа судебных решений, по определен-

ной категории судебных дел: налогообло-

жение дивидендов, выплачиваемых ино-

странной организации российской компа-

нией. Информационной базой практиче-

ского исследования стала Картотека ар-

битражных дел Российской Федерации [3]. 

В ходе исследования были получены сле-

дующие выводы: 

1. В связи с цифровизацией налогового 

администрирования и соответствующим 

изменением подхода налогового органа к 

формированию доказательственной базы 

судебная практика последних лет (в пери-

од с 2016 года) постепенно склонилась на 

сторону налоговых органов. Этот процесс 

обусловлен появлением многоканальности 

получения информации, увеличением ско-

рости обработки запросов, возникновению 

нового комплексного подхода к анализу 

налогоплательщика.  

2. Значительная глубина прослеживания 

Налоговой службой хозяйственных опера-

ций компании служит причиной того, что 

различные незаконные налоговые схемы, 

которые ранее основывались на недостатке 
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информации и цифровых ресурсов у нало-

говых инспекций, изживают себя.  

3. Налогоплательщик, продолжающий 

использовать агрессивные методы налого-

вой оптимизации, должен иметь юридиче-

ски проработанную и надлежащим обра-

зом задокументированную позицию защи-

ты своих прав в случае ее представления в 

судебном порядке, в этом случае налого-

вый риск снизится, но, к сожалению, не 

исчезнет. 

4. На данный момент особое внимание 

компаний должно сосредотачиваться на 

легальных оптимизационных методах, по-

скольку в скором будущем только их ис-

пользование будет нести в себе наимень-

ший риск.  

Рассмотрим рисунок, на котором при-

ведено сравнение количества итераций в 

судебном разбирательстве всех проанали-

зированных в ходе практического иссле-

дования судебных дел [6]. Под количест-

вом итераций понимается количество всех 

пройденных в ходе рассмотрения дела су-

дебных инстанций, а также различные воз-

вращения апелляционной и (или) кассаци-

онной жалоб и отказы в передаче кассаци-

онной жалобы для рассмотрения в судеб-

ном заседании Судебной коллегии Вер-

ховного суда РФ. 

 

 
Рис. Количество итераций в рассмотренных судебных разбирательствах 

 

Судебные дела, представленные на ри-

сунке, расположены в хронологической 

последовательности, вертикальной штри-

ховой линией отмечен «перелом» тренда 

судебной практики по вопросу выплаты 

дивидендов иностранной компании, отме-

ченный различными цветами до штрихо-

вой линии и после (зеленый цвет – победа 

налогоплательщика, красный цвет – его 

проигрыш). Заметим, что дело А59-

8433/2018, выигранное налогоплательщи-

ком ООО «КСА Дойтаг Дриллинг», – 

единственная за прошедшие пять лет по-

беда налогоплательщика в делах, связан-

ных с выплатой дивидендов иностранным 

фирмам [4]. 

Компания «Мата Трейдинг Лимитед», 

судебное разбирательство которой датиру-

ется 2011 годом, находящаяся возле штри-

ховой линии, безусловно, не является по-

следней организацией, выигравшей в суде 

у «налоговиков», но общий тренд тех лет 

можно достоверно проследить на пред-

ставленной схеме. Аудиторская компания 

PwC в одном из своих обзоров судебной 

практики по данному вопросу [5] утвер-

ждает, что точкой отсчета для перелома 

тенденций в сторону победы налоговых 

органов можно считать спор А40-
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113217/2016 публичного акционерного 

общества «Северсталь» против «налогови-

ков». Данное судебное дело практически 

не отличается от схожих судебных разби-

рательств, рассмотренных выше на рисун-

ке. Спор с «Северсталью» рассматривался 

в 2016 году, до этого момента суд пре-

имущественно склонялся в сторону нало-

гоплательщиков при принятии решений, 

именно поэтому дело «Северстали» стало 

резонансным, ведь налогоплательщики на 

вовсе не ожидали, что активно эксплуати-

руемая и чрезвычайно выгодная схема на-

логовой оптимизации может оказаться за-

ведомо проигрышной при возможном су-

дебном разбирательстве. Очевидно, что 

данных проблем можно было бы избежать, 

вовремя оценивая риски применения дан-

ной «дивидендной» схемы налогового 

планирования, например, через предло-

женную матрицу рисков, рассмотренную 

выше в таблице.  

 Возвращаясь к рисунку, мы можем 

увидеть, что помимо «перелома» тренда, 

также существенно изменилось количест-

во судебных итераций, что, вероятно, сви-

детельствует о более углубленном, а не 

поверхностном подходе к отстаиванию 

своей позиции в суде всех участников 

процесса, что выражается в более серьез-

ной подготовке к заседаниям со стороны и 

налоговой инспекции, и налогоплательщи-

ка, в более тщательном сборе доказатель-

ственной базы, необходимых документов, 

юридических мнений, причем ни налого-

плательщик, ни «налоговики» не намерены 

останавливаться, получая не удовлетво-

ряющие их решения судебных органов.  

Таким образом, практическое исследо-

вание показало, что цифровизация налого-

вой сферы и последующая кодификация 

доктрин деловой цели и обоснованной на-

логовой выгоды привели к необходимости 

смены парадигмы налоговой оптимизации 

компаний. Новая парадигма должна опи-

раться на следующие инструменты нало-

гового планирования: использование нало-

говых льгот и налоговых кредитов, тща-

тельное продумывание учетной и договор-

ной политики для минимизации налоговой 

базы, детальный подбор организационно-

правовой формы деятельности и налогово-

го режима. Подобные методы оптимиза-

ции в скором времени станут единственно 

возможными инструментами налогового 

планирования. 
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Аннотация. В условиях высокого уровня нестабильности факторов внешней среды и 

кризисных явлений в российской экономике особую актуальность приобретают вопросы 

оценки и управления финансовыми рисками. Результаты оценки уровня финансовых рис-

ков, установление и систематизация рискообразующих факторов позволяют обосновать 

оптимальные методы снижения уровня рисков в зависимости от ситуации и вида риска, 

нивелировать последствия воздействия финансовых рисков на результаты деятельности 

организаций, обеспечить достижение стратегических целей их развития. В работе пред-

ставлена оценка финансовых рисков на примере конкретной организации, выявлены рис-

кообразующие факторы, обоснованы направления снижения уровня финансовых рисков. 

Ключевые слова: финансовый риск, риск снижения платежеспособности, риск сни-

жения финансовой устойчивости, риск банкротства, методы оценки риска. 

 

Под финансовым риском организации 

понимается вероятность возникновения 

неблагоприятных финансовых последст-

вий в форме потери дохода и капитала в 

ситуации неопределенности условий осу-

ществления ее финансовой деятельно-

сти [1]. 

Последствия реализации финансовых 

рисков влияют на финансовое состояние и 

финансовые результаты деятельности ор-

ганизации и могут привести не только к 

финансовым потерям, но и к банкротству 

организации. Поэтому важнейшим на-

правлением системы финансового ме-

неджмента в организации является управ-

ление финансовыми рисками, обеспечи-

вающего минимизацию воздействия дан-

ных рисков на результаты деятельности 

организации. Актуальность вопросов 

управления рисками подтверждается дан-

ными Федеральной службы государствен-

ной статистики о динамике доли убыточ-

ных организаций в общем количестве ор-

ганизаций (рис. 1) и Единого федерально-

го реестра сведений о банкротстве (рис. 2). 

 

 
Рис. 1. Динамика удельного веса убыточных организаций Российской Федерации (без 

субъектов малого предпринимательства) [2] 

 

Данные рисунка 1 свидетельствуют о 

существенной доле убыточных организа-

ций: удельный вес убыточных организа-

ций на конец 2019 года составил 26,5% от 

совокупного количества организаций. 
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Рис. 2. Динамика количества банкротств юридических лиц в России [3] 

 

Несмотря на снижение количества бан-

кротств организаций за последние два го-

да, их количество остается значительным. 

Для действенного управления финансо-

выми рисками их классифицируют по раз-

личным признакам. В качестве основных 

видов финансовых рисков чаще всего вы-

деляются инфляционный, кредитный, ва-

лютный, процентный, инвестиционный 

риски, риски ликвидности, снижения пла-

тежеспособности и финансовой устойчи-

вости организации, риск банкротства ор-

ганизации [4; 5]. 

Для оценки уровня финансовых рисков 

используются качественный и количест-

венный подходы, в рамках которых выде-

ляются различные методы оценки. Качест-

венный подход заключается в идентифи-

кации финансовых рисков, стоимостной 

оценке последствий наступлений риско-

вых событий. К методам качественной 

оценки финансовых рисков, прежде всего, 

относятся экспертные методы [6]. В рам-

ках количественного подхода оценивается 

вероятность наступления рисковых собы-

тий, оценивается влияние изменений риск-

факторов на показатели финансового со-

стояния и финансовых результатов орга-

низации. Для количественной оценки рис-

ков наиболее часто используются стати-

стические и аналитические методы оцен-

ки, метод аналогий, логико-вероятностные 

методы [6; 7; 8]. Выбор того или иного ме-

тода для оценки зависит от вида финансо-

вого риска. 

Проведем оценку некоторых видов фи-

нансовых рисков организации на примере 

ООО «ТЕХНО СЕРВИС», основным ви-

дом деятельности которой является техни-

ческое обслуживание и ремонт автотранс-

портных средств, дополнительным видом 

деятельности – продажа автомобильных 

запчастей. 

Оценим риск снижения платежеспособ-

ности организации. Для оценки данного 

вида риска используются абсолютные по-

казатели ликвидности баланса и относи-

тельные показатели платежеспособно-

сти [4]. В таблице 1 представим относи-

тельные показатели платежеспособности. 

 

Таблица 1. Показатели платежеспособности ООО «ТЕХНО СЕРВИС»  

Показатели 
Рекомендуемые 

значения 
31.12.2017 г. 31.12. 2018 г. 31.12. 2019 г. 

Коэффициент текущей ликвидности ≥ 2 0,49 0,42 0,42 

Коэффициент быстрой ликвидности ≥ 0,7 0,27 0,19 0,18 

Коэффициент абсолютной ликвидности ≥ 0,25 0,05 0,01 0,01 

Коэффициент обеспеченности собственными сред-

ствами 
≥ 0,1 -1,03 -1,40 -1,40 

 

За анализируемый период значения ко-

эффициентов текущей, быстрой и абсо-

лютной ликвидности снижаются и меньше 

рекомендуемых значений. Это обусловле-

но тем, что величина оборотных активов и 

ее элементов сократилась более быстрыми 

темпами по сравнению с темпами сокра-

щения краткосрочных обязательств. Отри-

цательные значения коэффициента обес-

печенности собственными средствами 
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обусловлены дефицитом собственных 

оборотных средств. Таким образом, ре-

зультаты анализа свидетельствуют о риске 

утраты платежеспособности организации. 

Для оценки риска снижения финансо-

вой устойчивости используются абсолют-

ные и относительные показатели структу-

ры капитала организации [4]. В таблице 2 

представим относительные показатели 

финансовой устойчивости. 

 

Таблица 2. Показатели финансовой устойчивости ООО «ТЕХНО СЕРВИС» 

Показатели 
Рекомендуемые 

значения 
31.12. 2017 г. 31.12. 2018 г. 31.12. 2019 г. 

Коэффициент концентрации собст-

венного капитала 
≥ 0,5 0,33 0,33 0,31 

Коэффициент концентрации заемного 

капитала 
≤ 0,5 0,67 0,67 0,69 

Коэффициент маневренности собст-

венного капитала 
0,2 – 0,5 -1,02 -1,18 -1,29 

Коэффициент соотношения заемного 

и собственного капитала 
≤ 1 2,01 2,01 2,21 

 

На конец исследуемого периода значе-

ние коэффициента концентрации собст-

венного капитала снизилось за счет сни-

жения величины собственного капитала 

были более быстрыми темпами по сравне-

нию с темпами снижения заемного капи-

тала. Значения показателей, представлен-

ных в таблице 2, не соответствуют реко-

мендуемым значениям и свидетельствует о 

риске снижения финансовой устойчивости 

организации. 

Для оценки риска банкротства предла-

гаются различные зарубежные и отечест-

венные модели (среди наиболее известных 

моделей оценки вероятности банкротства 

можно отметить модели Э. Альтмана, 

У. Бивера, Р. Лиса, Г. Спрингейта, 

Р. Таффлера, О.П. Зайцевой, 

Р.С. Сайфулина и Г.Г. Кадыкова). В таб-

лице 3 представим результаты оценки ве-

роятности банкротства ООО «ТЕХНО 

СЕРВИС» с использованием модели 

Э. Альтмана. 

 

Таблица 3. Оценка вероятности банкротства ООО «ТЕХНО СЕРВИС» по модели 

Э. Альтмана 

Показатели 
31.12. 

2017 г. 

31.12. 

2018 г. 

31.12. 

2019 г. 

К1 - доля чистого оборотного капитала в активах -0,339 -0,390 -0,402 

К2 - отношение нераспределенной прибыли к активам 0,332 0,331 0,311 

К3 - рентабельность активов 0,016 0,005 0,004 

К4 - отношение рыночной стоимости акций предприятия к 

обязательствам 
0,498 0,497 0,453 

К5 - оборачиваемость активов 1,019 0,998 0,861 

Z-счет = 0,717К1 + 0,847К2 + 3,107К3+ 0,42К4 + 0,995К5 1,311 1,219 1,034 

 

По результатам расчетов в 2017 году 

вероятность банкротства ООО «ТЕХНО 

СЕРВИС» оценивается как средняя (1,23 ≤ 

Z ≤ 2,9), в 2018-2019 годы – высокая (Z 

<1,23). 

В качестве факторов финансового риска 

исследуемой организации: снижение пока-

зателей выручки и прибыли, обусловлен-

ное сокращением натуральных объемов 

продаж вследствие снижения платежеспо-

собного спроса; сокращение абсолютно 

ликвидных активов (денежных средств); 

уменьшение величины собственных фи-

нансовых ресурсов. 

Полученные результаты оценки свиде-

тельствуют о необходимости разработки 

рекомендаций по снижению уровня фи-

нансовых рисков, в первую очередь, в об-
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ласти повышения уровня платежеспособ-

ности ООО «ТЕХНО СЕРВИС». В числе 

мер, направленных на повышение уровня 

платежеспособности организации можно 

выделить: 

– меры по сокращению дебиторской за-

долженности (исключение из числа парт-

неров дебиторов с низким уровнем пла-

тежной дисциплины; формирование сис-

темы скидок за досрочную оплату за по-

ставленный товар);  

– меры по увеличению объемов продаж 

товаров и услуг. 

Результаты деятельности организации, 

в том числе, определяются состоянием и 

тенденциями развития рынка, на котором 

она работает. Один из видов деятельности 

ООО «ТЕХНО СЕРВИС» – продажа авто-

мобильных запчастей. По данным марке-

тингового агентства ROIF Expert, за пери-

од 2015-2019 годы продажи автомобиль-

ных запасных частей в России выросли на 

82%. Доля импорта на российском рынке 

автомобильных запчастей продолжает ос-

таваться на высоком уровне и колеблется в 

диапазоне от 62,5 до 65% [9]. 

Замедление экономического роста в 

России, уменьшение объемов государст-

венной поддержки автомобильной про-

мышленности, рост цен на автомобили (в 

том числе за счет увеличения ставки НДС) 

в 2019 году привело к снижению продаж 

легковых и легких коммерческих автомо-

билей на 2,3% [10]. По прогнозам инфор-

мационно-аналитического агентства «Ав-

тостат» из-за пандемии коронавируса при 

реализации пессимистического сценария 

российский авторынок в части продаж но-

вых автомобилей к концу 2020 года может 

сократиться на 30% [11]. Данные факторы, 

в свою очередь, способствуют повышению 

спроса на автомобильные запчасти. По 

прогнозу ROIF Expert, к 2024 году спрос 

на автозапчасти в стране вырастет на 25-

35% (данные темпы превышают темпы 

прироста ВВП, прогнозируемые Минэко-

номразвития РФ) [9]. 

Для увеличения объемов продаж 

ООО «ТЕХНО СЕРВИС» необходима ак-

тивизация маркетинговой деятельности в 

части продвижения товаров и услуг, со-

вмещение торговли автомобильными зап-

частями, используя интернет-магазин для 

привлечения новых клиентов. 

Повышение уровня платежеспособно-

сти организации, в свою очередь, положи-

тельно скажется на ее финансовом имид-

же, повышая надежность организации в 

деловом партнерстве позволит обеспечить 

доступ к внешним источникам финансиро-

вания для реализации инвестиционных 

проектов [12]. 

Таким образом, результаты оценки фи-

нансовых рисков организации позволяют 

определить ключевые факторы ухудшения 

ее финансового состояния с учетом отрас-

левых особенностей и специфики структу-

ры активов и капитала организации, разра-

ботать меры по снижению финансовых 

рисков, обеспечивая достижение целевых 

показателей развития организации. 

Библиографический список 

1. Ряскова Н. Финансовые риски, их сущность и классификация // Российский бухгал-

тер. – 2015. – №12. – [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

http://docs.cntd.ru/document/420333080 

2. Федеральная служба государственной статистики. – [Электронный ресурс]. – Режим 

доступа: http://www.gks.ru 

3. Единый федеральный реестр сведений о банкротстве. – [Электронный ресурс]. – Ре-

жим доступа: bankrot.fedresurs.ru 

4. Артамонов Н.А., Кургинян Д.Г. Финансовые риски в деятельности предприятия // 

Московский экономический журнал. – 2019. – №6. – С. 402-409. 

5. Вылегжанина Е.В., Григорьян И.С. Финансовые риски предприятия и способы их 

минимизации // Международный журнал гуманитарных и естественных наук. – 2019. – 

№ 1-1. – С. 231-234. DOI: 10.24411/2500-1000-2018-10463. 

6. Ланкина С.А., Флегонтов В.И. Классификация и проблемы оценки рисков промыш-

ленного предприятия // Интернет-журнал «НАУКОВЕДЕНИЕ». – 2015. – Т. 7, №2. – 



215 
-Economy and Business- 

 

Journal of Economy and Business, vol. 5-3 (63), 2020 

[Электронный ресурс]. – Режим доступа: http://naukovedenie.ru/PDF/90EVN315.pdf. DOI: 

10.15862/90EVN315 

7. Затолокин И.А. Необходимость управления рисками на промышленных предприяти-

ях // Вектор науки ТГУ. Серия: Экономика и управление. – 2014. – №4 (19). – С. 19-21. 

8. Тхагапсова С.К., Амадаев А.А., Газиева Л.Р. Управление финансовыми рисками ор-

ганизации // Вестник Академии знаний. – 2019. – №35 (6). – С. 272-275. 

9. Маркетинговое агентство ROIF Expert. – [Электронный ресурс]. – Режим доступа: 

https://roif-expert.ru/ 

10. Комитет автопроизводителей Ассоциации европейского бизнеса. – [Электронный 

ресурс]. – Режим доступа: https://abreview.ru/stat/ 

11. Информационно-аналитическое агентство «Автостат». https://www.autostat.ru/ 

12. Баранова В.В. К вопросу о финансовом имидже предприятия // Вестник Междуна-

родного института рынка. – 2015. – №1. – С. 26-32. 

 

 

EVALUATION OF FINANCIAL RISKS OF A COMMERCIAL ORGANIZATION 

 

V.E. Surgaeva, Graduate Student 

Samara University of Public Administration «International Market Institute»  

(Russia, Samara) 

 

Abstract. In conditions of a high level of instability of environmental factors and crisis phe-

nomena in the Russian economy, the issues of assessing and managing financial risks are of par-

ticular relevance. The results of the assessment of the level of financial risks, the establishment 

and systematization of risk-generating factors make it possible to justify the best methods for re-

ducing the level of risk depending on the situation and type of risk, mitigate the effects of finan-

cial risks on the performance of organizations, and ensure the achievement of strategic goals for 

their development. The paper presents an assessment of financial risks by the example of a spe-

cific organization, identifies risk-generating factors, substantiates directions for reducing the 

level of financial risks. 

Keywords: financial risk, risk of decreased solvency, risk of decreased financial stability, 

bankruptcy risk, risk assessment methods. 

  



216 
-Economy and Business- 

 

Journal of Economy and Business, vol. 5-3 (63), 2020 

АНАЛИЗ ПРОСРОЧЕННОЙ ЗАДОЛЖЕННОСТИ ПО ФИЗИЧЕСКИМ ЛИЦАМ 

ПАО «СБЕРБАНК РОССИИ» 

 

Р.Т. Сытдиков, магистрант 

Самарский государственный экономический университет 

(Россия, г. Самара) 

 

DOI: 10.24411/2411-0450-2020-10512 

 

Аннотация. Данная статья посвящена самому крупному банку как в России, так 

странах Восточной и Центральной Европы – публичному акционерному обществу «Сбер-

банк России». ПАО «Сбербанк России» предоставляет физическим лицам широкий 

спектр банковских кредитов. В этой статье рассмотрены вопросы, которые связаны с 

кредитами физических лиц, с анализом просроченной задолженности физических лиц по 

кредитам, формированием резервов на возможные потери по ссуде в публичном акцио-

нерном обществе «Сбербанк России». 

Ключевые слова: Сбербанк России, просроченная задолженность, резервы на возмож-

ные потери, кредиты физических лиц. 

 

Сбербанк России – является самой 

крупной в России коммерческой организа-

цией по объёму выдаваемых кредитов фи-

зическим лицам. Так согласно отчету 

Сбербанка по РПБУ на 01 марта 2020 г. 

доля банка в России связанная с кредито-

ванием физ. лиц составляет 41%. В струк-

туре активов кредиты физическим лицам 

составляют 7115,7 млрд. рублей или 24% 

(рис. 1). 

Проведем анализ выданных кредитов 

физическим лицам за период с 01.11.2019 

по 01.04.2020 год. Данные для анализа 

возьмем из агрегированного баланса 

Сбербанка. Для более точного формирова-

ния резервов в балансе кредиты физиче-

ских лиц делят на: «просто» кредиты фи-

зических лиц и кредиты ИП. 

 

 
Рис. 1. Структура активов ПАО «Сбербанк России» на 01.04.2020 г. [1] 

 

Рассмотрим таблицу 1. В ней предос-

тавлены данные по кредитам физ. лиц за 6 

мес. (с 01.11.2019 по 01.04.2020). Сумма 

непросроченных кредитов индивидуаль-

ным предпринимателям увеличилась на 

24 473 млн. руб. или 10,7%. Сумма про-

сроченных кредитов за этот же период со-

кратилась на 1 855 млн. руб. или 10,6%. В 

связи с сокращением просроченных кре-

дитов уменьшилась сумма создаваемых 

банком резервов на возможные потери, но 

более в меньших масштабах, всего на 

1 053 млн. руб. или 5,0%. 
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Таблица 1. Кредиты физических лиц ПАО «Сбербанк России» за 01.11.2019-

01.04.2020 гг. (в млн. руб.) [2] 

Показатели 
01.11.20

19 

01.12.20

19 

01.01.20

20 

01.02.20

20 

01.03.20

20 

01.04.20

20 

Изменение 

за период 

Кредиты ИП  за вычетом резервов 225 568 233 218 238 055 237 488 242 400 249 240 23 672 
10,5

% 

-  непросроченные 228 955 236 494 241 576 241 066 245 890 253 428 24 473 
10,7

% 

-  просроченные 17 580 17 351 15 814 15 909 16 106 15 725 -1 855 

-

10,6

% 

- резервы на возможные потери 20 966 20 626 19 336 19 487 19 597 19 913 -1 053 -5,0% 

Кредиты физическим лицам за вычетом 

резервов 

6 820 

158 

6 915 

145 

6 955 

325 

6 997 

586 

7 074 

106 

7 167 

258 

347 

100 
5,1% 

- непросроченные 
6 913 

988 

7 008 

700 

7 045 

651 

7 101 

556 

7 172 

420 

7 248 

566 

334 

578 
4,8% 

-  просроченные 227 075 232 643 236 809 242 394 247 181 252 781 25 706 
11,3

% 

-  резервы на возможные потери 320 906 326 198 327 135 346 365 345 495 334 089 13 183 4,1% 

ВСЕГО по физ. лицам за вычетом резер-

вов 

7 045 

726 

7 148 

364 

7 193 

379 

7 235 

073 

7 316 

505 

7 416 

498 

370 

772 
5,3% 

- непросроченные 
7 142 

943 

7 245 

194 

7 287 

227 

7 342 

622 

7 418 

310 

7 501 

994 

359 

051 
5,0% 

- просроченные 244 655 249 994 252 623 258 303 263 287 268 506 23 851 9,7% 

- резервы на возможные потери 341 872 346 824 346 471 365 852 365 092 354 002 12 130 3,5% 

 

Рассмотрим теперь кредиты физ. лиц. 

Сумма непросроченных кредитов по ним 

увеличилась на 334 578 млн. руб. или на 

4,8%. Сумма же просроченных кредитов 

увеличилась на 25 706 млн. руб. или 

11,3%. В связи с увеличением кредитов, 

особенно просроченных, банку пришлось 

увеличить сумму резервов на возможные 

потери на 13 183 млн. руб. или на 4,1%. 

По данным таблицы 1 сформируем таб-

лицу 2. В таблице 2 показан ежемесячный 

прирост или уменьшение кредитов и ре-

зервов на возможные потери по ссудам. 

 

Таблица 2. Динамика изменения за месяц суммы кредитов физических лиц и резервов 

ПАО «Сбербанк России» за 01.11.2019-01.04.2020 гг. (в %) 

Показатели 
01.12.20

19 

01.01.20

20 

01.02.20

20 

01.03.20

20 

01.04.20

20 

Кредиты ИП за вычетом резервов 3,4% 2,1% -0,2% 2,1% 2,8% 

-  непросроченные 3,3% 2,1% -0,2% 2,0% 3,1% 

-  просроченные -1,3% -8,9% 0,6% 1,2% -2,4% 

-  резервы на возможные потери -1,6% -6,3% 0,8% 0,6% 1,6% 

Кредиты физическим лицам за вычетом ре-

зервов 
1,4% 0,6% 0,6% 1,1% 1,3% 

-  непросроченные 1,4% 0,5% 0,8% 1,0% 1,1% 

-  просроченные 2,5% 1,8% 2,4% 2,0% 2,3% 

-  резервы на возможные потери 1,6% 0,3% 5,9% -0,3% -3,3% 

ВСЕГО по физ. лицам 

за вычетом резервов 
1,5% 0,6% 0,6% 1,1% 1,4% 

- непросроченные 1,4% 0,6% 0,8% 1,0% 1,1% 

- просроченные 2,2% 1,1% 2,2% 1,9% 2,0% 

- резервы на возможные потери 1,4% -0,1% 5,6% -0,2% -3,0% 

 

По кредитам индивидуальных предпри-

нимателей за анализируемый период вид-

но, что рост непросроченных кредитов в 

период новогодних каникул остановился. 
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В феврале и марте 2020 года несколько 

оживился рост кредитов выданных инди-

видуальным предпринимателям, но оно не 

достигла ноябрьского 2019 года прироста -

3,3%. Просроченные кредиты до начало 

новогодних каникул ноябрь и декабрь 

уменьшились, январь и февраль 2020 было 

незначительное увеличение, за март про-

изошло значительное уменьшение. Воз-

можно часть кредитов, перешло из разряда 

просроченных в разряд непросроченных.   

По кредитам физических лиц с декабря 

2019 идет увеличение темпов прироста не-

просроченных кредитов. На 01.04.2020 

прирост составил 1,1% в месяц, но данный 

прирост все же меньше ноябрьского 2019 

пророста (1,4%). Прирост просроченных 

кредитов за анализируемый период попе-

ременно с интервалом в месяц то повыша-

ется, то снижается. Из таблицы 2 можно 

увидеть, что ежемесячный прирост по 

просроченным кредитам в 2-2,5 больше 

чем по непросроченным кредитам. Поэто-

му рост просроченных кредитов (табл. 1) 

за 6 месяцев составил 11,3%, в то время 

как рост  непросроченных кредитов только 

4,8%. Создаваемые банком резервы на 

возможные потери с ноября по февраль 

имели не значительные приросты. Прирост 

резервов в марте, а особенно в апреле 2020 

уменьшились.  

Таким образом, доля Сбербанка в Рос-

сии связанные с кредитованием физ. лиц 

составляет 41%. В структуре активов бан-

ка кредиты физическим лицам занимают 

24%.  

Сумма непросроченных кредитов инди-

видуальным предпринимателям за 6 меся-

цев увеличилась на 10,7%, а сумма про-

сроченных кредитов за этот же период со-

кратилась на 10,6%. В связи с сокращени-

ем просроченных кредитов уменьшилась 

сумма создаваемых банком резервов на 

5,0%. 

Сумма непросроченных кредитов физ. 

лицам увеличилась на 4,8%. Сумма же 

просроченных кредитов увеличилась на 

11,3%. В связи с увеличением объемов 

кредитов и ожиданием роста просрочен-

ной задолженности по кредитам, а также 

обесценения российской валюты, банку 

пришлось увеличить сумму резервов на 

возможные потери на 4,1%. 

 Сбербанк России показал по РСБУ за 1 

квартал 2020 года и особенно за март хо-

рошие финансовые результаты, это при-

том, что банку пришлось резко увеличить 

резервирования по кредитам. Отчисления 

в резервы в целом по Сбербанку повыси-

лись в 16 раз по сравнению с мартом 2019 

года. 

По банковскому сектору РФ имеет ме-

сто та же тенденция – доля просроченной 

задолженности по портфелю ссуд физиче-

ским лицам выше, чем по кредитам юри-

дическим лицам. Для банков важным ин-

струментом минимизации кредитного рис-

ка выступает резерв на возможные потери 

по ссудам, динамика которого приведена 

по кредитам физических лиц 

ПАО «Сбербанк России». По мере роста 

просроченной задолженности по ссудам, 

соответственно, и объемы расходов по 

формированию данного резерва увеличи-

ваются, что в итоге негативно отражается 

на финансовых результатах банков. В этой 

связи, повышается роль оценки кредито-

способности заемщиков – физических лиц 

в целях предотвращения возникновения 

просроченных кредитов и повышения ка-

чества кредитных  портфелей по физиче-

ским лицам банков в РФ. 
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Аннотация. Объем инвестиций в технологические инновации в Российской Федерации 

растет с каждым годом. В настоящей статье продемонстрировано использование ин-

струментальных средств платформы RapidMiner для обработки и анализа данных орга-

низаций о затратах на технологические инновации. Для проведения исследования выбра-

ны методы кластерного анализа, с помощью которых регионы были разделены на шесть 

групп в соответствии с затратами в области инноваций находящихся на их территории 

предприятий.  

Ключевые слова: инновации, машинное обучение, кластерный анализ, k-means, обра-

ботка данных. 

 

В настоящее время перед каждым ре-

гионом стоит задача инновационного раз-

вития, любой регион обладает своим соб-

ственным потенциалом и различными осо-

бенностями. Региональным субъектам не-

обходимо развивать инновационную дея-

тельность для сохранения своей конкурен-

тоспособности и для того, чтобы справ-

ляться с экономической нестабильностью 

в стране [1]. Для анализа результатов вы-

полнения этой задачи целесообразно ис-

пользовать статистические методы.  

Одним из наиболее распространенных 

методов подобного исследования является 

кластерный анализ. Методы кластеризации 

используются в таких прикладных задачах 

как обработка данных, снижение размер-

ности изображений, выделение сегментов 

в маркетинге. Кластерный анализ за раз-

ные временные периоды позволяет полу-

чить представление о динамике развития 

регионов. 

Целью данной работы является прове-

дение кластерного анализа субъектов Рос-

сийской Федерации по тратам на иннова-

ционные технологии за последние годы. 

Регионы имеют различный уровень дохо-

да, и денежные средства на внедрение ин-

новаций распределяются в них по-

разному. 

Методы и инструменты для исследо-

вания 

Исходная выборка данных была полу-

чена на сайте Федеральной службы госу-

дарственной статистики. Данная выборка 

представляет из себя данные о затратах 

организаций на технологические иннова-

ции для всех субъектов Российской Феде-

рации за 9 лет с 2010 г. по 2018 г. [2]. 

Для классификации регионов исполь-

зуются общие методы кластерного анали-

за, такие как метод иерархической агломе-

рации и метод k-средних [3]. 

Метод иерархической агломерации за-

ключается в последовательном объедине-

нии N исходных объектов до момента, по-

ка все они не будут объединены в один 

кластер объёма N. При этом, на каждом 

шаге подвергаются слиянию только два 

кластера, а процедура содержит N-1 шагов 

объединения.  Весь процесс объединения 

изображают в виде дендрограммы, графи-

ка, на котором по оси абсцисс нанесены 

номера объектов, по оси ординат изобра-

жено расстояние объединения [4]. 

Метод k-средних заключается в разбие-

нии всего исходного множества объектов 

на кластеры вокруг заданных на первом 

этапе k начальных точек.  

Применение кластерного анализа осу-

ществлялось на базе платформы 

RapidMiner Studio [5]. Платформа 

RapidMiner является средой для проведе-

ния экспериментов, а также решения задач 
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интеллектуального анализа данных и ма-

шинного обучения, визуализации и моде-

лирования [6]. 

В начале были загружены исходные 

данные с помощью элемента «Read Excel» 

в RapidMiner, регион был указан как иден-

тификатор, а остальным переменным был 

присвоен формат REAL.  

Для корректной работы программы бы-

ла проведена замена пропущенных значе-

ний нулем с помощью элемента «Replace 

Missing Values», поскольку в рассматри-

ваемом периоде у некоторых регионов не 

было никаких затрат в области технологи-

ческих инноваций. Данный элемент при 

необходимости позволяет произвести за-

мену на «минимум», «максимум», «сред-

нее» или ввести значение самостоятельно. 

При построении процесса «Кластерного 

анализа» (рис. 1) также были использова-

ны следующие элементы: 

– Multiply, позволяющий работать од-

новременно с несколькими выходами.  

– Normalize, позволяющий нормализо-

вать значения для того, чтобы все состав-

ляющие давали одинаковый вклад при 

расчете расстояния. 

– Correlation Matrix, предоставляющий 

возможность построить матрицу корреля-

ции исследуемых векторов значений. 

– Agglomerative clustering, определяю-

щий количество кластеров.  

– k–Means с помощью которого можно 

минимизировать суммарное квадратичное 

отклонение точек кластеров от центров 

этих кластеров путем их смещения на ка-

ждой итерации алгоритма. 

– Cluster Distance Performance, опреде-

ляющий качество полученной кластериза-

ции. 

 

 
Рис. 1. Процесс кластерного анализа 

 

Описанные выше методы позволили 

подготовить данные в необходимом фор-

мате для дальнейшего проведения класте-

ризации. 

Кластеризация и анализ результатов 

Дендрограмма позволяет принять ре-

шение об оптимальной численности кла-

стеров и их составе [7]. При этом выбира-

ют шаг, после которого расстояние агло-

мерации резко возрастает (рис. 2). 
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Рис. 2. Дендрограмма 

 

Наибольшая разница по оси расстояний 

между соседними уровнями указывает на 

предпочтительное число классов. В рас-

сматриваемом случае оптимальным можно 

считать выделение 6 кластеров. 

Следующим этапом после нахождения 

количества кластеров является непосред-

ственно применение метода k-средних. В 

качестве метрики сходства между объек-

тами обычно принимают евклидовое рас-

стояние [8]. 

 

                     (1) 

 

где     и    – координаты точек, зада-

ваемые значениями переменных кластери-

зации. 

После запуска процесса кластеризации 

выводятся результаты для 85 регионов, 

представленные в таблице 1. 

Также необходимо проанализировать 

количественные значения затрат на техно-

логические инновации в выделенных кла-

стерах относительно друг друга. 

 

Таблица 1. Описание кластеров субъектов РФ за период с 2010-2018 гг. 

№

  

к

ластера 

Ко-

личество об-

ластей, вхо-

дящих в кла-

стер 

Перечень областей, которые вошли в кластер 

0 65 Все оставшиеся регионы  

1 1 г. Москва 

2 6 

г. Санкт-Петербург, Республика Татарстан, Нижегородская область, 

Самарская область, Ханты-Мансийский автономный округ – Югра, Краснояр-

ский край 

3 1 Московская область 

4 9 

Ярославская область, Ленинградская область, Волгоградская область, 

Ростовская область, Республика Башкортостан, Пермский край, Иркутская об-

ласть, Омская область, Сахалинская область 

5 3 Липецкая область, Свердловская область, Челябинская область 

 

На рисунок 3 синим цветом (самый 

нижний) отображен кластер №0, бирюзо-

вым (самый верхний) – кластер №1, зеле-

ным – кластер №2, салатовым – кластер 

№3, оранжевым – кластер №4, красным – 

кластер №5.  

В кластер №1 включен только один 

субъект – Москва. Важно учесть, что в 

2011 году произошло самое масштабное 

расширение территории Москвы за всю 

историю административно-терри-

ториального деления города, примерно в 

2,4 раза, за счёт территории Московской 

области. В связи с этим заметен резкий 

скачок, начиная с этого года.  
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В кластер №2 вошли шесть областей, в 

которых развито автомобилестроение, 

нефтегазопереработка (республика Татар-

стан), радиоэлектроника, а так же распо-

ложено относительно большое количество 

технологических организаций.  

В кластер №3 отдельно вышел регион 

Московской области за счет широкой тер-

ритории, где развита инновационная дея-

тельность в области ядерно-физических и 

нанотехнологий, а также в биотехнологи-

ческой области.  

В кластер №4 входят небольшие регио-

ны, которые стараются вкладываться в 

развитие инновационной отрасли, исходя 

из финансовых возможностей.  

В кластер №5 вошли области затраты, у 

которых существенно больше, чем у тех, 

кто вошел в кластер №4, но меньше, чем у 

крупных регионов, входящих в кластер 

№2. 

 

 
Рис. 3. Визуализация нормализованных значений кластеров  

 

В кластер №0 вошли регионы, которые 

тратят на технологические инновации ма-

ло в сравнении с остальными субъектами. 

Это в основном связано с меньшей насе-

ленностью и доходами этих субъектов, и 

как следствие, их большей сфокусирован-

ностью на других статьях расходов.  

Данная кластеризация описывает затра-

ты на технологические инновации в млн. 

руб. за период с 2010-2018 гг. по регионам 

и может быть в дальнейшем использована 

для принятия управленческих решений [9]. 

Таким образом, осуществив кластерный 

анализ можно построить определенную 

иерархию из субъектов РФ. 

После проведения кластеризации необ-

ходимо оценить качество получившегося 

разделения. Оператор Cluster Distance 

Performance применяется для оценки эф-

фективности кластеризации. В частности, 

он вычисляет значение индекса Davies 

Bouldin [10], который основывается на вы-

числении расстояний между центрами 

кластеров и их количестве.  

   
 

 
       

 
    

  
      

   

    
   (2) 

 

где n – это количество кластеров,   
  – 

среднее расстояние между точками кла-

стера i и центроидом кластера i,   
  – сред-

нее расстояние между точками кластера i и 

центроидом кластера j,        – евклидово 

расстояние между центроидами кластеров 

i и j.  

В результате применения данного опе-

ратора было получено значение Davies 



224 
-Economy and Business- 

 

Journal of Economy and Business, vol. 5-3 (63), 2020 

Bouldin = 0,667, которое является прием-

лемым и означает, что кластеризация была 

проведена качественно.  

Заключение. В работе продемонстри-

ровано применение методов машинного 

обучения с помощью платформы 

RapidMiner для решения задачи по оценке 

затрат на технологические инновации по 

регионам России. В ходе исследования 

рассмотрены основные методы и алгорит-

мы кластеризации данных, среди которых 

для применения в настоящей работе выде-

лены метод k-средних и метод иерархиче-

ской агломерации. Проведена проверка 

качества кластеризации с помощью метри-

ки расстояния индекса Davies Bouldin. Ре-

гионы были разбиты на шесть кластеров в 

зависимости от суммы затрат, находящих-

ся на территории региона предприятий по 

годам.  
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Abstract. The overall investment to technological innovation in the Russian Federation is 

growing every year. This article demonstrates the use of the RapidMiner platform for processing 

and analyzing organizations' data on the costs of technological innovations. Cluster analysis 

methods were used to divide the regions into six groups by the costs on innovations of located on 

their territory enterprises. 
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Аннотация. Статья содержит описание основных понятий и тенденций развития 

промышленных роботов. Рассматриваются основные принципы разработки и примене-

ния роботов в каждом поколении, при которых промышленные роботы оказывают наи-

большую эффективность, когда необходимо обеспечить стабильность производствен-

ных процессов. 

Ключевые слова: робот, промышленные роботы, сервисных роботов, искусственный 

интеллект, робототехническая система, механическая рука. 

 

Интенсивное развитие и применение 

робототехники в промышленности начи-

нается со второй половины XX века. Ря-

дом ученых в это время определены новые 

научные направления – информатика, си-

нергетика (самоорганизация), искусствен-

ный интеллект, инноватика.  

Появились интеллектуальные роботы, 

способные наряду с человеком, осуществ-

лять определенные операции и реагиро-

вать на изменения внешней среды. Основ-

ными причинами разработки и примене-

ния роботов являются:  

 высвободить человека в процессе про-

изводства продукции от тяжелых видов 

работ, а также его участия в экстремаль-

ных условиях (загрязненной среде, хими-

ческой среде, опасной для жизни и т.п.);  

 существенное повышение производи-

тельности труда при выполнении опера-

ций в процессе производства продукции;  

 значительное повышение качества про-

дукции, производимой в промышленном 

производстве с помощью промышленных 

роботов;  

 снижение себестоимости продукции, 

производимой на определенном промыш-

ленном предприятии. 

Первое поколение – промышленные ро-

боты, основанные на применении автома-

тических устройств, имеющих одну или 

несколько «рук». В отличие от автоматов, 

роботы – это универсальные автоматиче-

ские системы многоцелевого назначения. 

Наиболее эффективное применение такие 

роботы находят при выполнении техноло-

гических операций, автоматизации транс-

портных операций и других видов ра-

бот [1]. 

Второе поколение промышленных ро-

ботов представляют собой адаптивные ро-

боты, которые контролируются устройст-

вом адаптивного управления. Такие робо-

ты относятся к более совершенным, спо-

собным реагировать на изменения внеш-

ней среды с помощью датчиков обратной 

связи, т. е. сенсорными устройствами и 

определенным зрением. Роботы второго 

поколения называют очувствленными, 

способными с помощью обратной связи 

осуществлять действия, направленные на 

адаптацию к изменениям во внешней сре-

де производственного процесса. Такая 

особенность является основной, отличаю-

щая адаптивных роботов от роботов пер-

вого поколения [2]. 

Третье поколение – роботы с искусст-

венным интеллектом. Искусственный ин-

теллект представляет собой научную от-

расль, занимающуюся исследованием и 

моделированием естественного интеллекта 

человека. Под интеллектом в данном слу-

чае (от лат. intellectus – познание, понима-

ние, рассудок) понимается способность 

мышления, рационального познания. Ро-

боты третьего поколения существенно от-

личаются от предыдущих роботов в связи 

с тем, что они оснащены средствами пере-

движения. Сенсорные возможности робо-

тов определяются разнообразием и харак-
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тером искусственных органов чувств, по-

зволяющих имитировать восприятия из 

внешней среды. «Моторика» роботов в 

этом случае определяется числом степеней 

свободы исполнительных механизмов, а 

также их конструкцией [3]. 

В соответствии с ИСО/ТК 299 «Робото-

техника», принятом в 2018 году, робот 

(robot) – это программируемый исполни-

тельный механизм с определенным уров-

нем автономности для выполнения пере-

мещения, манипулирования или позицио-

нирования. 

Классификация роботов на промыш-

ленных роботов или сервисных роботов 

осуществляется в соответствии с их назна-

чением. 

Сервисный робот выполняет задания, 

полезные для человека или оборудования, 

за исключением применений в целях про-

мышленной автоматизации. 

Промышленный робот (industrial robot) 

– это автоматически управляемый, пере-

программируемый, реконфигурируемый 

манипулятор, программируемый по трем 

или более степеням подвижности, который 

может быть либо установлен стационарно, 

либо перемещаться для применения в це-

лях промышленной автоматизации. 

Промышленная робототехническая сис-

тема (industrial robot system), в соответст-

вии с ИСО/ТК 299 «Робототехника», – это 

система, включающая промышленных ро-

ботов, рабочие органы роботов, машины, 

оборудование, устройства, внешние вспо-

могательные оси и датчики, поддержи-

вающие роботов во время работы. 

В работах ряда авторов под промыш-

ленным роботом понимают механическую 

руку с программным управлением, снаб-

женную захватом и предназначенную для 

автоматического воспроизведения двига-

тельных функций верхних конечностей 

человека в производственных процессах. 

Выделение таких технических уст-

ройств в отдельный класс обусловлено их 

специфическими особенностями, главные 

среди которых:  

1) большое (до 10) число степеней сво-

боды;  

2) разомкнутые кинематические цепи 

«скелета» руки, образованного последова-

тельно соединенными звеньями;  

3) автономность, позволяющая быстро 

включать робот в производственный про-

цесс.  

Благодаря этим особенностям промыш-

ленные роботы приобретают функцио-

нальную универсальность (возможность 

выполнять широкий набор операций), ма-

невренность, обеспечивающую выполне-

ние движений в стесненном объеме, огра-

ниченном элементами технологического 

оборудования, и гибкость в переналадке. 

В состав промышленного робота вхо-

дят: 

– манипулятор, включая приводы; 

– контроллер, включая пульт обучения 

и любой коммуникационный интерфейс 

(аппаратный и программный). 

Современная тенденция развития робо-

тотехники подтверждает, что в повседнев-

ной жизни все больше и больше принима-

ют участие роботы. Роботы на работе, ро-

боты дома, роботы в транспорте – все это 

говорит человеку, что пройдет еще не-

сколько десятков лет, и роботы будут на-

ряду с людьми жить и существовать, они 

будут оснащены искусственным интеллек-

том, будут способны мыслить и выполнять 

определенные операции.  

Это одна сторона жизни, в которой ро-

боты будут участвовать наряду с челове-

ком, она пока еще существует только в 

прогнозах многих ученых. Но другая часть 

жизни, в которой роботы уже принимают 

активное участие, развивается на протя-

жении пятидесяти лет – это промышлен-

ные роботы и роботизированные техноло-

гические комплексы, которые повсеместно 

используются в промышленности, и в на-

стоящий момент времени заменяют чело-

века и вытесняют его из сферы производ-

ства в сферу услуг и контроля. 

В 2018 году объём российского рынка 

промышленных роботов в натуральном 

выражении составил 1 007 штук, увели-

чившись на 43 % относительно 2017-го. 

Такие данные приводит Национальная ас-

социация участников рынка робототехни-

ки (НАУРР), ссылаясь на Международную 

робототехническую федерацию (IFR). 
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Порядка 40% роботов в России уста-

навливается на автомобилестроительных 

предприятиях: в 2018 году на автопром 

пришлось 390 единиц оборудования про-

тив 262 в 2017-м. Эти предприятия заку-

пают роботов, поскольку вынуждены под-

страиваться под спрос и изменения мо-

дельного ряда. 

Высокий спрос на промышленных ро-

ботов также наблюдается у машинострое-

ния (16 % продаж) и пищевой промыш-

ленности, говорят в НАУРР. Однако дан-

ные по точному количеству роботов, уста-

новленных на пищевых предприятиях, 

экспертам собрать сложно. 

Лишь 4 % промышленных роботов, ус-

тановленных в России в 2018 году, произ-

ведены в России. В стране производство 

этого оборудования находится в зачаточ-

ном состоянии, что связано с малым раз-

мером рынка, объясняют в НАУРР. 

В настоящее время промышленные ро-

боты в России производят несколько ком-

паний: 

– ООО «Торговый дом «АРКОДИМ» (с 

2016 годы роботы серии ARKODIM по-

ставляются заказчикам – робот-сварщик, 

паллетайзер и др.);  

– «БИТ Роботикс» (Москва) – разработ-

чик и производитель дельта-роботов (для 

пищевой, фармацевтической и упаковоч-

ной промышленности);  

– «Рекорд-Инжиниринг» (Екатерин-

бург) проектирует и производит промыш-

ленные манипуляторы, грузозахватные и 

грузоподъемные приспособления;  

– Eidos Robotics («Эйдос-

Робототехника», Казань) – резидент инно-

вационного центра «Сколково» (занимает-

ся разработками в области компьютерного 

зрения, адаптивного управления роботами 

и коллаборативной робототехники, произ-

водит манипуляторы серии Hexapod с ше-

стью степенями свободы). 

Волжский машиностроительный завод, 

который ранее был единственным произ-

водителем промышленных роботов в стра-

не, прекратил их выпуск в 2015 году, од-

нако его универсальные промышленные 

роботы все еще используются на россий-

ских предприятиях. 

Как показывает практика, наибольшую 

эффективность роботы оказывают в си-

туациях, когда необходимо снизить уро-

вень брака, обеспечить стабильность про-

изводственных процессов. Для единичного 

внедрения роботов рост производительно-

сти лимитируется пропускной способно-

стью смежных операций, а снижение брака 

на простых операциях (на некоторых в два 

раза и более) дает ощутимый экономиче-

ский эффект. Это необходимо учитывать 

специалистам предприятий, выбирающим 

роботов и определяющим его потенциаль-

ную эффективность. Более точные резуль-

таты могут быть получены при расшире-

нии массива первичной информации, 

группировки роботов по применению и 

группировки предприятий по отраслям. В 

настоящее время авторы продолжают ра-

боту по сбору информации для выявления 

факторов эффективности в различных 

производственных условиях и построения 

уточненных моделей. 
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Аннотация. В последние десятилетия теория заинтересованных сторон (теория 

стейкхолдеров) активно развивалась и, в настоящее время, широко применяется в стра-

тегическом управлении компанией. В основе теории лежит обоснование необходимости 

учитывать в стратегическом управлении компанией как воздействие ее деятельности на 

широкий круг заинтересованных сторон (ЗС), так и возможное их воздействие на компа-

нию, а также возникающие в связи с этим риски. Все большее число компаний, осознавая 

роль заинтересованных сторон в развитии бизнеса, минимизации рисков и повышении 

корпоративной устойчивости, выстраивают долгосрочные отношения с ЗС и корпора-

тивные системы управления отношениями с ЗС. Подтверждением этого являются не-

финансовые отчеты компаний. В России, к сожалению, не более 90 компаний, около 30% 

из которых являются зарубежными, интегрируют в свою деятельность взаимодействие 

с заинтересованными сторонами и отчитываются об этом в нефинансовых отчетах. 

Цель данной статьи заключается в том, чтобы проанализировать существующие осно-

вы для формирования механизма управления отношениями с заинтересованными сторо-

нами компании. Автор провел анализ имеющейся нормативной базы в области взаимо-

действия с заинтересованными сторонами, а также структурировал основные этапы и 

соответствующие им методы и инструменты этого процесса. 

Ключевые слова: заинтересованные стороны, стейкхолдер-менеджмент, механизм 

управления отношениями, стратегическое управление, корпоративная ответствен-

ность. 

 

Вовлечение заинтересованных сторон – 

это процесс, используемый организацией 

для привлечения соответствующих заин-

тересованных сторон с четкой целью дос-

тижения согласованных результатов. В на-

стоящее время он также признан в качест-

ве основополагающего принципа отчетно-

сти, поскольку он обязывает организацию 

привлекать заинтересованные стороны к 

выявлению существенных проблем и реа-

гированию на них, а также отчитываться, 

объяснять и отвечать перед заинтересо-

ванными сторонами за принимаемые ре-

шения, действия и результаты деятельно-

сти. 

Принцип взаимодействия с заинтересо-

ванными сторонами является ключевым во 

многих стандартах, инициативах и руко-

водствах, даже если они не посвящены уз-

ко теме взаимодействия со стейкхолдера-

ми. Так, например, в России существует 

Национальный стандарт РФ ГОСТ Р ИСО 

26000-2012 «Руководство по социальной 

ответственности», в котором одним из 

принципов ведения социально ответствен-

ной деятельности является уважение инте-

ресов заинтересованных сторон, а также 

выделяются три важные взаимосвязи: ме-

жду организацией и обществом; между 

организацией и ее заинтересованными 

сторонами; между заинтересованными 

сторонами и обществом [1]. 

Кроме того, существует Национальный 

стандарт РФ ГОСТ Р 54598.1–2015 «Ме-

неджмент устойчивого развития», по ко-

торому главным механизмом по решению 

задач в области устойчивого развития 

должен стать процесс определения, иден-

тификации и вовлечения заинтересован-

ных сторон компании в ее основную дея-

тельность [2]. 

Социальная хартия российского бизнеса 

одним из основных принципов провозгла-

шает партнерство в бизнесе, подразумевая 
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взаимодействие с акционерами, собствен-

никами, инвесторами, работниками, по-

требителями, деловыми партнерами [3], 

т.е. по сути, со всеми основными стейк-

холдерами компании. 

В Меморандуме о принципах корпора-

тивной социальной ответственности в ка-

честве одного из опорных принципов для 

деятельности бизнеса определяется по-

строение добросовестных, взаимовыгод-

ных отношений со всеми заинтересован-

ными сторонами [4]. 

Таким образом, можно убедиться, что 

тема взаимодействия с заинтересованными 

сторонами, так или иначе, затрагивается во 

многих стандартах и инициативах, посвя-

щенных корпоративной социальной ответ-

ственности компаний. Однако, говоря о 

России, стоит заметить, что большая часть 

стандартов – это переведенные адаптиро-

ванные версии зарубежных аналогов. Все 

стандарты, по сути, являются обычными 

руководствами, не содержат конкретных 

требований, критериев и методик и не 

применяются для сертификации. Возмож-

но, тот факт, что государство официально 

адаптировало и закрепило довольно гиб-

кие и только рекомендательного характера 

стандарты, говорит о неготовности как го-

сударства, так и отечественного бизнеса 

всерьез брать на себя обязательства в об-

ласти КСО и устойчивого развития. Под-

тверждением этому может послужить то, 

что до сих пор не принят Федеральный за-

кон «О публичной нефинансовой отчетно-

сти» [5]. В мае 2017 года было опублико-

вано Распоряжение Правительства РФ «Об 

утверждении Концепции развития пуб-

личной нефинансовой отчетности и плана 

мероприятий по ее реализации» [6], был 

разработан примерный перечень базовых 

показателей для раскрытия в нефинансо-

вой отчетности, которые, что неудиви-

тельно, практически повторяют большую 

часть показателей стандартов GRI. Тем не 

менее, по информации из официальных 

источников, проект закона так и не был 

внесен на рассмотрение в Государствен-

ную Думу РФ. При этом, всё-таки стоит 

отметить такие добровольные инициати-

вы, как Социальная хартия российского 

бизнеса РСПП и Меморандум о принципах 

корпоративной социальной ответственно-

сти АМР. Первая инициатива появилась 

чуть раньше и официально признана до-

кументом, соответствующим принципам 

Глобального договора ООН. 

Особый интерес, на наш взгляд, вызы-

вают стандарты Международной незави-

симой организации по стандартизации 

«Глобальная инициатива по отчетности» 

(The Global Reporting Initiative) и стандар-

ты Института социальной и этической от-

чётности в Великобритании (Institute of 

Social and Ethical Accountability), которые 

наиболее часто используются компаниями 

в качестве базы для подготовки отчетов. В 

самой последней обновленной версии Ру-

ководства G4 по подготовке нефинансовой 

отчетности компаний самым первым 

принципом определения содержания отче-

та является взаимодействие с заинтересо-

ванными сторонами, который предполага-

ет наличие в отчете компании раздела, 

раскрывающего информацию о взаимо-

действии c заинтересованными сторонами 

и фактически механизм управления отно-

шениями с ними [7]. 

Данное руководство дает компаниям 

представление о том, как правильнее отчи-

тываться о результатах взаимодействия со 

стейкхолдерами, но не дает никаких реко-

мендаций по поводу того, как это взаимо-

действие проводить, а главное – как ин-

тегрировать его в стратегическое управле-

ние компанией. 

В 2015 году Институт Accountability 

выпустил обновленный стандарт 

AA1000SES (Stakeholder Engagement 

Standard) по взаимодействию с заинтере-

сованными сторонами. На наш взгляд, этот 

стандарт является по истине уникальным, 

так как является своего рода инструкцией 

для компаний по тому, как нужно вы-

страивать весь стейкхолдер-

менеджмент [8]. Цель стандарта заключа-

ется в том, чтобы установить некий эта-

лонный вариант для компаний эффектив-

ного взаимодействия с заинтересованными 

сторонами. 

В качестве основных принципов взаи-

модействия разработчиками стандарта вы-

деляются: вовлеченность – участие заин-

тересованных сторон в разработке страте-
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гий, достижении целей, принятии решений 

и т.д.; существенность – определение ак-

туальности и значимости вопросов для ор-

ганизации и ее заинтересованных сторон; 

реагирование – оперативная реакция орга-

низаций на запросы заинтересованных 

сторон, регулярная коммуникация с ними 

и принятие мер по существенным пробле-

мам [8]. 

На основе рекомендаций стандарта 

AA1000SES автор выделил следующие 

этапы и элементы системы управления от-

ношениями с заинтересованными сторо-

нами (ЗС): 

1. Определение: постановка целей, 

сферы охвата взаимодействия; распреде-

ление полномочий и ответственности, оп-

ределение ЗС; 

2. Планирование: профилирование и 

карта ЗС; определение уровней и методов 

взаимодействия; установление и сообще-

ние границ раскрытия информации для ЗС; 

разработка плана взаимодействия; опреде-

ление показателей качества; 

3. Подготовка: мобилизация ресурсов; 

создание необходимого потенциала; выяв-

ление и устранение потенциальных рисков 

взаимодействия; 

4. Реализация: информирование и при-

глашение ЗС; предоставление информаци-

онных материалов, предварительные 

встречи; взаимодействие (проведение кон-

кретных мероприятий, установка правил и 

процедур); документирование хода взаи-

модействия и его результатов; анализ и 

разработка плана ответных действий; об-

ратная связь участникам; 

5. Оценка и отчетность: мониторинг и 

оценка, обучение, выявление возможных 

улучшений, принятие мер; разработка 

плана дальнейших действий; отчет о взаи-

модействии. 

Очевидно, что на каждом этапе процес-

са стейкхолдер-менеджмента используют-

ся различные методы и инструменты для 

организации этого процесса. Наиболее 

часто изучаемыми являются методы и ин-

струменты, связанные с этапом планиро-

вания, а именно с идентификацией, при-

оритизацией (профилирование или карти-

рование) и типологизацией стейкхолдеров 

компании. 

Составление карты стейкхолдеров 

предполагает сопоставление профильных 

групп по самым разным критериям или 

показателям, для того чтобы определить 

приоритетные группы, с которыми наибо-

лее важно взаимодействовать, и чьи инте-

ресы и запросы должны быть удовлетво-

рены в первую очередь. Компании могут 

сами выбирать методы и критерии для со-

ставления карты стейкхолдеров. Возмож-

но, наиболее объективный результат будет 

получен по итогам составления сразу не-

скольких карт. В качестве инструментов 

можно использовать, например, модель 

Митчелла или модель Менделоу. 

Модель Р. Митчелла – модель иденти-

фикации значимости заинтересованных 

сторон, где стейкхолдеры классифициру-

ются на основе трёх факторов: власть, за-

конность и срочность требований. Автор 

сформировал комбинации данных факто-

ров так, что в итоге получилось семь групп 

заинтересованных сторон, три из которых 

обусловлены наличием одного фактора 

(латентные), другие три – двумя (ожи-

дающие) и одна – всеми тремя факторами 

(категорические) [9]. Логика модели тако-

ва – только те стейкхолдеры, которые об-

ладают хотя бы одним из трёх факторов 

(власть, законность, срочность), могут яв-

ляться заинтересованными сторонами.  

Отдельно стоит упомянуть о матрице 

О. Менделоу, которая проводила позицио-

нирование стейкхолдеров по четырем 

группам, основываясь на двух параметрах: 

власть и интерес [10]. Одной из основных 

целей этого метода также выступало ран-

жирование стрейкхолдеров по степени 

влияния на корпоративную устойчивость. 

Данная модель похожа на упрощенную 

версию модели Митчелла, так как в ней 

вместо трёх факторов используется два. 

Таким образом, влияние заинтересованно-

го лица = власть * интерес. Матрица Мен-

делоу позволяет определить заинтересо-

ванные стороны, способные оказывать 

большее влияние на деятельность компа-

нии, а также обозначить области возмож-

ных конфликтов с ними.   

Далее следует определение уровня глу-

бины и методов взаимодействия с каждой 

из выделенных групп заинтересованных 
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сторон. Уровень вовлеченности определя-

ет характер отношений, которые компания 

имеет или намерена развивать со своими 

стейкхолдерами. Уровни и методы взаи-

модействия могут отличаться в зависимо-

сти от группы стейкхолдеров. Инструмен-

тами определения уровней взаимодействия 

и соответствующих им методов работы 

могут служить модель типологии Джонсо-

на, матрица «поддержка – сила влияния», 

типология Фрумана и Митрофа, а также 

модель Гарднера, матрица «власть – дина-

мика».  

Типология Джонсона основывается на 

модели Менделоу, разделяет стейкхолде-

ров на 4 сектора (A, B, C и D) и позволяет 

определить стратегию работы с заинтере-

сованными сторонами в зависимости от 

уровня их власти и степени заинтересо-

ванности в проекте или в деятельности 

компании. Логика модели заключается в 

соответствии стратегии взаимодействия с 

ожиданиями заинтересованных сторон, 

что особенно важно при взаимодействии с 

ключевыми стейкхолдерами [11]. 

В статье Г. Цепес и Н. Шадаевой опи-

сывается ряд и других моделей. Например, 

в модели «поддержка – сила влияния» 

вводится еще один важный для определе-

ния стратегии работы со стейкхолдерами 

параметр – отношение заинтересованной 

стороны к проекту, которое рассматрива-

ется в комбинации с силой ее влияния на 

проект [12]. Логика типологии Фрумана 

заключается в учёте степени взаимозави-

симости заинтересованной стороны и ор-

ганизации при разработке стратегии взаи-

модействия. Модель Гарднера содержит 

классификацию заинтересованных сторон 

по уровню власти, которой они обладают, 

и динамике других их характеристик. По-

следние модели являются не самыми ис-

пользуемыми на практике [12]. 

На основе работ вышеуказанных 

авторов и рекомендаций стандарта 

AA1000SES автор структурировал все 

этапы и соответствующие им возможные 

методы или инструменты, использую-

щиеся в процессе управления 

отношениями с заинтересованными сторо-

нами компании, следующим образом: 

1. Определение (цели, масштаб и ЗС): 
внешние источники (научные и эксперт-

ные исследования); опросы и оценки внут-

ренних специалистов; формирование ра-

бочей группы; привлечение внешних кон-

сультантов и др.; 

2. Планирование: разделение ЗС на 

профильные группы; составление карт ЗС 

(модели Митчелла, Менделоу и др.); опре-

деление уровней и методов взаимодейст-

вия (типологии Джонсона, Фрумана и др.); 

анализ мнений ЗС (протесты, письма, веб-

сайты, жалобы и др.); отслеживание ин-

формации (медиа-трекинг, интернет-

трекинг, отчеты «из вторых рук», социаль-

ные сети); информирование ЗС (роуд-шоу, 

презентации, конференции, брошюры, 

реклама и т.п.); договоренности, соглаше-

ния о конфиденциальности при установле-

нии границ раскрытия информации; про-

екты планов взаимодействия; привлечение 

ЗС для разработки показателей эффектив-

ности; 

3. Подготовка: составление плана не-

обходимых ресурсов на каждом этапе 

взаимодействия, бюджет; оценка потен-

циала внутренних и внешних ЗС, выявле-

ние проблем (опросы, тесты, встречи, фи-

нансовая или иная помощь и др.); совер-

шенствование механизма управления рис-

ками (карты рисков, разработка методов 

оценки и устранения); 

4. Реализация: рассылка информаци-

онных материалов, приглашений; органи-

зация очных и онлайн мероприятий (кон-

сультации, переговоры, семинары, ворк-

шопы, презентации, совместная разработка 

ключевых целей и направлений компа-

нии); ведение базы контактов ЗС и их 

представителей; разработка сво-

дов/документов/меморандумов о поведен-

ческих и процедурных правилах; докумен-

тирование процесса взаимодействия (ау-

дио-, видео-, фотофиксация и т.п.); реаги-

рование на все запросы, полученные в ре-

зультате взаимодействия (обратная связь, 

планы действий, встречи, беседы, рассыл-

ка письменных отчетов и т.п.); 

5. Оценка и отчетность: разработка 

критериев, принципов и показателей эф-

фективности для мониторинга и оценки 

(своими силами, с помощью привлечения 
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внешних консультантов, использование 

существующих стандартов); расчет индек-

сов GRI, составление нефинансовых отче-

тов (отчеты об устойчивом развитии, ин-

тегрированные отчеты, разделы в годовых 

отчетах и т.п.). 

Таким образом, в данной статье был 

представлен анализ имеющейся норматив-

ной базы в области взаимодействия с заин-

тересованными сторонами компании, а 

также основные этапы и инструменты это-

го процесса. Очевидно, что на сегодняш-

ний день в сфере взаимодействия со 

стейкхолдерами существуют стандарты и 

другие документы только рекомендатель-

ного характера. Компании вправе исполь-

зовать свои уникальные инструменты и 

методики в этом деле. Максимально бли-

зок к интеграции процесса управления от-

ношениями с заинтересованными сторо-

нами в общее стратегическое управление 

компании, на наш взгляд, стандарт Инсти-

тута Accountability AA1000SES 2015 года. 

Возможно, он будет обновляться, и в ско-

ром времени мы увидим более совершен-

ную модель. Тем не менее, всё-таки сам 

механизм управления отношениями со 

стейкхолдерами, а также его интеграция в 

корпоративное управление остаются ма-

лопонятными, особенно если учитывать 

разнообразие и специфику отраслей дея-

тельности бизнеса. Этим объясняется не-

обходимость разработки такого механизма 

для каждой конкретной отрасли. 
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Аннотация. В статье рассматриваются вопросы приграничного российско-

монгольского сотрудничества  в области производства мяса и мясопродукции. Указыва-

ется на необходимость интенсификации производства кормов на территории Монголь-

ской республики. Оценивается возможность выстраивания лугового хозяйства интен-

сивного типа, на основе анализа существующего мирового опыта в этой области. Рас-

сматриваются возможные варианты выстраивания кооперационных связей, в рамках 

мероприятий по развитию кормовой базы западных аймаков Монголии. 
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Решение задач обеспечения продоволь-

ственной безопасности и возможное рас-

ширение круга поставщиков продовольст-

венной продукции в Россию по тем на-

правлениям, которые российский АПК не 

в состоянии пока обеспечить самостоя-

тельно требует ревизии существующих 

подходов, практикуемых, в том числе, и в 

отношениях с давними торговыми партне-

рами. Одним из таких давних и проверен-

ных партнеров, осуществляющим надеж-

ные поставки в нашу страну продовольст-

венной продукции, прежде всего животно-

го происхождения, является Монголия.  

Традиционно, в Монголии разведение 

животных базируется на естественной 

кормовой базе, что нередко вызывает 

трудности в обеспечении кормами сель-

скохозяйственных животных в течении 

всего года. В настоязее время эта проблема 

существенно обостряется, учитывая тен-

денцию климатических изменений. Спе-

цификой высокогорных ландшафтов явля-

ется ускоренный рост среднегодовых тем-

ператур, в частности, по западным айма-

кам Монголии этот показатель вырос за 

последние 50 лет на 2,4 градуса, в то время 

как его среднемировое увеличение состав-

ляет + 0,7 градуса.. Соедствием этого яв-

ляется существенное сокращение средне-

годового объема осадков, составляющего 

сейчас не более 100-150 мм в год, а соот-

ветственно – и деградация естесвенных 

травостоев. Это значительно усугубляет 

проблемы, стоящие перед животноводче-

ским комплексом данной страны. 

Надо заметить, что подобная ситуация 

не является катастрофической, учитывая 

значительные запасы поверхностных (в 

виде озер, рек) и подземных вод, которы-

ми располагает данный регион. Мировая 

практика показывает, что основные цен-

тры животноводства в мире сосредоточе-

ны в регионах с нередко еще более засуш-

ливым климатом, где годовая норма осад-

ков не превышает 50-75 мм в год – в част-

ности, можно назвать такие страны как 

Австралию, ЮАР, Аргентину, Техас и не-

которые другие штаты, входящие в состав 

Соединенных Штатов Америки. 

Общей чертой для всех перечисленных 

зон локализации скотоводства является 

организация и ведение интенсивного луго-

вого хозяйства, на основе, в первую оче-

редь орошаемых лугов, что позволяет по-
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высить их продуктивность в 2,5-7 раз, по 

сравнению с естественными травостоями. 

Технология интенсификации лугового 

хозяйства на основе мелиоративных меро-

приятий хорошо отработана и применяется 

в современном виде на протяжении более 

чем ста лет. В основе её лежит создание 

запасов воды, преимущественно в назем-

ных водохранилищах и подачи её по водо-

водам гравитационного типа, т.е. для этого 

необходимо, чтобы водохранилища распо-

лагались выше, чем орошаемые луга и па-

стбища. Такие системы орошения имеют 

очень низкие эксплуатационные затраты и 

чрезвычайно надежны. 

Монголия имеет, благодаря своему гор-

ному рельефу, чрезвычайно значительный 

потенциал создания подобных мелиора-

тивных систем, однако в настоящее время 

они практически полностью отсутствуют 

на территории этой страны. 

Очевидно, что для их широкого распро-

странения необходимо создание соответ-

ствующей инжиниринговой инфраструк-

туры, позволяющей из стандартных эле-

ментов создавать быстровозводимые за-

пруды, шлюзы,  водоводы открытого и за-

крытого типов. Как правило, в современ-

ной мировой практике основные элементы 

оросительных систем гравитационного ти-

па изготавливаются из сборных железобе-

тонных конструкций, производство кото-

рых должно быть создано в зоне локализа-

ции мелиорационных работ. 

В настоящее время на территории за-

падный аймаков Монгольской республики 

предприятия такого рода отсутствуют, от-

сутсутсвует также и собственное произ-

водство цемента. Однако, вместе с тем, 

существенных препятствий для организа-

ции производства таких изделий нет. 

Другим важным фактором обеспечения 

интенсивного лугового хозяйства является 

необходимость наличия комплекса машин, 

предназначенных для ухода за окульту-

ренной  поверхностью лугов и паст-

бищ. К ним, в первую очередь, относится 

комплекс навесных орудий, для тракторов 

и другой сельскохозяйственной техники: 

нарезчики оросительных канавок, аэрато-

ры, скарификаторы и ряд других навесных 

орудий. В России, откуда традиционно за-

возится большая часть сельскохозяйствен-

ных машин, производство подобногона-

весного оборудования в настоящее время 

практически полностью отсутствует, в то 

время как орудия производства ведущих 

транснациональных корпораций – произ-

водителей сельхозтехники, таких как, на-

пример John Deere, имеют слишком высо-

кую стоимость. Таким образом, для рос-

сийского сельхозмашиностроения откры-

вается потенциально свободная ниша рын-

ка. 

Надо заметить, что большинство по-

добных орудий достаточнопросты в изго-

товлении, что создает предпосылки для 

налаживания их производства на базе 

предприятий, производящих плуги, куль-

тиваторы, дисковые бороны и т.п. В Ал-

тайском крае имеется ряд предприятий, 

которые могли бы внести такие дополне-

ния в свою производственную программу, 

обеспечив, в перспективе, возможность 

наращивания экспортного потенциала. Ве-

роятно, можно полагать, что подобная 

техника может быть востребована в пер-

спективе и на внутреннем российском 

рынке. 

На основании вышеизложенного, мож-

но сделать следующие выводы: 

1) в настоящее время Монголия имеет 

значительный потенциал по поставкам мя-

сопродукции на российский рынок, явля-

ясь давним и проверенным партнером, 

способным ответственно вносить вклад в 

обеспечение продовольственной безопас-

ности Российской Федерации; 

2) климатические изменения, имеющие 

место в течение последних десятилетий, 

существенно снижают количество осадков 

и естественную увлажненность почв в за-

падных районах этой страны; 

3) естественные кормовые угодья в та-

ких условиях не справляются с обеспече-

нием кормами животноводческого ком-

плекса Монголии, что требует внедрения 

интенсивных методов ведения лугового 

хозяйства. 

4) приоритетным направлением интен-

сификации лугового хозяйства, опираясь 

на мировой опыт, является создание ме-

лиоративных оросительных систем грави-

тационного типа; 
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5) в Монголии имеется необходимый 

природный потенциал, выраженный в пер-

вую очередь, в наличии запасов поверхно-

стных  подземных вод, а также особенно-

стях рельефа, способный обеспечить ре-

шение этой задачи. 
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Аннотация. В статье проанализированы основные проблемы рационального использо-

вания земель сельскохозяйственного назначения, проведено исследование понятия «ра-

циональное использование земель», выявлено отсутствие в нормативных актах требова-

ний к рациональному использованию земель. Выделены основные проблемы низкого ис-

пользования земель в Нечерноземной зоне, лежащие в эконмической, юридической и при-

родной сферах. Предложены пути решения выявленных проблем с помощью интенсифи-

кации участия государства, проработки нормативно-правовых актов, связанных с ра-

циональным использованием земель, постановки земель на кадастровый учет и формиро-

вание системы государственного мониторинга земель сельскохозяйственного назначения.   
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фективность использования земель. 

 

Испокон веков Россия была аграрной 

страной, обладая огромной площадью зе-

мель сельскохозяйственного назначения и 

дешевым трудом крепостных крестьян. 

Однако, в начале двадцатого столетия эко-

номическая ситуация изменилась. Сель-

ское хозяйство постепенно теряет свою 

значимость по сравнению с другими от-

раслями экономики. В современной Рос-

сии проблемы развития сельского хозяйст-

ва и рационального использования земель 

сельскохозяйственного назначения стано-

вятся чрезвычайно значимы в разрезе со-

хранения структуры развития экономики 

без перекосов в сторону отдельных отрас-

лей, развития программы импортозамеще-

ния, которая сохраняет свою значимость в 

условиях пандемии, а также необходимо-

сти эффективного использования всех 

экономических ресурсов страны. 

Реалии современной экономики сопро-

вождаются грузом экологических проблем 

общемирового значения. Сохранение эко-

логии является важнейшей социальной за-

дачей крупного и малого бизнеса всех 

стран мира. На фоне экологического дви-

жения сохранение и развитие, а также ра-

циональное использование сельскохозяй-

ственных угодий РФ является первооче-

редной задачей.  

Внесем конкретику в исследование пу-

тем определения географических границ 

исследуемой территории. К Нечерноземью 

относят европейскую территорию РФ от 

Северно- Ледовитого океана до лесостеп-

ной зоны и от Балтийского моря до Запад-

ной Сибири. К этой категории относят 

Серный экономический район, Северо-

западный район, Волго-Вятский и Цен-

тральный район, а также некоторые облас-

ти России. Основными характеристиками, 

оказывающими влияние на сельскохозяй-

ственную деятельность являются более 

низкое качество почв по сравнению с Чер-

ноземьем и более суровые природные ус-

ловия.  

С 90х годов, когда начиналась земель-

ная реформа, связанная с приватизацией 

сельскохозяйственных угодий, структура 

земельного фонда России очень измени-

лась. Ее динамика показана в таблице 1. 
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Таблица 1. Динамика структуры земельного фонда России [1, 2] 

Категория земель 
Площадь 

1990 
Доля,% 

Площадь 

2015 
Доля,% 

Площадь 

2019 
Доля,% 

РФ в целом 1707,4 100 1709,8 100 1 712,50 100 

Земли сельскохозяйст-

венного назначения 
637,7 37,3 386,5 22,6 382,5 22,3 

Земли населенных 

пунктов 
7,5 0,4 20 1,2 20,5 1,2 

Земли промышленности 

и иного назначения 
15,5 0,9 16,9 1 17,5 1 

Земли лесного фонда 895 52,4 1122,3 65,6 1125,8 65,7 

Земли особо охраняе-

мых природных терри-

торий 

17,4 1 46,8 2,7 49,6 2,9 

Земли водного фонда 4 0,2 28 1,6 28,1 1,6 

Земли запаса 130,3 7,6 89,3 5,2 88,5 5,2 

 

Анализ таблицы показывает высокие 

темпы сокращения земель сельскохозяйст-

венного назначения к 2015 году и резкое 

торможение сокращения к 2019 году. Од-

нако, общая тенденция к сокращению зе-

мель сохраняется. Согласно Докладу о со-

стоянии и использовании земель сельско-

хозяйственного назначения Российской 

Федерации в 2018 году [2] сокращение 

происходит за счет перераспределения зе-

мель, т.е. перевод из одной категории в 

другую. Он допускается только в исклю-

чительных случаях: изменением черты на-

селенного пункта, размещением промыш-

ленных объектов, строительством дорог и 

т.п. Выбытие земель из категории сельско-

хозяйственного назначения – более важная 

проблема, связанная с зарастанием угодий 

древесно-кустарниковой растительностью, 

загрязнением радиоактивными отходами, 

затоплением и другими причинами.  

В начале 90х земли сельскохозяйствен-

ного назначения, находящиеся в производ-

стве у колхозов и совхозов, были поделе-

ны на доли между работниками этих хо-

зяйств и другими сельскими жителями. 

Большинство из них не имели материаль-

но-технической базы для обработки этих 

земель и они оказались заброшенными и 

подверглись деградации. Кроме того, были 

не решены правовые вопросы вступления 

в собственность, что повлекло за собой 

простой в вовлечении этих земель в ис-

пользование. За истекшие годы до приня-

тия Закона «Об обороте земель сельскохо-

зяйственного назначения» около 122 га 

земли стали непригодны для земледе-

лия [3]. 

По результатам анализа данных Росрее-

стра, за 2018 г. общая площадь земель 

сельскохозяйственного назначения, вклю-

ченных в состав земель фонда перераспре-

деления, уменьшилась на 225,5 тыс. га и к 

1 января 2019 г. составила 43136,2 тыс. га. 

Это говорит о том, что законодательством 

урегулированы вопросы включения земель 

в фонд распределения, а также уменьши-

лись темпы выбытия земель из категории 

сельскохозяйственных угодий из-за не-

добросовестного отношения собственни-

ков к состоянию земель и экологических 

катастроф. 

Помимо общей тенденции к уменьше-

нию категории земель сельскохозяйствен-

ного назначения в структуре земельного 

фонда РФ существует более важная про-

блема их неиспользования по назначению. 

По данным Росстата только 51% земель 

исследуемой категории используется как 

сельскохозяйственные угодья (табл. 2). 
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Таблица 2. Характеристика использования земель сельскохозяйственного назначения 

Федеральный округ 

Общая площадь, га 

земель сельскохозяйст-

венного назначения 

сельскохозяйственных 

угодий 

Центральный 34 829,30 29 358,70 

Северо-Западный 30 654,80 5 571,00 

Южный 34 737,40 31 456,80 

Северо-Кавказский 13 535,40 11 375,40 

Приволжский 57 311,70 51 183,40 

Уральский 49 467,90 13 871,70 

Сибирский 85 439,30 41 003,10 

Дальневосточный 76 534,00 13 900,60 

Итого по Российской Федерации, тыс. га 382 509,80 197 720,70 

Итого общая площадь сельскохозяйственных 

угодий от общей площади земель сельскохозяй-

ственного назначения, % 

100 51,7 

 

Основными причинами неиспользова-

ния земель являются: 

– природные и антропогенные факторы 

деградации земель; 

– раздел единого земельно-

имущественного комплекса на земельные 

и имущественные доли в результате реор-

ганизации коллективных хозяйств; 

– невостребованные земельные доли; 

– выдел земельных долей с последую-

щим нецелевым использованием; 

– слабое финансирование работ по под-

держанию и восстановлению плодородия 

почв; 

– за счет интенсификации технологий 

происходит концентрация производства и 

естественное выбытие малопродуктивных 

земель. 

Важнейшей проблемой неиспользова-

ния сельскохозяйственных угодий являют-

ся невостребованные доли. Это земля, 

бывшая ранее в коллективной собственно-

сти и разделенная на доли. Те доли, на ко-

торые не было получено свидетельство о 

собственности относят к невостребован-

ным. Особенно эта проблема актуальна 

для Нечерноземной зоны России. Ввиду 

затрудненных условия ведения сельского 

хозяйства и отсутствия материально-

технической базы, многие люди не вос-

пользовались возможностью возделывания 

земель и предпочли их просто бросить. По 

опыту Исландии такие земли следует при-

числять к муниципальной собственности, 

чтобы благодаря усилиям местных властей 

земли были использованы по назначению. 

Мировая практика показывает, что для 

вовлечения в экономический оборот наи-

большего количества земельных участков 

рационально все объекты недвижимого 

имущества ставить на кадастровый учет, 

применяя систематический и спорадиче-

ский методы [4]. Спутник, наблюдающий 

за такими участками, способен вовремя 

выявить неиспользуемые земли, которые 

деградируют и могут быть выведены из 

категории сельскохозяйственных. В таком 

случае необходимо найти собственника 

участка и привлечь его к ответственности.  

Решение проблемы «рационального ис-

пользования земель» требует прояснения 

этого понятия. Оно должно быть интер-

претировано в трех аспектах. С экономи-

ческой точки зрения, рациональное ис-

пользование – это эффективное использо-

вание земли, т.е. достижение максималь-

ного эффекта от целей землепользования. 

С точки зрения экологии, рациональное 

использование предполагает охрану земли 

и сохранение ее плодородных свойств. 

Третий аспект предполагает благоприят-

ное взаимодействие с другими природны-

ми факторами, что позволит сохранить 

экологическую систему. 

Понятие «рациональное использование 

земли» активно используется в норматив-

но-правовых актах, регулирующих отно-

шения в сфере использования и охраны 

земли, но легального общепринятого оп-

ределения «рациональное использование 

земли» современное законодательство не 

содержит [5]. Отсутствие четко установ-

ленных требований рационального ис-
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пользования земель порождает трудности 

на практике привлечения к ответственно-

сти за нарушение норм земельного зако-

нодательства нерадивых собственников и 

пользователей, прежде всего, земель сель-

скохозяйственного назначения. Следова-

тельно, решение проблемы неиспользова-

ния  или ненадлежащего использования 

земли сельскохозяйственного назначения  

лежит в юридической сфере и требует чет-

кой проработки требований к рациональ-

ному использованию земли.  

Работы по поддержанию и восстанов-

лению плодородия почв проводятся в ин-

тересах собственников земель. Нет смысла 

проводить мелиорацию земель, которые в 

дальнейшем не будут использованы по на-

значению. Поэтому решение этой пробле-

мы связано с вовлечением земель в эконо-

мический оборот и перераспределения их 

по формам собственности. Необходимо 

сформировать экономический интерес у 

собственника земли, чтобы он сам под-

держивал плодородность почв и лугов. 

По данным Росстата по состоянию на 1 

января 2019 г. значительная часть земель 

сельскохозяйственного назначения нахо-

дилась: 

– в государственной и муниципальной 

собственности – 254,8 млн га, или 66,6% 

земель категории;  

- в частной собственности – 127,7 млн 

га (33,4%). 

Большая часть земель находится в госу-

дарственной собственности, отсюда отсут-

ствие экономической заинтересованности 

в их высокой отдаче. Большое количество 

земель обладают низкими экономически-

ми характеристиками, поэтому вовлечение 

их в оборот невыгодно.  

Решением этой проблемы может стать 

распределение неиспользуемых или мало-

используемых почв в пользование уголов-

но-исправительной системы. В настоящий 

момент уже более 198 га земли Нечерно-

земья отдано под обработку в систему 

УИС, что позволяет ей выйти на самооку-

паемость [5]. Кроме того, использование 

таких земель может быть организовано 

через предоставление их в пользование 

университетам, техникумам, другим учре-

ждениям, способным за небольшую плату 

организовать обработку этих земель и по-

лучить экономическую выгоду.  

Помимо всего изложенного остается ак-

туальной проблема климатических усло-

вий регионов Нечерноземья и низкого ка-

чества земли, которая может быть решена 

путем строительства теплиц и внесения 

удобрений, что несомненно требует госу-

дарственного участия.  

Таким образом, основные проблемы ра-

ционального использования земель Нечер-

ноземной зоны России кроются в их неис-

пользовании или ненадлежащем использо-

вании, за что проблематично привлечь 

собственников, т.к. нормативно-правовая 

база не содержит требований к рациональ-

ному использованию земель, низкой эко-

номической выгоде использования земель 

по назначению, а также отсутствию госу-

дарственного контроля за состоянием зе-

мель и подержанием их качеств и свойств. 
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Аннотация. В данной статье рассматриваются особенности распределения тамо-

женных платежей в бюджет государств-членов ЕАЭС. Проводится анализ динамики 

распределения суммы ввозной таможенной пошлины за 2017-2019 года государств-

членов ЕАЭС. Актуальность отмечается тем, что распределение таможенных плате-

жей является сложным процессом государственного регулирования, которое влияет на 

деятельность участников внешнеэкономической деятельности, тем самым обеспечивая 

поступление в бюджет значительной части доходов. 

Ключевые слова: таможенные платежи, ввозная таможенная пошлина, суммы по-

ступлений на единый счет уполномоченного органа, распределение ввозной таможенной 

пошлины, страны ЕАЭС. 

 

Функционирование таможенной служ-

бы, интеграция во Всемирную торговую 

организацию, становление Евразийского 

экономического союза свидетельствуют о 

стремлении Российской Федерации к ак-

тивной реализации экономики страны.  

Важнейшим регулятором участия госу-

дарств в системе внешнеэкономических 

связей являются таможенные платежи, по-

скольку они обеспечивают значительную 

часть доходов государства и во многом 

определяют место страны в международ-

ном разделении труда. 

Распределение таможенных платежей в 

Евразийском экономическом союзе осно-

вано на ввозных таможенных пошлинах. 

Ввозная таможенная пошлина, представ-

ляет собой обязательный платеж, который 

взимается таможенными органами госу-

дарств-членов в связи с тем, что товары 

ввозятся на таможенную территорию. Тем 

самым они являются инструментом тамо-

женно-тарифного регулирования внешне-

торговой деятельности.  

Плательщики уплачивают ввозные та-

моженные пошлины на единый лицевой 

счет уполномоченного органа в форме 

расчетных (платежных) документов (инст-

рукций). К уплате ввозных таможенных 

пошлин могут быть отнесены налоги и 

сборы, а также иные платежи, за исключе-

нием специальных, антидемпинговых и 

компенсационных пошлин, которые под-

лежат уплате и поступают на единый счет 

уполномоченного органа. 

Уполномоченные органы государств-

членов отдельно учитывают такие поступ-

ления, как: суммы, распределенных ввоз-

ных таможенных пошлин, которые пере-

числяются на валютные счета других го-

сударств-членов; суммы поступлений, ко-

торые включают возврат денежных 

средств, засчитываются в счет погашения 

ввозных таможенных пошлин на едином 

счете уполномоченного органа; суммы 

ввозных таможенных пошлин, поступаю-

щих в бюджет государства-члена от дру-

гих государств-членов; суммы, от распре-

деления государством-членом ввозных та-

моженных пошлин, зачисляемых в бюджет 

государства-члена доходов;  просроченные 

проценты, полученные бюджетом госу-

дарства-члена; суммы, распределенных 

ввозных таможенных пошлин, перечисле-

ние которых на счета в иностранной валю-

те других государств-членов приостанов-

лено [1]. 

Данные суммы поступлений отдельно 

отражаются в отчетах об исполнении 

бюджета каждого государства-члена. Рас-
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чет суммы ввозных таможенных пошлин, 

которые подлежат перечислению с едино-

го счета уполномоченного органа государ-

ства-члена в бюджет этого государства-

члена, а также на счета в иностранной ва-

люте других государств-членов, осуществ-

ляются путем умножения общей суммы 

ввозных таможенных пошлин, подлежа-

щих распределению между государствами-

членами, на нормативы распределения, 

установленные в процентах. 

При этом общая сумма ввозных тамо-

женных пошлин, подлежащих распределе-

нию между государствами-членами, опре-

деляется путем вычитания из сумм ввоз-

ных таможенных пошлин, полученных на 

отчетную дату, с учетом расчетных (пла-

тежных) документов, не принятых Нацио-

нальным (центральным) банком к испол-

нению. 

1 октября в Ереване (Армения) члены 

Высшего Евразийского экономического 

совета согласовали размеры нормативов 

распределения сумм ввозных таможенных 

пошлин между бюджетами государств-

членов Евразийского экономического сою-

за. 

Нормативы распределения сумм ввоз-

ных таможенных пошлин для каждого го-

сударства-члена можно увидеть на рисун-

ке 1. 

 

 
Рис. Распределение сумм ввозных таможенных пошлин государств-членов ЕАЭС 

 

Проанализировав рисунок 1 можно сде-

лать вывод, что большая часть, а именно 

85,265% поступления перечисляется в до-

ход Российской Федерации. Республика 

Казахстан занимает второе место соответ-

ственно у нее 7,055% поступлений в бюд-

жет страны. На третьем месте расположи-

лась Республика Беларусь и составляет 

4,56 %, это почти 5% поступлений ввозной 

пошлины в доход государств-члена. Пред-

последнее место приходится на Кыргыз-

скую Республику, которая составляет 2% и 

всего 1,22% перечисления в бюджет стра-

ны поступает в Республику Армения [2]. 

Уполномоченный орган государства-

члена направляет соответствующую ин-

формацию уполномоченным органам дру-

гих государств-членов в электронном виде 

с использованием интегрированной ин-

формационной системы Союза в связи с 

отсутствием сумм ввозных таможенных 

пошлин, подлежащих распределению ме-

жду государствами-членами. До момента 

ввода системы в эксплуатацию информа-

ция передавалась по электронным каналам 

связи в виде графической электронной ко-

пии документа [3]. 

В случае, если государство-член, не 

смогло перечислить другим государствам-

членам суммы распределенных ввозных 

таможенных пошлин, он должен уплатить 

другим государствам-членам проценты за 

неисполнение обязательств по всей непо-

гашенной суммы в размере 0,1% за каж-

дый календарный день прострочки [4]. 

Далее изучим динамику распределения 

ввозной таможенной пошлины между го-

сударствами-членами, взяв за основу дан-

ные предоставленные евразийской эконо-

мической комиссии за 2020 год (табл. 1). 

1% 5% 
7% 

2% 

85% 

Республика Армения 

Республика Беларусь 

Республика Казахстан 

Кыргызская Республика 

Российская Федерация 
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Таблица. Динамика распределения суммы ввозной таможенной пошлины за 2017-

2019 гг. [2] 

Показатели Распределение, % 
Сумма распределения, млрд. руб. 

2017 г. 2018 г. 2019 г. 

Республика Армения 1,220 6,173 7,060 7,542 

Республика Беларусь 4,560 23,074 26,384 28,190 

Республика Казахстан 7,055 35,698 40,820 43,614 

Кыргызская Республика 1,900 9,614 10,993 11,746 

Российская Федерация 85,265 431,441 493,343 527,108 

Итого: 100 506,0 578,6 618,200 

 

Исходя из сведений, представленных в 

таблице можно сделать следующие выво-

ды, что наибольшая сумма распределения 

ввозной таможенной пошлины за 2017-

2019 гг. приходится на Российскую Феде-

рацию. В отчетном году сумма составила 

527,108 млрд. руб., что на 95,667 млрд. 

руб. больше чем в базисном году и на 

33,765 млрд. руб. больше по сравнению с 

прошлым годом. Распределение наимень-

шей суммы ввозной таможенной пошлины 

приходилась на республику Армения. В 

2019 году сумма составила 7,542 млрд. 

руб., что составляет 1,22% от общей сум-

мы таможенной пошлины. В 2018 году 

сумма составила 7,06 млрд. руб., что на 

0,482 млрд. руб. больше суммы 2019 года. 

В 2017 году сумма составила 6,173 млрд. 

руб., что на 1,369 млрд. руб. больше сум-

мы в 2019 году. 

Распределение республики Беларусь в 

отчетном году составила 28,19 млрд. руб., 

что на 1,806 млрд. руб. больше по сравне-

нию с 2018 годом и на 5,116 млрд. руб. 

больше по сравнению с 2017 годом соот-

ветственно. 

В республике Казахстан распределение 

ввозной таможенной пошлины за анализи-

руемый период выполнено следующим 

образом: в 2019 году сумма составила 

43,614 млрд. руб., в 2018 году сумма со-

ставила 40,82 млрд. руб. и уменьшилась на 

2,794 млрд. руб., в 2017 году сумма соста-

вила 35,698 млрд. руб. и уменьшился по 

сравнению с 2019 годом на 7,916 млрд. 

руб. 

Распределение Кыргызской Республики 

в отчетном периоде составило 

11,746 млрд. руб., что на 0,753 млрд. руб. 

меньше чем в прошлом году и на 

2,132 млрд. руб. меньше чем в базисном 

году.  

Таким образом, можно сделать вывод, 

что порядок взимания и распределения та-

моженных платежей при пересечении то-

варами таможенную границу Евразийского 

экономического союза представляет собой 

сложный процесс, который регулируется 

многочисленными нормативно-правовыми 

документами, что требует высокой квали-

фикации персонала и участников внешне-

экономической деятельности. 
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