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УДК 339.138 
ЎЗБЕКИСТОНДА ТАКСИ САНОАТИНИНГ МАРКЕТИНГ ТАҲЛИЛИ 

 
Бердиёров Темур Азаматович, катта ўқитувчи 

Жиззах политехника институти 
 
Ушбу мақолада Ўзбекистонда амалда бўлган такси саноатининг ҳолати ва унинг ривожланиш босқичла-

ри бўйича тадқиқот олиб борилган ва таҳлиллар келтирилган. 
Калитсўзлар: такси саноати, маркетинг, фаолият тўсиқлари, талаб, таклиф. 
 
В данной статье анализируется и анализируется состояние индустрии такси в Узбекистане и этапы ее 

развития. 
Ключевые слова: индустрия такси, маркетинг, бизнес-барьеры, спрос, предложение. 
 
This article analyzes and analyzes the state of the taxi industry in Uzbekistan and its development stages. 
Keywords: taxi industry, marketing, business barriers, demand, supply 
 

Кириш. Бозор иқтисодиёти шароитида так-
си саноатининг бошқарувида стратегик таҳлил 

рақобат муҳитида корхонанинг келажакдаги 

ривожланишини белгилаб берадиган асосий 

омиллардан биридир. Ўзбекистон Республика-
сида 2017-2021 йилларда Ўзбекистонни риво-
жлантириш бўйича Ҳаракатлар стратегиясида 

назарда тутилган транспорт ва туризм соҳасини 

такомиллаштириш масалалари такси саноати-
нинг бошқарув ва маркетинг тизимларида ўз-
гартиришлар киритишга ундамоқда [1]. Бу 

соҳадаги асосий муаммо эса Ўзбекистонга хо-
рижий давлатларнинг кириш визаси бекор 

қилиниши натижасида кириб келаётган сайёҳ-

ларга сифатли ва арзон хизмат кўрсатишдир. Бу 

ўз навбатида такси саноатида бир қанча туб 

ислоҳотларни амалга оширишга ундайди. 

Йўловчиларни таксида ташиш муаммоси энди-
гина пайдо бўлган янги муаммо эмас.  

Мавзуга оид адабиётлар таҳлили. Бизнинг 

мамлакатимизда ҳам, хорижий мамлакатларда 

ҳам етакчи олимлар бу муаммо билан шуғулла-
ниб келмоқда. Хусусан, М.Бислей А.Арм-

стронг, Г.Бэкер, А.Фишер, Ж.Тонер сингари 

иқтисодчи олимлар томонидан атрофлича ўрга-
нилган. Юқоридаги олимлар изланиши шу нар-
сани кўрсатадики, туризмнинг ривожланишида 

такси саноати, такси кўриниши, нархи, хизмат 

сифати ва бошқа омиллар асосий рол ўйнайди. 

Тадқиқот методологияси. Саноат ичида 

ташкилий бошқаришнинг фарқли сабаблари 

мавжуддир. Такси хизматларини кўрсатишда 

мутахассислар малакаси сифати иштирокчи-

лари натижаларини таҳлил қилишдан иборат. 

Бу фаолият учун тўсиқ деб аталади. Такси 

саноати ривожига қуйидаги ташқи ва ички 

кучлар таъсир этади. Таҳлил натижалари Жиз-
зах шаҳридаги такси хизмати кўрсатадиган 

корхоналардан сўров натижасида таҳлил 

қилинган ва такси саноати ривожига таъсир 

қиладиган асосий омиллар расм кўринишида 

берилган. 

Таҳлил юқоридаги диаграммалар асосида 
берилган. Такси саноатига таъсир қиладиган 
бир қанча ташқи факторлар кўриб чиқилган. 
Асосий эътибор таксининг транспорт жараёни-
даги ўрни ва йўл кира нархига қаратилган. Жу-
да кўп бошқариш тизими бошқарувдаги корхо-
нанинг ўзини–ўзи бошқаришга таъсир этиши 
маълум. 

 

 
1-расм. Такси фаолияти учун тўсиқлар ва муам-
молар кетма-кетлиги. Муаллиф ишланмаси. 

 

Такси саноатининг асосий манбалари 
фарқи. Шаҳарлар орасидаги ташқи омиллар 
такси саноатининг фарқланишига олиб келади. 
Шаҳарларнинг демографик, географик жойла-
шув ўрни, аҳоли ҳажми ва даромади даражаси 
такси таклифи ва талабига таъсир қилади. 
Ҳозирги кунда бу маълумотларни ҳар доим 
таҳлил қилиб ҳисоблаб келадиган халқаро таш-
килотлар бўлиб, улар Миллениум-(УИТП) ва 
ИРУ ташкилотларидир[2]. Уларнинг таҳлили 
шуни кўрсатадики, аҳоли сонига нисбатан так-
сининг тўғри келиши билан шаҳарлар ўртаси-
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даги фарқ аниқланади. Ҳозирги кунда бу таш-
килотларнинг сайтидан 1000 дан ортиқ шаҳар-
лар транспорт тармоқлари статистикасини очиқ 
маълумотлар базасидан олиш мумкин. Шундан 
яна бир хулосага келишимиз керакки, шаҳарлар 
ўртасидаги фарқ ҳам такси саноатининг риво-
жланишига ўз таъсирини ўтказади. 

Шаҳар аҳолиси ҳажмини такси миқдо-

рига таъсири. Шаҳар аҳолисининг жойлашув 
ўрни аҳоли салмоғи даромадига таъсир қилади 
ва шундан келиб чиққан ҳолда ишга бориш 
учун хусусий автомобиллардан фойдаланишга 
жалб этади. 

Шунингдек, умумий фойдаланишдаги транс-

порт воситалар аҳолиси зич жойлашган жой-
ларда асосий рол ўйнайди. Натижаларни таҳлил 
қиладиган бўлсак ижобийдир. Бу шундан дало-
лат берадики, шаҳар аҳолиси жойлашувчанли-
гининг юқори даражаси аҳоли жон боши сони-
га нисбатан такси автомобиллари ошишига 
олиб келади. 

Бу натижа бошқаришни назорат қилиш ре-
жимига таъсир қилмайди. Бир қанча шаҳар-

ларда бозор тизимига киришда назорат мавжуд 
вақтда эса, бошқа жойда бозорга киришда эр-
кинлик яратиб берилган. Аниқки бу алоқаларга 
ўз таъсирини ўтказмай қолмайди. Шунингдек, 
кўп шаҳарларда такси фаолиятига рухсат назо-
рат қилинади ва талабга қараб иш тутилади. 

Бу таърифлар турли мамлакатларда такси 
сонига турли фикрлар билан тавсиф киритила-
ди. Аммо бунга эҳтиётлик билан ёндашиш ке-
рак. Шаҳар аҳоли ҳажми шунингдек умумий 
транспортда йўловчи автомобиллар сонига 
нисбатан таъсирини ўтказади. Шундан келиб 
чиқиб, шаҳар аҳоли ҳажми ва аҳоли сонига 
тўғри келадиган таксилар миқдори ўртасида 
алоқа мавжуд.  

Шахсий автомобилларнинг кўплиги так-
си ҳажмини камайтиради. Шахсий автомо-
биллар таксининг асосий рақобатчисидир. 
Шахсий автомобили бор кишилар автомобили 
йўқ кишиларга нисбатан камроқ таксида юри-
шади. Бундан маълумки, шахсий автомобил 
аҳоли сонига қараб таксига бўлган таклифни 
ўрганиб чиқиш керак.  

Маълумки, шахсий автомобиллар сони так-
сига бўлган талабни туширади. Аммо автомо-
билга эга бўлишнинг асосий сабабларини ино-
батга олиш зарур. Шаҳар умумий транспорти 
даражаси автомобилларга эга бўлиш нархи ва 
харажати шунингдек шахсий автомобилга 
бўлган талабга таъсирини ўтказади. Умумий 
транспорт ва такси рақобатга қараганда такси 
бир-бирини тўлдирадиган соҳалардандир.  

Маълумки, такси умумий транспортнинг 
асосий рақобатчисидир. Агар қолган барча 
унсурларни олсак, шунда ҳам умумий транс-

порт шахсий автомобиллар салоҳиятини ка-
майтиради. Бу эса аҳоли зич жойлашган ҳудуд-
ларда зарурдир. Унча кўп бўлмаган шахсий ав-
томобиллар такси талабини бажариши мумкин, 
агар умумий транспорт талабни қондира олма-
ганда умумий фойдаланишдаги транспортнинг 
таксилар миқдорига таъсири тескари пропор-
ционалдир. Хулоса ўрнида рақобат шаҳар 
транспортини яхши томонга ўзгартириши мум-
кин. Юқорида берилган ташқи факторлардан 
шундайлари борки, турли шаҳарларда бир ти-
зимда ҳам ҳар ҳил натижаларга олиб келиниши 
мумкин.  

Саноатнинг функциялашуви. Саноатнинг 
ташкилий тузилмасини жуда кўп нуқтаи назар-
дан бу даромаднинг даражаси билан боғлик. 
Истеъмолчилар тузилма функциясини йўл кира 
ҳақи мисолида кўради. Жамоатнинг фикрига 
биноан биринчи навбатда ташқи факторларга 
(атроф-муҳит ифлосланиши, йўл тирбандлиги) 
эътибор қаратишимиз керак.  

Такси фаолияти ҳажми жамоага яхши хиз-
мат кўрсатишдан келиб чиқади. Умуман такси 
фаолияти талаб ва таклиф натижасидир. Иқти-
содий нуқтаи-назардан фаолият ўзи билан ха-
ражатни олиб келади. Натижада ҳақиқий фао-
лият самарадорлик нуқтаи-назаридан жуда 
юқори ва жуда паст бўлиши мумкин. Агар бир 
сабабга таянадиган бўлсак, бозорнинг ўзи тўғри 
баланс юритмайди, шунда бошқариш, назорат 
қилиш муҳим бўлади. 

Такси фаолияти. Такси фаолияти фақат-
гина такси сонига боғлиқ эмас. Бу ерда транс-
порт воситаларининг ишлатилиши асосий рол 
ўйнайди. Агар такси тизимда ишласа, кам вақт 
кутилса албатта самарага эришади. Такси 
таклифининг асосий кўрсаткичлари аҳоли жон 
бошига такси тўғри пропорционал бўлишидир. 

Фаолият баръерлари ва такси миқдори 
ўртасида боғлиқлик. Такси ишлатилиши да-
ражасига қараб фарқланади. Иқтисодий омил-
лар (ойлик иш ҳақи, автомобил нархи ва 
бошқалар) бошқариш тизимларидаги ва қонун-
лар турли-туманлиги ҳамма давлатда бир ҳил 
эмас. Битта такси орқали бир кундаги ҳаракат-
ланишлари сонини ҳисобга олиб, оператор так-
сини қанчалик самарали ишлатилишини билса 
бўлади.  

Юқоридагиларга таянадиган бўлсак, тўлиқ-

сиз иш куни ҳайдовчилар иши даражасини 
кўрсатмайди. Кўпгина давлатлар тўлиқсиз иш 
куни жуда қулайдир. Яна муҳим факторлардан 
бири бу ўртача юришлар сонидир. 

Кўпгина давлатларда хусусий автомобил-
ларни ёллаш бўйича режалар ишлаб чиқилган. 
Мисол учун Ўзбекистонда Тошкент шаҳридан 
ташқари умумий қатновдаги транспортнинг 
98%и автотранспортларга тўғри келади. Ўзбе-
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кистонда 1000 кишига 2 та автобус тўғри ке-
лиши такси саноатининг ривожланишининг 
асосий сабабидир. Таксига хизматига талаб кўп 
бўлгани билан такси автомобилларида эса 
қонуний бузилишлар кўп. Деярли такси фаоли-
яти билан шуғулланаётган кишиларнинг 
70%ида лицензия йўқ [3].  

Такси фаолияти тўсиқлари ва таксилар-
нинг ишлатилиши. Таксилар ишлатилиш да-
ражасига қараб ҳам фарқланади. Иқтисодий 
омиллар (ойлик иш ҳақи, автомобиллар 
нархлари ва бошқ.) шунингдек давлат 
бошқариш тизими ва қонунларидаги фарқлар, 
таксининг давлатларда турли ишлатилишига 
олиб келади. Автомобиллар қатновлар сонига 
қараб оператор таксининг бир кунда қанчалик 
самарали ишлаганлигини билиши мумкин. Яна 
бир фактор бир қатновнинг ўртача вақт ора-
лиғини билиш ҳам муҳимдир. Бу факторсиз 
таксиларнинг ишлатилиш даражасини ва сама-
радорлигини билиш қийин[4].  

Шундан келиб чиққан ҳолда жуда қаттиқ ти-
зим назорати таксига эҳтиёжни ошириши мум-
кин, агарда бозор фаолиятига кириш эркин 
бўлса. 

Хулоса ва таклифлар. Хулоса ўрнида шуни 

айтиш мумкинки, ҳайдовчининг менталитети 
кўп давлатларда алоҳида рол ўйнайди. Такси 
саноати шундайки, ҳар ким ўз шахсий бизнеси-
ни бошласа бўлади. Балки шунинг учун бу соҳа 
кўп одамларни ўзига чорлайди. Шулардан ке-
либ чиқиб қуйидагиларни таклиф қиламиз. 
• Такси саноатида кутиш учун нарх белгила-

ниши керак. 
• Ҳар қандай корхона рақобат муҳитида мар-

кетинг стратегиясини ишлаб чиқиш керак. 
• Такси саноатини туризмни ривожланиши-

нинг асосий омили сифатида қараш керак. 
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СВЯЗЬ МЕЖДУ МЕТАЛЛООБРАБОТКОЙ И ОБЩЕТЕХНИЧЕСКИХ ДИСЦИПЛИН. 
 

Кувандиков Ё., старший преподаватель; Худойбердиев Б., ассистент 
Джизакский политехнический институт 

 

Ушбу мақолада металга ишлов бериш ва умумтехника фанлари орасидаги ўзаро боғлиқлик яхши мисол-
лар билан келтирилган. Металга ишлов бериш бу жуда кенг кўламли тушунчадир. Чунки металга ишлов 
беришда токарлик, пармалаш, фрезерлаш ва бошқа турдаги станоклардан фойдаланилади. 

Калит сўзлар: Умумтехника фанлари, назарий механика, материаллар қаршилиги, машина деталлари, 
теплотехника, масса, инертнлик, инерция, токарлик станоги, пармалаш станоги. 

 
Эта статья содержит несколько хороших примеров взаимосвязи между металлообработкой и общетехни-

ческих дисциплин. Металлообработка – это очень распространенная концепция. В качестве металлообра-
ботки используются заточные, сверлильные, фрезерные и другие станки. 

Ключевые слова: Общетехнические дисциплины, теоритические механике, сопротивление материалов, 
детали машин, теплотехника, масса, инертность, инерция, заточные, сверлильные, фрезерные станки. 

 
This article contains some good examples of the relationship between metal processing and general technical. 

Metalworking is a very common concept. As metalwork grinding, boring, milling and other machines are used. 
Key words: general technical disciplines, theoretical mechanics, resistance of materials, detail machine, heating 

engineering, mass, inertness, inertia, incarceration, drilling, milling machine. 
 

Возросший темп технического перевоору-
жения во всех отраслях народного хозяйства 
требует непрерывного совершенствования тех-
ники технологии, особенно в машинострои-
тельном комплексе, где обеспечивается сред-
ствами труда энергетическая, тяжелая, транс-
портная, химическая, строительная, дорожная, 
коммунальная, станкостроительная, инстру-
ментальная, электротехническая промышлен-
ности и другие отрасли страны. 

Одним из основных средств механизирован-
ного труда во всех отмеченных отраслях явля-

ются металлообработки. Ввиду большого коли-
чества моделей металлообрабатывающих стан-
ков, их разнообразия по конструкции, управле-
нию, принципу работы возникает большая 
сложность в определения содержания препода-
вания этих курсов, который имеют свои специ-
фические особенности. 

Рассмотрим решение этой проблемы на 
примере обучения студентов токарной обра-
ботке металлов («Обработка наружных цилин-
дрических и торцевых поверхностей»). 

Рассматривать отдельные узлы станков и их 

https://www.youtube.com/watch
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